Verdacht auf einen Missstand?

Haben Sie als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter der
Stadtverwaltung Luzern konkrete Anhaltspunkte

dafur, dass Kolleginnen, Kollegen oder Vorgesetzte

strafbare Handlungen begehen und z.B.

B Vorteile aus einer Dienstleistung gegentber
Bewohnerinnen oder Bewohnern der Stadt
Luzern ziehen?

B sich bestechen lassen?
B offentliche Gelder veruntreuen?

oder gegen andere rechtliche Bestimmungen
verstossen?

Kein Verstoss gegen Treuepflicht

Im Personalreglement ist festgehalten, dass die
Mitarbeitenden nicht gegen die Treuepflicht ver-
stossen, wenn sie in Treu und Glauben Missstande
melden. Die Meldung kann anonym erfolgen
(Art. 41a Abs. 1).

Dienstabteilung Pe
Beat Dappeler, Personalchef
Kundenzentrum Tel. 041 208 88 88

Probleme am Arbeitsplatz?

Suchen Sie bei Problemen und Anliegen betref-
fend das Arbeitsverhaltnis zunachst das Gesprach
mit der Leitung Ihrer Dienstabteilung. Kann
keine Losung gefunden werden, ist die Dienstab-
teilung Personal beizuziehen.

Sollte die Beratung und Vermittlung durch die
Dienstabteilung Personal zu keinem Erfolg
fuhren, steht es lhnen frei, die Schlichtungsstelle
anzurufen. Vor Einreichung einer verwaltungs-
rechtlichen Klage beim Kantonsgericht muss ein
Schlichtungsverfahren durchgefiihrt werden
(Art. 53 Abs. 2 Personalreglement).

Sind die internen Méglichkeiten der Vermittlung
ausgeschopft, kénnen Sie sich an die Ombuds-
stelle Stadt Luzern wenden. In begriindeten
Einzelfallen (z.B. Mobbing, sexuelle Belastigung
am Arbeitsplatz) kann die Ombudsstelle auch
direkt angerufen und nach Rucksprache mit
der Dienstabteilung Personal tatig werden.
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Was kann ich tun?




Die Meldestelle fiir Missstande
— die Ombudsstelle Stadt Luzern

nimmt den Sachverhalt auf;

klart die meldende Person Uber Rechte und
Pflichten im Rahmen des Verfahrens auf;

informiert die zustandige Behorde bzw. die
Leitung der Dienstabteilung der Stadt Luzern;

begleitet die zustandige Behorde bei der Ab-
klarung des Sachverhalts und der Umsetzung
von Massnahmen;

erteilt der meldenden Person Auskunft Gber
die Erledigung der Meldung, sofern keine
Uberwiegenden privaten oder 6ffentlichen
Interessen entgegenstehen.




