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Luzern, 24. Februar 2026 
 

Medienmitteilung 
Seit 10 Jahren melden sich Angehörige bei einem Todesfall in der 
Melde- und Beratungsstelle im Friedhof Friedental  
 
 
 

Die Melde- und Beratungsstelle im Friedhof Friedental feiert im Februar 2026 ihr 10-jähriges 

Jubiläum. Seit 2016 ist sie zentrale Anlaufstelle für all diejenigen, die einen Todesfall melden 

müssen. Ein Todesfall ist innert 48 Stunden der Melde- und Beratungsstelle mitzuteilen. Dort 

werden die Angehörigen über das weitere Vorgehen im Zusammenhang mit dem Todesfall 

informiert. Die zentral gebündelten Dienstleistungen im Friedental werden durch die Angehörigen 

rege genutzt und geschätzt. 

 

Alle Todesfälle von Personen mit Wohnsitz in der Stadt Luzern werden durch die Angehörigen oder durch 

eine Bezugsperson der Melde- und Beratungsstelle im Friedhof Friedental gemeldet, unabhängig davon, 

ob die Verstorbenen später auf einem städtischen Friedhof beigesetzt werden oder nicht. Durch die 

Meldung eines Todesfalles bei der Melde- und Beratungsstelle im Friedhof Friedental entfallen 

zusätzliche Behördengänge sowie auch das Aufsuchen des Zivilstandsamtes an der Obergrundstrasse. 

 

In dem persönlichen Gespräch lassen sich zudem wichtige Angaben, Kostenfragen und weitere 

organisatorische Punkte klären. Dieses Gespräch kann vor Ort oder auch telefonisch stattfinden. Auch 

der Ablauf am Tag der Bestattung, die Abholung der Urne sowie mögliche nächste Schritte können dabei 

besprochen werden. Wer sich für eine Beisetzung auf einem der fünf städtischen Friedhöfe entscheidet, 

erhält vor Ort umfassende Informationen zu den verschiedenen Grabarten. Zusammen mit den 

Angehörigen wird der Kremationstermin oder eine Erdbestattung vereinbart. Zusätzlich übernimmt die 

Melde- und Beratungsstelle des Friedhof Friedental auch die Koordination mit den Pfarreien der 

katholischen und reformierten Kirche. 

 

Zudem steht die Melde- und Beratungsstelle im Friedhof Friedental für allgemeine Auskünfte rund um das 

Thema Sterben-Tod zur Verfügung. 

 

Weitere Informationen finden Sie unter: www.friedhofverwaltung.stadtluzern.ch 
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https://www.stadtluzern.ch/index.php/politikverwaltung/stadtverwaltung/dienstabteilungenbereiche/13922

