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Fehl er!  Unbekannter N ame für D okument-Eigenschaft .

 

Finanzdepartement 
Bahnhofstrasse 19 
6002 Luzern 
Telefon 041 228 55 47 
info.fd@lu.ch 
www.lu.ch 

Luzern, im März 2023  
 
 

E-ID- und Service-Portal-Verordnung (Testphase):  

Fragebogen zum Vernehmlassungsverfahren 
 
 
 
 
 
Stellungnahme eingereicht von: 
 
Name:  Urs Truttmann, Dienstabteilung Digital, Stadt Luzern 
 
Adresse: Hirschengraben 17 
 
Ansprechperson für Rückfragen: Urs Truttmann 
 
Telefonnummer: +41 41 208 74 03 
 
E-Mail-Adresse: urs.truttmann@stadtluzern.ch 
 
 
 
 
 
Wir danken für die Rücksendung des Fragebogens bis am 7. Juli 2023 per E-Mail an: 
 
vernehmlassung.fd@lu.ch 
 
 
 
 
Sämtliche Unterlagen zur E-ID- und Service-Portal-Verordnung inkl. Vernehmlassungs- 
botschaft finden Sie unter folgender Adresse: 
 
http://www.lu.ch/verwaltung/FD/fd_vernehmlassungen_stellungnahmen/fd_vernehmlassungen 
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1. Verständlichkeit 
 
Ist die Verordnung verständlich? 
 
X Ja  ☐ Nein 
 
Begründung/Erläuterungen 
 
Keine Bemerkungen 
 
 
 
2. Testphase 
(vgl. Ingress, §§ 1, 16 Verordnung; Kap. 3.1 Erläuterungen) 
 
Sind Sie mit dem geplanten Vorgehen einverstanden? (Realisierung und Betrieb während 
einer höchstens fünfjährigen Testphase auf Grundlage einer Bewilligung des Regierungs- 
rates; schrittweiser Ausbau der Funktionen unter Einbezug der Nutzerinnen und Nutzer; bei 
Vorliegen einer ausgereiften Lösung Start des Gesetzgebungsverfahrens.) 
 
X Ja  ☐ Nein 
 
Begründung/Erläuterungen 
 
Keine Bemerkungen 
 
 
 
3. E-ID 
(vgl. § 3) 
 
Sind Sie damit einverstanden, dass die Behörden für gewisse elektronische Dienstleistungen 
eine Authentisierung mittels E-ID vorsehen, zur Verhinderung von Verwechslungen bzw. 
Identitätsdiebstahl und zur Eliminierung von Medienbrüchen?  
 
X Ja  ☐ Nein 
 
Begründung/Erläuterungen 
 
Keine Bemerkungen 
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4. E-ID 
(vgl. §§ 3, 4) 
 
Sind Sie damit einverstanden, dass während einer Übergangsfrist (bis voraussichtlich 2026) 
E-ID von privatwirtschaftlichen Ausstellerinnen zum Einsatz kommen? (wobei durch das 
Identitätsverwaltungssystem verhindert wird, dass die Ausstellerinnen Randdaten über die 
Nutzung der E-ID sammeln und Nutzungsprofile anlegen können) 
 
X Ja  ☐ Nein 
 
Begründung/Erläuterungen 
 
Keine Bemerkungen 
 
 
 
5. Service-Portal 
(vgl. § 6) 
 
Sind Sie einverstanden mit einem Service-Portal, das alle elektronischen Dienstleistungsan-
gebote der verschiedenen Behörden an einer Stelle abrufbar macht? Sind Sie mit den (für 
den ersten Entwicklungsschritt) geplanten Funktionen einverstanden?  
 
X Ja  ☐ Nein 
 
Begründung/Erläuterungen 
 
Bei der konkreten Umsetzung ist darauf zu achten, dass die Informationspflichten genügend 
eingehalten werden, was der Kanton / die Gemeinden mit den Daten über die Nutzungsakti-
vitäten der elektronischen Dienstleistungen machen. 
 
 
 
6. Nutzung 
(vgl. §§ 8, 9) 
 
Sind Sie einverstanden mit den Bedingungen, zu denen die Nutzenden das Identitätsverwal-
tungssystem und das Service-Portal nutzen dürfen? (kostenlos, Sorgfaltspflicht, Sperre mög-
lich bei Verstoss gegen die Nutzungsbedingungen) 
 
X Ja  ☐ Nein 
 
Begründung/Erläuterungen 
 
Keine Bemerkungen 
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7. Anlaufstelle 
(vgl. § 10) 
 
Sind Sie einverstanden damit, dass eine Anlaufstelle geschaffen wird, an die sich Nutzerin-
nen und Nutzer bei Unterstützungsbedarf wenden können? 
 
X Ja  ☐ Nein 
 
Begründung/Erläuterungen 
 
Diese muss durch die Nutzenden leicht auffindbar sein, damit der Weg zum Support nicht 
über die Gemeinden geht. 
 
 
 
8. Löschung von Personendaten 
(vgl. § 13) 
 
Sind Sie einverstanden damit, dass die im Identitätsverwaltungssystem und auf dem Ser-
vice-Portal gespeicherten Personendaten gelöscht werden, wenn innert zweier Jahre keine 
Anmeldung mittels E-ID mehr erfolgt?  
 
X Ja  ☐ Nein 
 
Begründung/Erläuterungen 
 
Es ist eine Erinnerungsfunktion vorzusehen. 
 
 
 
9. Bemerkungen 
 
Haben Sie weitere Bemerkungen? 
 
Sehr verständliche und nachvollziehbare Erläuterungen zur Vernehmlassung. 
 


