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Zusammenfassung

Ausgangslage und Zielsetzung

Die Stadt Luzern ist eine beliebte Tourismusdestination, insbesondere auch im Bereich des
Cartourismus. Die heute stark frequentierten Carhalteplatze Schwanenplatz und Lowenplatz
liegen im Zentrum der Stadt Luzern, an besonders verkehrsexponierten Lagen. Der grosste
und beliebteste Car-Parkplatz Inseli wird mittelfristig nicht mehr zur Verfigung stehen.

Vor diesem Hintergrund soll mit einem Konzept zur Car-Parkierung aufgezeigt werden, mit
welchen Massnahmen der Carverkehr in der Stadt Luzern effizienter und siedlungsvertragli-
cher abgewickelt werden kann, ohne dabei die touristische Wertschépfung zu gefahrden. Die
einzelnen Massnahmen sollen zu Massnahmenpaketen fur den kurz-, mittel- und langfristigen
Zeithorizont gebiindelt werden.

Bedarf an Halte- und Parkplatzen

Aufgrund von verschiedenen Zahl- und Monitoring-Daten zum Carverkehr in der Stadt Luzern
aus den vergangenen Jahren wurde basierend auf dem Rekordjahr 2015 eine Bemessungs-
verkehrsstarke von 550 Carbewegungen (1 Anfahrt + 1 Wegfahrt = 1 Bewegung) pro Tag am
Schwanen- und Lowenplatz festgelegt. Diese 550 Carbewegungen wurden im Jahr 2015 nur
an 11 Tagen (6% aller Tage) Uberschritten. Aufgrund des in den letzten Jahren konstant ge-
bliebenen Spitzenstundenanteils von rund 12% ist in der abendlichen Spitzenstunde somit mit
rund 66 Carbewegungen zu rechnen.

Unter der Annahme, dass sich die Verteilung der Cars mit Tagestouristen im Tagesverlauf
nicht massgeblich verandert und sich die erforderlichen Zeiten zum Ein- und Aussteigenlassen
von Gasten gegeniuber den Erhebungen nicht verandern, konnte die folgenden Nachfrage an
Park- und Halteplatzen fiir Cars ermittelt werden:

— 11 Halteplatze zum Ein- Aussteigenlassen von Gasten in Altstadtnahe
— 120 Parkplatze priméar zur Zwischenparkierung von ca. 2 Stunden

Handlungsbedarf

Die Analyse des bestehenden Zustandes, der erwarteten Nachfrage sowie der Bedurfnisse der
verschiedenen Anspruchsgruppen ergab die folgenden Handlungsfelder:

— Die Datengrundlage zur bestehenden Nutzung der Halte- und Parkplatze (Auslastung, Be-
legungszeit) ist beziiglich Angaben zu Cars von Ubernachtungsgasten und Carreisen ab
Luzern lickenhaft und nicht zeitnah.

— Es fehlen kurz- / mittelfristig rund 50 Parkplatze zur Abwicklung der bestehenden Nachfra-
ge. Zuséatzlich muss mittelfristig der Carparkplatz Inseli kompensiert werden.

In der Spitzenstunde besteht eine Nachfrage nach 11 Halteplatzen in der Nahe der Alt-
stadt. Mit dem bestehenden Regime am Schwanenplatz (kein Einladen von 17.00 - 20.00
von Mai - Oktober) fehlen in der Spitzenstunde theoretisch rund drei Halteplatze fur das
Zusteigen der Touristengruppen in der Nahe der Altstadt. Mit der temporaren Schaffung
von 3 zusatzlichen Carhalteplatzen am Lowenplatz durch den Verkehrsdienst, kann diesem
Defizit begegnet werden.
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Die Nutzung des Kasernenplatzes analog dem Léwenplatz eréffnet fir Touristengruppen,
die nicht auf den Schwanen- und Lowenplatz fixiert sind, neue Méglichkeiten.

Die Attraktivitat und Sicherheit an den bestehenden Halte- und Parkplatzen ist insbesonde-
re bei einer Uberlastung ungeniigend. Bei iiberlasteten Park- und Halteplatzen werden ne-
ben den vorgesehenen Parkfeldern auch weitere Flachen wie Trottoirs sowie Geh- oder
Fahrbereiche durch die Cars genutzt. Weiter werden alternative Zu- und Wegfahrtsrouten
zu den Park- und Halteplatzen gewahlt und teilweise riickwérts gefahren was die Ver-
kehrssicherheit zusétzlich gefahrdet.

Der Anteil Carbewegungen am Gesamtverkehrsaufkommen ist verhaltnismassig tief. Hand-
lungsbedarf besteht jedoch beim Parksuchverkehr welcher insbesondere in sensiblen Ge-
bieten und stark belasteten Bereichen des Strassennetzes zu minimieren ist.

Die Reiseleiter und Chauffeure verfligen nur Giber wenige Angaben zu den Halte- und
Parkplatzen. Angaben zur Auslastung, Kapazitat, den Anfahrtsrouten sowie zur Ausristung
sind nicht einfach verfligbar.

Die Ausrustung der Halte- und Parkplatze entspricht nicht den Bedurfnissen der Géaste und
ist sehr heterogen.

Massnahmenpakete

Die aufgrund des Handlungsbedarfs und der Beurteilung weiter zu verfolgenden Massnahmen
wurden in Massnahmenpakte zusammengefasst.

Massnahmenpaket kurzfristig (2017/2018)

Uberfuhren des Pilotprojektes 2015/2016 in ein Definitivum

Das Pilotprojekt 2015/2016 hat sich bewéhrt. Deshalb soll es fur die nachsten Jahre Gultigkeit
haben. Das Carhaltekonzept sieht vor:

Schwanenplatz: Kann durch Reisecars ganzjahrig nur zum Ein- bzw. Aussteigenlassen von
Fahrgasten angefahren werden. In der Zeit von Mai — Oktober durfen abends zwischen
17.00 und 20.00 Uhr Reisecars nur anhalten, um Fahrgaste aussteigen zu lassen.

Léwenplatz: Dient ganzjahrig als Carhalteplatz und Carparkplatz. Die Parkierungsdauer ist
auf 1 Stunde beschrénkt. In der Zeit von Mai — Oktober durfen abends zwischen 16.00 und
20.00 Uhr Reisecars nur anhalten, um Fahrgaste ein- bzw. aussteigen zu lassen.

Kasernenplatz: Dient momentan ganzjahrig als Carparkplatz, jedoch kaum als Carhalte-
platz. Um den Schwanenplatz und den Léwenplatz zu entlasten, soll er kiinftig vermehrt als
Carhalteplatz genutzt werden. Reisecars dirfen neu von Mai — Oktober abends zwischen
16.00 und 20.00 Uhr nur noch anhalten, um Fahrgaste ein- bzw. aussteigen zu lassen.
Diese zusétzlichen Car-Halteplatze dienen vor allem Reisegruppen, welche die Innenstadt
besuchen, aber nicht die Shopping Angebote im Visier haben.

= Zustandig fur diese Massnahmen ist die Stadt Luzern
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Erweiterung bestehende Car-Parkplatze Alpenquai und Brielmoos

Erweiterung Car-Parkplatz Alpenquai (Langsparkplatze entlang Alpenquai) zu Lasten der
vorhandenen PW-Parkplatze. Es kdnnen 3 zuséatzliche Car-Parkplatze geschaffen werden.

Erweiterung Car-Parkplatz Briielmoos zu Lasten vorhandener PW-Parkplatze. Es kénnen
ca. 20 zusatzliche Car-Parkplatze geschaffen werden. Zudem soll die vorhandene Wasch-
anlage bzw. Fakaltankentleerung erneuert und mit einer WC-Anlage erganzt werden.

Realisierung einiger Stellplatze fir Wohnmobile sowohl am Alpenquai als auch auf dem
Brielmoos-Parkplatz. Dies entspricht einem bei Luzern Tourismus immer wieder deponier-
ten Bedurfnis Wohnmobilreisender. Die beiden Platze bieten sich aufgrund der fir Reise-
cars vorhandenen Fakaltankentleerung an. Fur die Standplatze soll eine maximale Parkzeit
von 48 Stunden gelten und eine noch zu bestimmende Tagesgebuhr erhoben werden.

= Zustandig fir diese Massnahmen ist die Stadt Luzern

Management / Information

Realisieren eines webbasierten Car-Parkleitsystems (PLS), mit Anschluss aller Car-
Halteplatze und Car-Parkplatze. Die entsprechenden Daten sollen systematisch erhoben
werden (siehe Controlling-Stelle fir Reisecar-Management) und den Nutzern auf einer
webbasierten, Plattform grafisch aufbereitet zur Verfligung gestellt werden.

Die Plattform des Car-Parkleitsystems soll zudem zur verbesserten Information der Carrei-
senden genutzt werden. Neben den Park- und Halteplatzen inkl. Kapazitat, Infrastruktur,
Nutzugsgebuhr und Anfahrtsrouten soll auch Gber temporéare Sperrungen infolge Unter-
haltsarbeiten oder Veranstaltungen (z.B. Maas, Blueballs, etc.) informiert werden.

Prufung eines zweckgebundenen Einsatzes der Parkgebuhren von Carparkfeldern: Es ist
zu prufen, ob die Gebiuhren der Car-Parkierung zweckgebunden zur Verbesserung der Si-
cherheit und der Infrastrukturen an den Car-Halteplatzen und Car-Parkpléatzen eigesetzt
werden kann. Dazu sind die betreffenden Reglemente der Stadt Luzern zu analysieren und
die Zweckmassigkeit einer Anpassung zu beurteilen.

Schaffung zentrale Stelle "Reisecar-Management" mit folgenden Aufgaben:

— Aufbau systematisches Monitoring mit kiinftigen PLS-Daten und Securitas-Zahldaten
sowie deren systematische Auswertung und Datenaufbereitung fiir Reisegruppen einer-
seits, aber auch Entscheidungstrager von Luzern Tourismus und der Stadt Luzern.

— Pflege der Informationsplattform fiir Reisebusse (aktuelle Sperrungen, Kapazitaten)

Zustandig fur Realisierung Car-Parkleitsystem und die Prifung einer Zweckbindung der
Parkgebiihren von Cars ist die Stadt Luzern.

Der Lead fir zentrale Stelle Reisecar-Management und die verbesserte Information liegt
bei Luzern Tourismus.

Carhalteplatze fur Reisen ab Luzern

Fur Reisen ab Luzern sollen vermehrt die beiden Halteplatze an der Veranstaltungskante

fur Reisebusse beim Kreisel Allmend genutzt und dieses Angebot aktiv kommuniziert wer-
den. Die Haltestelle Allmend-Messe gewahrleistet einen S-Bahn-Anschluss. Die Halteplat-
ze auf dem Inseli missen aber weiterhin genutzt werden.

Fur konzessionierte Fernreisebusse steht kurzfristig keine Alternative zum Car-Parkplatz
Inseli zur Verfigung.

= Zustandig fur die Umsetzung dieser Massnahmen ist die Stadt Luzern
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Massnahmenpaket mittelfristig (2019 — 2022)

Realisierung neue Infrastruktur Lowenplatz

— Der Car-Halteplatz und Car-Parkplatz Lowenplatz sowie dessen Umgebung (Kulturzone
Lowenplatz) soll so umgestaltet werden, dass er den Bedurfnissen des Cartourismus aber
auch der Bevolkerung der Stadt Luzern besser entspricht. Ein entsprechendes Projekt ist
in den Projektplan der Stadt Luzern aufgenommen worden. Der Bericht und Antrag flr den
Projektierungskredit folgt.

= Zustandig fir diese Massnahmen ist die Stadt Luzern

Realisierung dezentraler Car-Halteplatze fir Reisen ab Luzern

— Beim Verkehrshaus (Haldenstrasse) und Bahnhof Mattenhof sollen als Ersatz fur die weg-
fallenden Halteplatze beim Inseli neue Car-Halteplatze fur Reisen ab Luzern geschaffen
werden. Die beiden Standorte bieten sich aufgrund der S-Bahnanschllsse an.

— Gemeinsam mit dem Kanton Luzern soll zudem die im Agglomerationsprogramm vorgese-
hene Planung eines Fernreisebus-Terminals aufgenommen und vorangetrieben werden.
Das Fernreisebus-Terminal muss Uber einen S-Bahnanschluss verfuigen, soll méglichst
nahe an einem Autobahnanschluss liegen. Es sind auch Standorte ausserhalb der Stadt
Luzern (z.B. Seetalplatz) zu prifen. Der Standort soll im Hinblick auf den sich entwickeln-
den Markt der konzessionierten Fernreisen (insbesondere Stéadtereisen) einen moglichst
einfachen Zugang zur Stadt Luzern gewahrleisten.

= Zustandig fur diese Massnahmen ist die Stadt Luzern; fir den Fernreisebus-Terminal soll
die Stadt Luzern die Arbeiten der zustandigen Dienststelle des Kantons unterstitzen. In
die Planung einzubeziehen sind auch die Standortgemeinden.

Realisierung neuer Car-Parkplatze

Aufgrund der sich abzeichnenden Schliessung des Car-Parkplatzes auf dem Inseli miissen zur
Kompensation an anderen Standorten neue Car-Parkplatze geschaffen werden. Da nur ein re-
lativ kleiner Anteil der heutigen Parkierung auf dem Inseli einen direkten Bezug zur Innenstadt
hat, konnen die neu zu schaffenden Car-Parkplatze dezentral und ausserhalb des Stadtzent-
rums liegen. Als Standorte kommen aus heutiger Sicht in Frage:

— Allmend (Mattenhof und/oder Hinder Schlund)
— lIbach, Areal real
— Kiriens, Areal Widenhof

= Zustandig fir diese Massnahmen ist die Stadt Luzern

Management / Information

— Laufende Uberpriifung der Entwicklung des Cartourismus und des Carverkehrs basierend
auf den Erkenntnissen des Monitorings. In der Folge, falls notwendig, Justierung des Car-
konzeptes und des Car-Regimes Schwanen- / Lowenplatz.

— Erarbeiten eines Konzeptes fir ein Slotmanagement fur die Car-Halteplatze und eines
zentralen Anmeldesystems fur Luzern-Tourismus, Luzerner Hotels und den Detailhandel
(insbesondere Uhrengeschafte am Schwanen- und Lowenplatz).

= Der Lead fiir diese Massnahme liegt bei Luzern Tourismus
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Massnahmenpaket langfristig (ab 2023)

Realisierung Parkhaus Musegg als Alternative zu Schwanen- und teilweise Léwenplatz

Als einzige langfristige, momentan bekannte, Alternative zu den bestehenden Car-
Halteplatzen Schwanen- und Lowenplatz, erachtet die Projektgruppe das Parkhaus Musegg.
Im Rahmen der Konzepterarbeitung konnte kein weiterer alternativer Standort fur Car-
Halteplatze in der Stadt Luzern gefunden werden, welcher die Bedingung der Zentralitat und
der Nahe zur Innenstadt erfillt und nicht in Konflikt mit einer bestehenden Nutzung steht.

Da das Parkhaus Musegg aufgrund des Parlamentsentscheides vom Dezember 2016 als Mas-
snahme entfallt, verbleiben fir den Stadtrat als langfristige Massnahmen nur jene aus dem Be-
reich Management / Information. Der Stadtrat ist gerne bereit, sich spater abzeichnende lan-
gerfristige Massnahmen ins Konzept Car-Parkierung Stadt Luzern aufzunehmen.

Management / Information

— Laufende Uberpriifung der Entwicklung des Cartourismus und des Carverkehrs sowie Jus-
tierung des Carkonzeptes basierend auf den Erkenntnissen des Monitorings.

— Schrittweise Realisierung eines Slot-Managements und/oder Einfiihrung der Anmelde-
pflicht fir Car-Halteplatze und Car-Parkplatze.

= Der Lead fur die Umsetzung dieser Massnahme liegt bei Luzern Tourismus

Wirdigung und Wirkungsanalyse Massnahmen

Der ausgewiesene Bedarf an Halteplatzen in Altstadtndhe kann kurzfristig durch die zuséatzli-
che Nutzung des Kasernenplatzes sowie die verbesserte Nutzung des Lowenplatzes gedeckt
werden. Der Bedarf an 50 zusétzlichen Parkfeldern bzw. 75 Parkfeldern bei Wegfall des Park-
platzes Inseli kann mit der Realisierung der aufgezeigten Parkplatze und Erweiterungen ge-
deckt werden. Falls beispielsweise die Realisierung der Parkierungsanlage Hinter Schlund
nicht moglich ist oder dieser Platz langerfristig nicht mehr zur Verfligung steht, miissen weitere
Standorte gefunden oder vermehrt temporare Uberlaufparkplatze eingesetzt werden (z.B. Zir-
kusplatz Allmend). Eine weitere Entlastung der Parkplatzsituation ist durch das Parkhaus Mu-
segg zu erwarten, welches den entfallenden Parkplatz Inseli kompensieren kdnnte (siehe auch
Ubersicht zur Entwicklung der Halte- und Parkplatze im Anhang 5).

Kann der Parkplatz Inseli nicht mehr genutzt werden, fallen auch die rund 6 Halteplatze weg
welche aktuell mindestens fir Reisende ab Luzern genutzt werden. Mit der Nutzung von zwei
Halteplatzen an der Veranstaltungskante am Kreisel Allmend (Messe) sowie der Schaffung
von zusatzlichen Halteplatzen entlang der Haldenstrasse beim Verkehrshaus kann ein zuséatz-
liches Angebot geschaffen werden. Der langerfristige Bedarf kann so jedoch nicht gedeckt
werden. Zusammen mit dem Kanton Luzern ist die rasche Planung und Realisierung eines
Fernreisebus-Terminals voranzutreiben, wie es das Agglomerationsprogramm vorsieht.

Die Kapazitaten zur geordneten Bewaltigung einer Nachfrage wie im Rekordjahr 2015 kénnen
voraussichtlich zur Verfiigung gestellt werden. Dennoch hat die Ausnutzung und das Ma-
nagement der bestehenden Infrastruktur eine hohe Wichtigkeit. Die Realisierung eines Park-
leitsystems fur Cars stellt bezuglich Lenkung der Cars wie auch zur Gewinnung wichtiger Mo-
nitoring-Daten die wichtigste Massnahme dar. Damit das Informationsmanagement sowie das
Monitoring zentral und effizient organisiert werden kdnnen, ist die Schaffung eines Reisecar-
Managements zentral um einen konkurrenzféhigen von der Bevélkerung akzeptierten Cartou-
rismus zu gewahrleisten.
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Ausgangslage / Problemstellung

Problemstellung

Die Stadt Luzern ist eine sehr beliebte Tourismusdestination, insbesondere auch im Bereich
des Cartourismus. Zwei der wichtigsten Anziehungspunkte fir die Cartouristen liegen im Zent-
rum der Stadt Luzern, an besonders verkehrsexponierten Lagen:

— Das Gebiet Schwanenplatz / Grendel, welches einer der gréssten Uhren-Umschlags- und
Uhren-Verkaufsplatze weltweit ist.

— Das Léwendenkmal, welches tiber den Léwenplatz angefahren wird.

Der Anteil der Reisecars ist mit 2.6% des Verkehrsaufkommens im Bereich der Innenstadt
vergleichsweise gering und liegt auch deutlich unter den Frequenzen der 6ffentlichen Linien-
busse (siehe Kapitel 7.1). Seine Hauptverkehrszeit Uberlagert sich allerding teilweise mit der
abendlichen Verkehrsspitze. Vor allem im Sommerhalbjahr sind Touristencars deshalb 6fters
auch die Ursache fir an sich lokale Verkehrsbeeintrachtigungen, welche sich aufgrund der
zentralen Lage und des gesattigten Verkehrsaufkommens in diesem Gebiet aber sehr rasch
Uber das ganze Gebiet der Innenstadt und insbesondere auf andere Verkehrstrager auswei-
ten. Da in der Stadt Luzern der 6ffentliche Verkehr weitgehend strassengebunden ist, kommt
es zu den Hauptverkehrszeiten auf allen das Zentrum anfahrenden Buslinien oft zu teils mas-
siven Verspatungen, auf welche sich die Verkehrsbeeintrachtigungen durch die Touristencars
zusatzlich negativ auswirken. In der Bevélkerung werden zudem im Zusammenhang mit den
Touristencars Beeintrachtigungen der Verkehrssicherheit wahrgenommen.

Aufgrund der grossen, auch wirtschaftlichen Bedeutung des Tourismus fur die Stadt Luzern,
werden im Stadtzentrum auch weiterhin Carparkplatze und vor allem Car-Halteplatze zur Ver-
fugung gestellt werden mussen. Insbesondere die touristischen Einkaufsangebote im Bereich
Schwanenplatz / Grendel und am Léwenplatz missen in ihrer Attraktivitat erhalten bleiben

Ziele und Abgrenzung
Zielsetzung

Im Rahmen des vorliegenden Konzeptes sind Lésungsansatze aufzuzeigen wie der Carver-
kehr mit seiner wichtigen wirtschaftlichen Bedeutung langfristig erhalten und vertraglich bewal-
tigt werden kann.

Das Konzept Carparkierung soll in Ubereinstimmung mit der Mobilitatsstrategie der Stadt Lu-
zern kurz-, mittel- und langfristige verkehrliche Massnahmen zur Optimierung der Abwicklung
des Carverkehrs aufzeigen. Das Konzept soll die folgenden Fragestellungen beantworten:

— Welche kurz- und mittelfristigen verkehrstechnischen Massnahmen sind geeignet, den
Carverkehr in der Innenstadt zu reduzieren, ohne die touristische Wertschopfung zu ge-
fahrden?

— Welche mittel- und langfristigen baulichen und verkehrsorganisatorischen Massnahmen
sind erforderlich um einen vertraglichen Zustand auf Dauer aufrecht zu erhalten?

Das Konzept soll die obengenannten konkreten Massnahmen zur Verbesserung der Abwick-

lung des Carverkehrs in der Stadt Luzern in Berichtsform aufzeigen. Es basiert auf dem Reg-
lement fur eine nachhaltige stadtischer Mobilitat der Mobilitatsstrategie und dem Agglomerati-
onsprogramm Luzern und steht im Einklang mit dem Grundkonzept Parkierung.
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Abgrenzung

Das Konzept Carparkierung ist ein Teilbereich des Grundkonzeptes Parkierung und als sol-
ches eine Konkretisierung fir die Verkehrsart Carverkehr.

Im Konzept Carparkierung wird primar die Parkierungs- oder Halteplatzsituation fir alle Nut-
zungen, welche mit dem Verkehrsmittel ,Car”, ,Reisebus” oder ,Touristenbussen” erfolgen be-
handelt. Es sollen aber auch Parkierungsmdglichkeiten fur Kleinbusse oder Wohnmobile be-
ricksichtigt werden, welche aufgrund ihrer Dimensionen nicht die Ubliche Parkierungsinfra-
struktur nutzen kénnen.

Das Carkonzept behandelt die Haltepléatze und Parkplatze im 6ffentlichen Raum. Der spezifi-
sche Bedarf an Carparkplatzen bei zukiinftigen Bauvorhaben oder Sehenswirdigkeiten wird im
Rahmen der entsprechenden Bauprojekte und Nutzungskonzepte beriicksichtigt und definiert.

Fernbusreisen treten aktuell in der Stadt Luzern primar in der Form von Reisen ab Luzern auf
und werden in dieser Form im Konzept berlicksichtigt. Die internationale Entwicklung des
Marktes fur Fernreisebusse legt nahe, dass sich dieser Markt auch in Luzern verandern wird.
Die Bereitstellung eines Fernreisebusterminals wird im Rahmen dieses Konzeptes nur thema-
tisiert, jedoch nicht weiter behandelt, da dies zusammen mit dem Kanton Luzern im Rahmen
des Agglomerationsprogramms Luzern 3. Generation (GV-3) vorgesehen ist. Allféllige Syner-
gien sollen jedoch genutzt werden.

Das Konzept Carparkierung beschreibt die Handhabung des Carverkehrs im Zusammenhang
mit der Stadt Luzern. Das Konzept ist so aufzubauen, dass eine veranderte Nachfrage erkannt
und darauf reagiert werden kann. Die direkte Beeinflussung der touristischen Nachfrage ist je-
doch nicht Bestandteil und/oder Ziel des Konzeptes.

Das Carkonzept behandelt die Verkehrsart Car als Teilmenge des Gesamtverkehrs. Entspre-
chend kénnen nur Ursachen dieser Verkehrsart behandelt werden. Das Konzept ist im Ein-
klang mit der stadtischen Mobilitatspolitik.
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Grundlagen, Randbedingungen und Vorgehen

Grundlagen

Die folgenden Grundlagen standen zur Konzepterarbeitung zur Verfigung:

[1] Luzern Tourismus AG und Kanton Luzern, Dienststelle Raum und Wirtschaft. Touristische
Wertschopfung im Kanton Luzern. Schlussbericht. BHP — Hanser und Partner AG. 24. Juni
2015

[2] Luzern Tourismus. Studie zum Carverkehr in der Luzerner Innenstadt. PWC — Lodging &
Tourism Clients Group. 12. Juni 2014

[3] Stadt Luzern, Tiefbauamt. Monitoring Cartourismus Schwanenplatz, Ergebnisbericht Erhe-
bungen und Befragungen. AKP Verkehrsingenieur AG. 10. Dezember 2014

[4] Stadt Luzern, Arbeitsgruppe Cartourismus Luzern. Monitoring Cartourismus Schwanen-
platz, Ergebnisbericht Befragung Reiseleitung. AKP Verkehrsingenieur AG. 23. Dezember
2014

[5] Bucherer AG. Bedarfsanalyse Carparkfelder Luzern, Zusatzauswertung Monitoring Cartou-
rismus. AKP Verkehrsingenieur AG. 09. Dezember 2014

[6] Stadt Luzern, Tiefbauamt. Monitoring Carparkplatz Inseli Luzern, Ergebnisbericht. AKP
Verkehrsingenieur AG. 29. September 2015

[7] Stadt Luzern. Zahldaten Securitas AG 2014 und 2015. 18. Marz 2016

[8] Kanton Luzern. Agglomerationsprogramm Luzern, 3. Generation. Fassung fur die Mitwir-
kung. 16. Februar 2016 (insbesondere Massnahme OV-11, Fernbus (inkl. Terminal))

Randbedingungen

Die folgenden Randbedingungen waren bei der Konzepterarbeitung einzuhalten:

— Bei der Erarbeitung der Lésungsansatze ist davon auszugehen, dass der Cartourismus fir
die Stadt Luzern eine erhebliche wirtschaftliche Bedeutung hat, welche auch kinftig erhal-
ten bleiben muss.

— Die Musegg Parking AG plant die Realisierung eines Parkhauses mit Carparkplatzen im
Musegghuigel. Das Parking wird als mégliche Massnahmenvariante in die Konzepterarbei-
tung einbezogen. Aufgrund der Uberweisung eines Postulates im Stadtparlament ist die
Realisierung des Parkhauses Musegg in den néchsten Jahren allerdings unwahrscheinlich.

— Die Inseli-Initiative will das Inseli wieder als Naherholungsraum zuriickgewinnen. Der Car-
parkplatz Inseli wiirde bei einer Annahme der Initiative mittelfristig aufgehoben oder zu-
mindest stark verkleinert. Im Rahmen der Konzepterarbeitung wird mittelfristig, unabhangig
von der Annahme der Initiative mit der Aufhebung des Carparkplatzes Inseli in der beste-
henden Form gerechnet.

— Die Anspriche aller relevanten Organisationen sollen in der Erarbeitung des Konzeptes
beriicksichtigt werden. Das Konzept soll breit abgestitzt werden, um die zeitnahe Realisie-
rung von Massnahmen zu ermdglichen.
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Vorgehen
Teil 1: Analyse und bestehende Situation

Grundlagen

— Zusammenstellung und Aufarbeitung der vorhandenen Grundlagen

— Analyse bestehender Zustand

— Analyse Grundlagendaten zum Caraufkommen und der Carparkierung in der Stadt Luzern

Problem- und Bedurfnisanalyse
— Analyse der Bedurfnisse bezuglich Carverkehr und insbesondere Carparkierung

— Sammlung von Bedirfnissen und wahrgenommenen Problemen der unterschiedlichen An-
spruchsgruppen im Rahmen von Begleitgruppensitzung und Workshop

— Analyse und Ermittlung Carverkehrsaufkommen
— Analyse und Ermittlung Nachfrage nach Car-Halte- und Parkplatzen
— Definition von Handlungsfeldern

Teil 2: Massnahmen

Massnahmenerarbeitung

— Erarbeitung Gbergeordnetes Konzept

— Zusammenstellung, Konkretisierung und Entwicklung von Massnahmen
— Beurteilung Zweckmassigkeit und Dringlichkeit der Massnahmen

— Ausarbeitung von Massnahmenempfehlungen inkl. Fristen
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TEIL 1: ANALYSE UND BESTEHENDE SITUATION
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s Problem- und Bedirfnisanalyse

31 BeduUrfnisse und Problemwahrnehmung der Anspruchsgruppen

Nachfolgend werden die Bedurfnisse und die Problemwahrnehmung der wichtigsten An-
spruchsgruppen zusammengestellt. Verschiedene Bedurfnisse bestehen fur mehrere der An-
spruchsgruppen. Auch die Problemwahrnehmung im bestehenden Zustand teilen meist mehre-
re Anspruchsgruppen. In der nachfolgenden Tabelle wird dargestellt wie wichtig die jeweiligen
Bedurfnisse fur die Anspruchsgruppen sind und welche Probleme von welchen Anspruchs-
gruppen am starksten wahrgenommen werden.

Bedurfnisse der Anspruchsgruppen

Il Hohe Wichtigkeit
0 Mittlere Wichtigkeit
Geringe Wichtigkeit

Bevolkerung
Detailhandel
Tourismus

Stadt / Infrastruktur
Reisegéaste
Carunternehmer /
Chauffeure

Sicherheit (an Halte- und Parkplatzen, Verkehrssicherheit)

Hohe Aufenthaltsqualitét (fur Gaste und Bevolkerung)

Attraktive Naherholungsraume

Maoglichkeit fur Carreisen ab Luzern

Gegenseitige Akzeptanz von Géasten und Bevélkerung

Flexible Parkplatzinfrastruktur auch fur alternative Nutzungen

Ausreichend Halteplatze nahe an Verkaufsgeschéaften

Ausreichend Carparkplatze

Gut gelegene und akzeptierte Car-Halte- und -Parkplatze

Gute Erreichbarkeit Innenstadt fur Carreisegruppen

Kurze / attraktive Gehdistanzen fir Gaste

Adaquate Infrastruktur an Car-Halte- und -Parkplatzen

Angemessene Parkierungsgebihren

Tab.1  Zusammenstellung Bedurfnisse der Anspruchsgruppen
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Im bestehenden Zustand wahrgenommene Probleme

Il Hohe Wichtigkeit
Il Mittlere Wichtigkeit
Geringe Wichtigkeit

Anrainergeschéfte
und Detailhandel
Luzern Tourismus
Stadt / Infrastruktur
Carunternehmer /
Chauffeure

Bevolkerung
Reisegaste

Sicherheit (an Halte- und Parkplatzen, Verkehrssicherheit)

Beeintrachtigte Aufenthaltsqualitat (fur Gaste und Bevolkerung)
Reduktion Attraktivitat Stadtbild durch ruhende Cars

Beeintrachtigung Verkehrsfluss durch Carmandéver
Such- und Schleichverkehr

Negative Reputation bei Bevdlkerung

Steigende finanzielle Aufwendungen / Forderung

Mangelnde Infrastruktur an Car-Halte- und -Parkplatzen

Tab.2  Zusammenstellung Problemwahrnehmung bestehender Zustand

Aus der Zusammenstellung der Bedirfnisse und der wahrgenommenen Probleme ist ersicht-
lich, dass Ubergeordnete Bedurfnisse wie Sicherheit oder Aufenthaltsqualitat bei mehreren An-
spruchsgruppen eine hohe Wichtigkeit haben und deren Optimierung somit ein gemeinsames
Ziel darstellt. Der Ursprung der Bedirfnisse mag zwar unterschiedlich sein, die Bedirfnisse
sind jedoch dieselben. So dient eine hohe Sicherheit an den Halte- und Parkplatzen dem De-
tailhandel, den Reisegéasten und der lokalen Bevdlkerung im gleichen Masse. Auch eine hohe
Aufenthaltsqualitat mit attraktiven Halteplatzen ist ein starkes Bediirfnis der lokalen Bevolke-
rung, wird aber auch von der Tourismusbranche und dem Detailhandel angestrebt.

Die Unterschiede zwischen den Anspruchsgruppen zeigen sich in den spezifischeren Bedurf-
nissen wie ausreichend Haltepléatzen oder der Problemwahrnehmung von Such- und Schleich-
verkehr. Fur die Bevdlkerung ist eine ausreichende Anzahl an Parkplatzen kein direktes Be-
durfnis mit einer hohen Wichtigkeit. Die Konsequenzen von zu wenigen Parkplatzen resultiert
jedoch in mehr Suchverkehr, dessen Minimierung wiederum eine hohe Wichtigkeit fir die Be-
volkerung hat.

Im Rahmen der Konzepterarbeitung gilt es somit Massnahmen zu definieren welche sie Si-
cherheit an den Halte- und Parkplatzen verbessert und die Aufenthaltsqualitat der Bevélkerung
sowie der Gaste maximiert. Dies jedoch unter der Voraussetzung, dass die Nachfrage an Car-
verkehr in einer hohen Qualitat befriedigt werden kann.
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Typisierung Carreisende Stadt Luzern
Carreisende nach Luzern

Unter Tagesgasten werden im Rahmen dieser Untersuchung Reisegruppen verstanden, welche
mit dem Car nach Luzern gelangen, Sehenswirdigkeiten oder Anlasse besuchen und am glei-
chen Tag wieder mit dem Car zu einem Ziel ausserhalb der Stadt Luzern und der Nachbarge-
meinden weiterreisen.

Das Ziel von Tagesgasten in der Stadt Luzern liegt grosstenteils im Dreieck Spreuerbriicke —
KKL - Léwendenkmal.

Ein grosser Teil der Tagesgaste besteht aus Reisegruppen, fir welche Luzern ein Halt auf ih-
rer Europareise darstellt. Dabei ist der Einkauf von Uhren und Souvenirs in den Geschéften
am Schwanenplatz und Grendel ein wichtiger Bestandteil des Aufenthaltes in Luzern. Die Stu-
die zur touristischen Wertschépfung im Kanton Luzern [1] beschreibt diese Gruppe wie folgt:

.Nach einem Frihstiick in der Umgebung von Mailand reist der
Tagesbesucher im Car nach Luzern und bewundert als erstes
die Aussicht vom Gipfel eines nahe Luzern liegenden Berges.
Anschliessend besucht er die Uhren- und Souvenirgeschéfte,
kauft sich eine Uhr fiir CHF 10'000.00 und flaniert am See.
Nach einem Nachtessen in der Umgebung der Stadt Luzern
fahrt die Gruppe nach Deutschland, um in der Nahe der nachs-
ten Attraktion zu Ubernachten”

Die Aufenthaltszeit der Tagesgaste in der Stadt Luzern betragt typischerweise zwei Stunden.
Die Gaste werden mdglichst nahe an den Sehenswurdigkeiten oder den Einkaufsgeschéaften
aus- und eingeladen (vorzugsweise Schwanen- oder Léwenplatz). Der Car wird wahrend des
Aufenthalts der Gaste auf einem freien Parkfeld zwischenparkiert.

Erhebungen am Carparkplatz Inseli [6] zeigten, dass ein grosser Teil der Reisegruppen am
Schwanen- oder Lowenplatz ein- und ausgeladen werden und der Car dabei ohne Passagiere
einen Zwischenparkplatz aufsucht. Européische Reisegaste wurden dabei 6fters dabei beo-
bachtet, dass sie zu Fuss zum Carparkplatz Inseli gelangten oder von diesem zu den Se-
henswiurdigkeiten liefen. Rund 70% der Cars parkierten jedoch ohne Géaste am Carparkplatz
Inseli und holten diese spéter wieder am Schwanen- oder Léwenplatz ab.

Fur die Tagesgaste sind somit Halteplatze in der Nahe der Altstadt zum Ein- und Ausladen von
Reisegasten erforderlich. Weiter sind Parkplatze fir rund 2 Stunden zur Zwischenparkierung
der Cars erforderlich. Diese missen jedoch nicht zwingend im Stadtzentrum liegen.

Neben der typischen Reisegruppe welche mit Chauffeur und Reiseflhrer unterwegs ist, gibt es
auch Reisegruppen bei welchen der Carchauffeur auch die Rolle des Reiseflihrers Gbernimmt.
Fur diese, typischerweise weniger zeitsensiblen europaischen Reisegruppen, sind Parkplatze
mit einer guten OV-Verbindung ins Zentrum bereitzustellen.

Eine weitere Untergruppe von Tages- aber auch Ubernachtungstouristen sind Reisende mit
einem Wohnmobil. Fir diese vereinzelten Reisenden sind ebenfalls Parkplatze mit einer Fuss-
oder OV-Verbindung ins Zentrum bereitzustellen. Weiter haben Reisende mit Wohnmobil ana-
log zu den Carreisenden das Bedirfnis die Bordtoilette an einer entsprechenden Infrastruktur
zu entleeren.
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Unter Ubernachtungsgasten werden Car-Reisegruppen verstanden, welche fiir mindestens eine
Nacht in Luzern bleiben. Bei den Ubernachtungsgésten wird davon ausgegangen, dass diese
bei der Ankunft in Luzern als erstes das Hotel anfahren und Gepack und Géaste ausladen. Der
Car wird im Anschluss durch den Chauffeur Gber Nacht oder fir mehrere Tage parkiert.

Fur die Ubernachtungsgéste sind somit Haltepléatze in Hotelndhe sowie Langzeitparkplatze fiir
die Cars erforderlich.

Carreisen ab Luzern

Carreisen ab Luzern betreffen meist Ausflugsreisende. Unter Ausflugsreisenden werden
Gruppen verstanden welche ab Luzern eine organisierte Carreise antreten und in der gleichen
Gruppe wieder zuriickkehren (Ein- oder Mehrtagesausfliige, Ausfliige in Skigebiete, Einkaufs-
fahrten,...). Die Passagiere treffen dazu individuell mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder
privaten Fahrzeugen am vereinbarten Treffpunkt ein. Am Ende der Reise werden die Gaste zu
einem vereinbarten Zeitpunkt in der Regel wieder am Ausgangsort ausgeladen.

Fur Carreisen ab Luzern sind Halteplatze mit einem OV-Anschluss erforderlich. Weiter sollten
PW-Halteplatze zum Bringen und Abholen der Gaste zur Verfiigung stehen.

Fernbusreisende

Fernbusse bieten eine alternative Reiseform zu Auto, Zug oder Flugzeug. Die Angebote kon-
nen ahnlich wie Flige online gebucht werden. Die Angebote sind gegenlber Zug oder Flug-
zeug preislich meist sehr attraktiv. Angeboten werden primar internationale Ziele. Basierend
auf Erfahrungen aus dem Ausland ist damit zu rechnen, dass sich die Einschrénkungen zu na-
tionalen Fernbusverbindungen in den nachsten Jahren auch in der Schweiz verdndern werden.

Die Anforderungen an eine Haltestelle fur Fernbusse entsprechen denen fur Ausflugsreisen.
Eine gute Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder Personenwagen inkl. Abstell-
mdglichkeiten erhéhen die Attraktivitat des Fernbusangebotes. Fir die Cars reichen Halteplat-
ze, da eine rasche Weiterfahrt und keine lange Haltezeiten angestrebt werden. Um mdoglichst
kurze Umwege bei Zwischenhalten zu haben, stellt die Distanz zur Autobahn ein weiteres Kri-
terium dar. Die Nahe zu Sehenswiurdigkeiten sowie die Attraktivitat der Haltestelle sind dabei
von untergeordneter Bedeutung. Neben einem witterungsgeschitzten Unterstand fur die
Passagiere ist keine weitere Infrastruktur fir Passagiere oder Chauffeure erforderlich.

Vergleiche mit Stadten in welchen die Fernreisebusse bereits einen hohen Stellenwert haben,
zeigen dass auch die Bedurfnisse an die Infrastruktur steigen. So werden die Busse auf einem
ausgebauten Fernreisebus-Terminal auch langere Zeit abgestellt und dieser stellt &hnlich ei-
nem Bahnhof oder Flughafen den Eintrittspunkt von individuell reisenden Gasten dar.
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Anforderungen Car-Halte- und -Parkplatze

Die verschiedenen Segmente von Carreisenden nutzen die Halte- und Parkplatze unterschied-
lich und stellen dabei unterschiedliche Anspriiche an die Halte- und Parkplatzinfrastruktur.

Basierend auf Erfahrungswerten in anderen Stadte und Befragungen in Luzern wurden die
nachfolgend aufgefiihrten Anforderungen an die Halte- und Parkplatze zusammengestellt. Es
wird dabei unterschieden nach Anforderungen an die Infrastruktur und Anforderungen an die
Lage. Weiter wird unterschieden ob das Angebot bzw. die Lage jeweils erforderlich oder ledig-
lich wiinschenswert ist.

Il erforderlich
wiinschenswert

Parkplatz Tagestouristen
Halteplatze Tagestouristen
Parkplatz Ubernachter
Halteplatze Ubernachter
Halteplatze Ausflugsreisende
Halteplatze Fernbuseisende
Fernreisebusterminal

Anforderungen Infrastruktur

Witterungsschiitzte Wartebereiche mit Sitzplatzen

2

Beheizter Wartebereich

Toiletten

WC-Entleerungsstation

Abfallcontainer zur Miillbeseitigung aus dem Car - -

Aufenthaltsraum Chauffeure
Transportméglichkeit fir Chauffeure ins Zentrum (Taxi, OV) -
Car-Waschstelle

Verpflegungsmaoglichkeit / Kiosk

Abfalleimer / Aschenbecher ------

Touristische Informationsmdglichkeiten

Fahrplaninformationen / Fahrscheinverkauf

Anforderungen Lage

Nahe zur Altstadt -
Néahe zu Hotels -

Offentliche Personenwagenparkplatze

Personenwagenhalteplatze
OV-Anschluss
Zeitnahe und planbare Erreichbarkeit der Halteplatze -

Zusammenstellung Anforderungen Halte- und Parkplatze
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Bestehendes Halte- und Parkplatzangebot in Luzern

Ubersicht

In der nachfolgenden Abbildung ist das bestehende Angebot an Car-Halte- und Parkplatzen in
der Stadt Luzern dargestellt. Die Grosse der Kreise entspricht der Grésse der Halte- bzw.
Parkplatze. Ebenfalls sind die Hotelhalteplatze auf 6ffentlichen Strassen dargestellt.
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Ubersicht bestehende Car-Halte- und -Parkplatze

Im bestehenden Zustand stehen verschiedene Parkplatze mit unterschiedlichen Maximalpark-
zeiten und Kapazitaten zur Verfligung.

Das bestehende Gebuhrenmodell ist degressiv gestaltet, so dass eine zusatzliche Parkie-
rungsstunde bei langerer Parkierungszeit ginstiger wird. Zudem ist der Bezug von 24h-
Parktickets mdglich. Die Parkierungskosten sinken mit zunehmender Distanz zum Zentrum.

Bei verschiedenen Hotels welche nicht Uber eine eigene Zufahrt verfigen bestehen Halteplat-
ze auf der Strasse. Aktuell besteht in der Stadt Luzern kein grundsétzliches Halteverbot fir
Cars. Dort wo in der Vergangenheit eine erhohte Nachfrage entstand wurden jeweils spezielle
Haltemdglichkeiten fir Cars gekennzeichnet um Problemen vorzubeugen.
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Die nachstehende Tabelle zeigt eine Ubersicht tiber die bestehenden Car-Halte- und —
Parkplatze sowie deren Merkmale:
Bezeichnung Kapazitat Erlaubte Park- Kosten [CHF] Infrastruktur Bemerkungen
dauer
Briielmoos 12 unbegrenzt 1 Std. = 3.00 WC-Entleerungs-Station
24 Std. =30.00  (OV-Anschluss)
(Imbiss)
Inseli 6 nur Ein-/ Aus-  Gratis Toiletten
stieg Unterstand
OV-Anschluss
Verpflegungsmaoglichkeit
Inseli 26 unbegrenzt 1 Std. = 10.00 Toiletten
ab 2. Std. = Unterstand
5.00/h OV-Anschluss
24 Std. = 50.00 Verpflegungsmaglichkeit
Alpenquai 7 unbegrenzt 1 Std. = 3.00
24 Std. = 30.00
Landenberg 13 unbegrenzt 1 Std. = 3.00 Toiletten 1 Parkfeld im
- WC-Entleerungs-Station ~ Winter als Kies- /
24 Std. =30.00 (Carwaschmaglichkeit) Salzlager
Léwenplatz 8 1 Stunde 1 Std. = 10.00 Toiletten Mai — Okt: 16.00 —
Unterstand 20.00 nur Ein-/
Sitzgelegenheit Ausstieg
Kasernenplatz 5 2 Stunden 1 Std. = 10.00 OV-Anschluss
Sitzgelegenheit
Schwanenplatz 3 nur Ein-/ Aus-  gratis Mai — Okt: 17.00 —
stieg 20.00 nur Aus-

stieg

Zusammenstellung bestehendes Car- Halte- und Parkplatzangebot

Pilotregime Schwanen- und Léwenplatz

Fur das Jahr 2015 und 2016 wurden, als Ergebnis der Arbeit der eingesetzten Arbeitsgruppe
Cartourismus Luzern 2013, Sofortmassnahmen fuir den Schwanen- und Léwenplatz definiert.
So istin den Monaten Mai bis Oktober der Einstieg am Schwanenplatz zwischen 17.00 und
20.00 Uhr nicht erlaubt. Am Léwenplatz gilt zudem zwischen 16.00 und 20.00 Uhr ein Park-
verbot. Ziel der Massnahmen war die Reduktion der Uberlastung der bestehenden Carhalte-
platze am Schwanenplatz in der Abendspitzenstunde und damit die Verbesserung der Ver-

kehrssicherheit.

Die Erfahrungen wahrend des Pilotbetriebes waren durchwegs positiv. So konnte der Schwa-
nenplatz deutlich entlastet werden. Das neue Regime wurde von den Reisegruppen und den
Carchauffeuren, unterstitzt durch die Parkwachter am Schwanen- und Lowenplatz, weitge-

hend gut eingehalten.

Durch das neue Regime verstarkten sich entsprechend die Fussgangerfrequenzen vom
Schwanen- zum Loéwenplatz. Diese fihren iber die Hertensteinstrasse oder via Schweizerhof-
quai und Alpenstrasse und queren die Zirichstrasse Uiber den Fussgéangerstreifen zum Lo-
wenplatz. Dadurch wurden die Platzverhéaltnisse auf dem Trottoir vor dem Fussgangerstreifen
Uber die Zurichstrasse zu knapp. In Absprache mit dem Kanton Luzern hat die Stadt Luzern

daher auf die Tourismussaison 2016 hin eine Trottoirverbreiterung umgesetzt.
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5 Bestehende Nachfrage

51 Datengrundlagen

In den nachfolgenden Kapiteln wird das Caraufkommen und die Halte- und Parkplatznachfrage
der Tagestouristen ermittelt. Die in der Stadt Luzern wahrgenommenen Probleme durch den
Cartourismus werden primar durch diese Untergruppe verursacht. Die Analyse konzentriert
sich somit auf die Tagestouristen am Schwanen- und Léwenplatz.

Zur Analyse des Caraufkommens sowie der Nachfrage nach Car-Halte- und -Parkplatzen sind
die folgenden Grundlagen verfiigbar:

— Studie zum Carverkehr in der Luzerner Innenstadt [2]

— Monitoring Cartourismus Schwanenplatz, Ergebnisbericht Erhebungen und Befragungen [3]
— Monitoring Cartourismus Schwanenplatz, Ergebnisbericht Befragung Reiseleitung [4]

— Monitoring Carparkplatz Inseli Luzern [6]

— Zahldaten Securitas AG 2014 und 2015 [7]

52 Car-Verkehrsaufkommen

521 Saisonales Caraufkommen
Das Caraufkommen in der Stadt Luzern ist stark vom saisonalen Aufkommen der Tagestouris-
ten am Schwanen- und Léwenplatz gepréagt. In der nachfolgenden Abbildung sind die aktuells-

ten Zahldaten am Schwanen- und Lowenplatz fur das Jahr 2015 dargestellt.

Dargestellt werden die Anzahl Carbewegungen. Eine Bewegung ist eine Ankunft und eine Ab-
fahrt eines Cars am jeweiligen Platz (1 Ankunft + 1 Abfahrt = 1 Bewegung).

Jahresganglinie 2015
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Abb.2  Jahresganglinie Anz. taglicher Bewegungen am Schwanen- und Lowenplatz (Zahldaten Securitas AG)
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Die Hauptsaison fiir die Tagestouristen ist von Mai bis August. Ausserhalb dieser Saison ist
das Caraufkommen rund um das Chinesische Neujahr (Neumond zwischen 21. Januar und 21.
Februar) sowie um den Chinesischen Nationalfeiertag am 01. Oktober (,golden week") erhoht.
Das Caraufkommen in diesen Wochen liegt jedoch noch unter dem Caraufkommen in der
Hauptsaison. In den letzten Jahren wurde jeweils Ende Juli die h6chsten Frequenzen gezahit.

Die Verteilung der Anzahl Carbewegungen auf den Schwanen- und Léwenplatz ist von Mai bis
Oktober (Einstiegsverbot am Schwanenplatz ab 17.00 Uhr) etwa gleich. Ausserhalb dieser Zeit
Uberwiegen die Carbewegungen am Schwanenplatz.

Im Jahr 2015 wurden am Schwanen und Lowenplatz maximal 591 Bewegungen gezahlt. Die
nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die Anzahl der Bewegungen pro Tag und de-
ren Haufigkeit.

Tage mit mindestens so vielen Bewegungen pro Tag

Anz. Bewegungen pro Tag absolut relativ
300 144 40%
350 120 33%
400 91 25%
450 49 14%
500 25 6%
550 11 3%
600 0 0%

Haufigkeitsverteilung Anzahl taglicher Carbewegungen am Schwane- und Lowenplatz 2015

Lesebeispiel: 550 oder mehr Carbewegungen pro Tag wurden am Schwanen- und Lowenplatz zusammen an 11 Tagen / 3% aller Tage gezahlt

Im Rahmen der Konzepterarbeitung wird als Bemessungsgrundlage mit einem taglichen Car-
verkehrsaufkommen von 550 Bewegungen am Schwanen- und Léwenplatz gerechnet.
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Tagesganglinie

Die verschiedenen Untersuchungen seit 2013 ergaben, dass die Verteilung der Anzahl Carbe-
wegungen Uber den Tag relativ konstant blieb. Da ein Grossteil der Tagestouristen den Be-
such von Luzern mit einem Besuch eines nahegelegenen Berges verbindet, treffen diese ver-
mehrt ab ca. 15.00 Uhr in Luzern ein. Nach Geschaftsschluss zwischen 18.30 und 19.00 Uhr
werden die Gaste am Schwanen- und Lowenplatz wieder abgeholt wodurch in der Stunde zwi-
schen 18.00 und 19.00 Uhr jeweils die meisten Bewegungen auftreten.

Relative Tagesganglinie Mai - August 2015
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Mittlere Tagesganglinie stiindliche Bewegungen am Schwanen- und Léwenplatz, Hochsaison 2015 (Z&hldaten Securitas AG)

Die Anzahl Carbewegungen am Schwanen- und Léwenplatz nehmen in Laufe des Tages stetig
zu. Ab 16.00 Uhr ist der Einstieg von Gasten am Schwanenplatz verboten (Mai bis Oktober)
und die Carbewegungen verlagern sich an den Léwenplatz. Die meisten Carbewegungen tre-
ten in der Stunde zwischen 18.00 und 19.00 Uhr auf. Insgesamt treten rund 55% aller Tages-
bewegungen in den Stunden zwischen 15.00 und 20.00 Uhr auf. In der Spitzenstunde von
18.00 bis 19.00 Uhr treten rund 12% aller Tagesbewegungen auf.

In der Spitzenstunde wird somit mit 66 Bewegungen pro Stunde am Schwanen- und Léwen-
platz gerechnet (12% von 550 taglichen Bewegungen).
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Entwicklung Carreisen von und nach Luzern

Explizite Wachstumszahlen von Car-Gruppenreisen in der Stadt Luzern liegen nicht vor. Die
nachfolgenden Erkenntnisse und Trends sind jedoch zu bertcksichtigen:

Basierend auf der Bevolkerungs- und Einkommensentwicklung in China kommen Experten
zum Schluss, dass die Anzahl organisierter Gruppenreisen mit Cars und Kleingruppen aus
China voraussichtlich auch in den nachsten 20 Jahren weiterhin stark wachsen wird [2].

Gemass Zahlung der Securitas hat das maximale tagliche Caraufkommen am Schwanen-
und Lowenplatz von 2014 (506) auf 2015 (591) um knapp 17% zugenommen.

Das Jahr 2015 war ein absolutes Rekordjahr beziiglich Gruppentouristen im Raum Luzern.
Mit einer analogen Zunahme wie in den Jahren vor 2015 wird nicht mehr gerechnet. Fir
das Jahr 2016 wird gemass aktuellsten Zahlen mit einem deutlichen tieferen Touristenauf-
kommen gerechnet.

Die Luzern Tourismus AG erwartet in der Schweiz auch vermehrt ein Wachstum im Be-
reich der Individualreisen, Monotouren und Kleingruppen aus China. Zudem wird die An-
zahl der Touristen aus zwei der grossten Zielsegmente, den USA und China, in den nachs-
ten Jahren weiterhin wachsen [2].

Die Fernbusreisebranche entwickelt sich in Deutschland seit der Liberalisierung des Mark-
tes sehr stark. In der Schweiz ist erst der internationale Fernbusmarkt liberalisiert. Da die
Anbieter haufig im Euroraum produzieren ist weiterhin ein deutliches Wachstum zu erwar-
ten. Luzern ist (noch) kein wichtiger Umsteigeknoten fiir Fernbuslinien. Bei einem weiteren
Wachstum des internationalen und einer Liberalisierung des nationalen Fernbusmarktes
kénnte Luzern aufgrund seiner Lage an Bedeutung gewinnen.

Insgesamt wird mit einem weiteren Wachstum des Carverkehrs nach und von Luzern ausge-
gangen. In welchem Ausmass und in welchen Segmenten das Wachstum stattfindet hangt je-
doch von verschiedenen Faktoren ab, welche nachfolgend ohne Anspruch auf Vollstandigkeit
aufgelistet werden:

Wirtschaftswachstum in den Herkunftslandern der Gaste
Touristisches Angebot in Luzern

Touristisches Angebot der Konkurrenzstadte
Reisetrends generell

Sicherheitslage in Europa (Anschlage)

Handhabung der Visavergabe

Wahrungsschwankungen

Liberalisierung nationaler Fernbusmarkt
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Fazit Car-Verkehrsaufkommen

— Die Hauptsaison fur den Cartourismus in Luzern ist von Mai bis August.

— In dieser Zeit wurden 2015 am Lowen- und Schwanenplatz bis zu 591 Carbewegungen pro
Tag gezahlt.

— An 6% aller Tage im Jahr 2015 wurden 550 und mehr Carbewegungen am Schwanen- und
Lowenplatz gezahlt.

— Die Tagesganglinie war in den letzten Jahren aufgrund der Reiseplanung eines Grossteils
der Gaste konstant. Rund 55% aller Cars am Schwanen- und Lowenplatz treffen zwischen
15.00 und 19.00 Uhr ein.

— In der Spitzenstunde zwischen 18.00 und 19.00 Uhr treten rund 12% aller Tagesbewegun-
gen am Schwanen- und Léwenplatz auf.

— Mittel- und langfristig ist mit einem weiteren Wachstum des Carverkehrs von und nach Lu-
zern zu rechnen.

Als Bemessungsgrundlage wird am Schwanen- und Lowen-
platz, basierend auf den Zahldaten des Spitzenjahres 2015,
mit 550 Carbewegungen pro Tag bzw. 66 Carbewegungen
pro Stunde zwischen 18.00 und 19.00 Uhr gerechnet.

Fur die ca. 11 Tage (3%) im Jahr an welchen ein héheres
Carverkehrsaufkommen erwartet wird, missen entspre-
chende Uberlaufkapazitaten értlich und quantitativ definiert
werden.
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Nachfrage Car-Halteplatze in der Nahe der Altstadt

Die Nachfrage nach Car-Halteplatzen in der Nahe der Altstadt kann anhand des detaillierten
Monitorings am Schwanenplatz vom Herbst 2014 [4] ermittelt werden. Wahrend einer komplet-
ten Woche wurden alle Carbewegungen am Schwanenplatz aufgenommen und die Carchauf-
feure befragt.

Aus diesen Daten ist bekannt zu welcher Zeit welche Nachfrage nach Halteplatzen besteht. Da
auch in den nachsten Jahren mit einer unveréanderten Tagesganglinie (Verteilung der Cars
Uber den Tag) des Caraufkommens gerechnet werden kann und sich die Aufenthaltszeit der
Cars fir den Einsteige- und Ausladevorgang kaum verandert, kann der Bedarf an Halteplatzen
ermittelt werden.

Die Halteplatzkapazitat fur das Bemessungsverkehrsaufkommen von 550 Carbewegungen pro
Tag am Schwanen- und Lowenplatz wird somit basierend auf der Erhebung von 2014 [4] und
2015 am Schwanenplatz und der Annahme von gleichen Ein- und Ausstiegszeiten sowie einer
gleichbleibenden Tagesganglinie hochgerechnet.

Die nachfolgende Abbildung zeigt, die Nachfrage nach Halteplatzen in der Nahe der Altstadt
um eine Nachfrage von 550 taglichen Carbewegungen am Schwanen- und Léwenplatz (siehe
Kapitel 5.2) abzuwickeln.

Nachfrage Halteplatze fir 550 Carbewegungen pro Tag
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Nachfrage an Car-Halteplatzen in der Néhe der Altstadt bei 550 Carbewegungen am Schwanen- und Léwenplatz
(Die gegeniber der in Abb. 3 auf Seite 20 veranderte Tagesganglinie liegt an den detaillierteren Halbstundendaten)

Die Abbildung oben zeigt, dass ab ca. 16.00 Uhr die Cars die Halteplatze zunehmend nur
noch zum Einladen von Passagieren anfahren. Durch den langeren Zeitbedarf fir das Einla-
den steigt die Nachfrage nach Halteplatzen zusatzlich. Zwischen 19.00 und 19.30 Uhr ergibt
sich dadurch die hdchste Nachfrage nach rund 11 Halteplatzen.

Um 550 Carbewegungen pro Tag am Schwanen- und L6-
wenplatz bewaltigen zu kdnnen sind 11 Car-Halteplatze in
der Nahe der Altstadt erforderlich. Fur Spitzenstunden und
Tage ist analog zu den Parkplatzen ein Uberlaufkonzept zu
definieren.
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Nachfrage Car-Parkplatze Spitzenstunde

Da im Rahmen der Erhebung am Schwanenplatz im Herbst 2014 [4] auch die Kennzeichen der
Cars aufgenommen wurden, konnte ermittelt werden wie viele Car Gaste am Schwanenplatz
ausgeladen haben, den Car zwischenparkierten und spater die Gaste wieder einluden. Weiter
konnte anhand der Befragung der Carchauffeure ermittelt werde welche Anzahl Cars die Gés-
te spater am Lowenpatz einluden bzw. die Gaste am Lowenplatz ausgeladen hatten. So konn-
te berechnet werden, dass bei 290 Bewegungen am Schwanen- und Lowenplatz rund 55 Park-
felder zur Zwischenparkierung von Cars erforderlich sind.

Wéhrend der Erhebungswoche im Herbst 2014 waren alle verfigbaren Carparkplatze in der
Stadt besetzt. Ohne die, wéahrend der Spitzenstunde als Halteplatze genutzten, Platze am
Schwanen- und Léwenplatz waren dies 69 Parkfelder. Basierend auf dem Monitoring am Car-
parkplatz Inseli [6] kann gefolgert werden, dass diese Parkfelder durch weitere 8 Cars von Ta-
gesgasten, 4 Cars von Ubernachtungsgéasten und 2 Cars von Reisenden ab Luzern genutzt
werden.

Anhand dieser Daten konnte die Nachfrage nach Carparkplatzen zur Bewaltigung von 550
Carbewegungen am Schwanen- und Léwenplatz hochgerechnet werden.

Parkplatznachfrage

120
100 5
80 bestehende Kapazitat ohne
Schwanen- und Lowenplatz
60
40
55
20
0

Parkplatznachfrage Herbst 2014 (290 Bew./d) Parkplatnachfrage bei 550 Bew./d

m Schwanen- und Lowenplatz Tagesgaste  mUbernachtungsgiste  mReisende ab Luzern

Nachfrage nach Car-Parkplatzen in der Spitzenstunde bei 500 Carbewegungen pro Tag am Schwanen- und Léwenplatz

Aus obiger Abbildung ist ersichtlich, dass an einem Tag mit 550 Carbewegungen am Schwa-
nen- und Lowenplatz nur zur Bewéltigung dieser Bewegungen 104 Parkfelder erforderlich sind.
Da wahrend dieser Zeit rund 14 weitere Parkplatze fiir Tagesgaste, Ubernachtungsgaste und
Carfahrten ab Luzern erforderlich sind, besteht total ein Bedarf an 118 Parkfeldern. Es fehlen
somit gegenuber dem bestehenden Angebot rund 49 Parkfelder.
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Zur Lage der Parkfelder ist aus der Bedurfnisanalyse bekannt, dass die Halteplatze moglichst
nahe am Ziel (Altstadt oder Hotel) liegen sollen. Als solche werden der Schwanen- und der
Lowenplatz sowie teilweise auch der Kasernenplatz genutzt da diese direkt an der Grenze zur
Altstadt liegen, welche von dort zu Fuss gut erreichbar ist.

Weiter ergaben Erhebungen am Carparkplatz Inseli [6], dass von den 32 Halte- und Parkfelder
in den Spitzenstunden rund 70% nur zur Zwischenparkierung ohne Passagiere genutzt wer-
den. Diese Cars haben somit keinen direkten Bezug zum Standort Inseli und kénnten auch am
Alpenquai, Landenberg, Briielmoos oder auf einem alternativen Parkplatz abgestellt werden.
In den Spitzenstunden wurden kaum Carreisen ab Luzern auf dem Carparkplatz Inseli festge-
stellt. In den frihen Morgenstunden sowie abends besteht jedoch am Carparkplatz Inseli ein
Bedarf an Halteplatzen in Bahnhofsnéhe.

In der nachfolgenden Abbildung ist der Bezug der parkierten Cars auf den verschiedenen
Parkplatzen zum Standort dargestellt. Es ist ersichtlich, dass der Grossteil der Parkfelder kei-
nen Bezug zum jeweiligen Standort hat und diese Nachfrage entsprechend auch an alternati-
ven Standorten befriedigt werden kdnnte.

@ Bezug zur Altstadt
@ kein Bezug zum Standort
Lowenplatz (P5) @ Bezug zu Bahnhof / OV

Schwanenplatz (P7)

Kasemenplatz (P6)

Inseli (P2)
Briielmoos (P1)

Alpenquai (P3)
Landenberg (P4)

Bestehende Halte- und Parkplatzkapazitat, deren Lage und deren Bezug zum Standort

An Tagen mit rund 550 Carbewegungen am Schwanen- und
Lowenplatz besteht eine Nachfrage von 118 Parkfeldern.
Gegenuber dem bestehenden fehlen somit rund 49 Car
Parkfelder. Ein Grossteil der Parkplatznachfrage ist dabei
nicht an einen bestimmten Standort gebunden.
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Best Practice

Der Carverkehr ist eine Thematik welche auch andere Stadte im In- und Ausland beschéftigt.
Die direkte Vergleichbarkeit mit der Stadt Luzern ist meist nicht gegeben, dennoch zeigen sich
ahnliche Problemstellungen auch in anderen Stadten.

Es wurde daher der Umgang mit dem Carverkehr in verschiedenen Stadten im In- und Ausland
analysiert um von Ideen und Erfahrungen in diesen Stadten profitieren zu kénnen. Die analy-
sierten Best Practice-Beispiele kdnnen dem "Anhang 3: Best Practice-Beispiele” enthommen
werden.

Nachfolgend werden die wesentlichsten Elemente aufgefiihrt, welche die meisten Carkonzepte
der untersuchten Stadte beinhalten:

— Umfassende und zeitnahe Information der Reisegruppen (Reiseflihrer, Chauffeure)
— Differenzierung unterschiedlicher Typen von Abstell- und Umschlagplatzen

— Lenkung und Steuerung des Carverkehrs (statische- / dynamische Leiteinrichtung)
— Bereitstellung einer ausreichenden Infrastruktur oder Begrenzung der Nachfrage
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Analyse Handlungsbedarf

Car-Verkehrsaufkommen

Die Analysen der Zahldaten am Schwanen- und Léwenplatz zeigten, dass mit rund 550 Bewe-
gungen pro Tag gerechnet werden muss. Ab ca. 15.00 Uhr tritt ein zunehmendes Carverkehrs-
aufkommen auf und in der Spitzenstunde zwischen 18.00 und 19.00 Uhr ist mit rund 66 Carbe-
wegungen vom Schwanen- und Lowenplatz zu rechnen (Kapitel 5.2).

Gemass Daten der Dauerzéahlstelle auf der Seebriicke betragt das Gesamtverkehrsaufkom-
men auf der Seebriicke pro Tag rund 40°000 Mfz (DTV). Ab 15.00 Uhr steigt das Gesamtver-
kehrsaufkommen tber 2'500 Mfz/h und erreicht in der Spitzenstunde von 17.00 — 18.00 Uhr
ein Verkehrsaufkommen von 2700 Mfz/h.

Weiter halten an den beiden Bushaltestellen am Schwanenplatz pro Tag rund 1800 VBL-
Busse und Postautos.

Die hochsten Carfrequenzen treten somit gleichzeitig mit dem hdchsten Gesamtverkehrsauf-
kommen auf. Der Anteil Cars ist jedoch mit ca. 2.6% (66 / 2'500) vergleichsweise gering und
liegt auch deutlich unter den Frequenzen der offentlichen Linienbusse.

Aufgrund der Lage der Halte- und Parkplatze sowie der Verkehrsfihrung entstehen fiir eine
Carbewegung an einem der Halteplatze mehrere Fahrten durch sensible, stark belastete Be-
reich des innerstadtischen Strassennetzes. Je nach Anfahrtsroute zum Schwanen- oder L&-
wenplatz und der Wahl des Zwischenparkplatzes muss beispielsweise die Seebriicke mehrfach
befahren werden.

Weiter verfiigen die Carchauffeure aktuell iber keine Angaben zu Kapazitat, Auslastung und
allfélligen temporaren Sperrungen von Carparkplatzen. Dies fuhrt zu Suchverkehr, welcher
sich durch die Lage der verschiedenen Parkplatze vom Kasernenplatz Gber das Bahnhofsge-
biet bis zum Verkehrshaus tber einen Grossteil der Innenstadt verteilt.

Negativ auf das Verkehrssystem wirken sich die Carmandver am Schwanen- und Lowenplatz
aus. Aufgrund des stark gesattigten Verkehrssystems werden die Zufahrten auf die Platze und
die Einmindemandver auf das Hauptstrassennetz besonders stark wahrgenommen und lokale
Behinderungen kénnen sich rasch auf das angrenzende Strassennetz ausweiten.

Durch die hohen Frequenzen des Fuss- und Veloverkehrs im Stadtzentrum sind Carmandéver
am Schwanen- und Lowenplatz auch sicherheitstechnisch kritisch. Ruckwartsfahrten oder Ma-
nover an Uberlasteten Halteplatzen fihren zu einem erhéhten Gefahrenpotential fir Reisegés-
te und die lokale Bevolkerung.

Der Anteil der Carbewegungen am Gesamtverkehrsauf-
kommen in der Luzerner Innenstadt ist sehr tief. Als sto-
rend wahrgenommen wird der Carverkehr aufgrund der Ma-
néver an den Halteplatzen, dem Suchverkehr und der Mehr-
fachfahrten durch sensible und stark belastete Gebiete.
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Halte- und Parkplatzkapazitat

Die Nachfrage nach Halteplatzen in der Nahe der Altstadt liegt an Tagen mit 550 Carbewegun-
gen am Schwanen- und Lowenplatz bei 11 Halteplatzen. Aktuell bestehen mit dem Kasernen-,
Loéwen- und Schwanenplatz drei Halte- bzw. Parkplatze mit total 16 Halte- resp. Parkfeldern
welche nahe zur Altstadt liegen. Die Nachfrage nach 11 Halteplatzen besteht zwischen 19.00
und 19.30 Uhr und wird grdsstenteils zum Einstieg von Passagieren genutzt.

Mit dem aktuellen Pilotbetrieb welcher von Mai bis Oktober den Einstieg am Schwanenplatz
zwischen 17.00 und 20.00 Uhr nicht mehr erlaubt, steht dieser entsprechend nicht zur Verfi-
gung wodurch sich die Nachfrage auf den Léwenplatz konzentriert.

Zusatzlich zu den 8 Parkfeldern am Léwenplatz sind somit zwischen 19.00 und 19.30 Uhr
mindestens noch drei weitere Halteplatze in der Nahe der Altstadt bereitzustellen.

Zur Bewaltigung einer Nachfrage von 550 Carbewegungen pro Tag am Schwanen- und Léwen-
platz sind rund 104 Parkfelder zur Zwischenparkierung erforderlich. Weiter wird mindestens mit
einer gleichzeitigen Nachfrage von 14 Parkfeldern fiir weitere Tagesgéste, Ubernachter und
Reisen ab Luzern gerechnet. Total besteht somit eine Nachfrage nach rund 118 Parkfeldern.
Ohne die zu dieser Zeit voraussichtlich als Halteplatze genutzten Platze am Schwanen- und
Lowenplatz stehen momentan 69 Parkplatze zur Verfiigung wodurch rund 49 Parkfelder fehlen.
Die Parkfelder sind dabei grosstenteils nicht standortgebunden und dienen zur Zwischenparkie-
rung fir durchschnittlich zwei Stunden.

Zur Bewaltigung der Halte- und Parkplatznachfrage an ei-
nem Tag mit 550 Bewegungen am Schwanen- und Léwen-
platz sind in der abendlichen Spitzenstunde rund 11 Halte-
platze in der Nahe der Altstadt und 118, grosstenteils nicht
standortgebundene, Parkplatze erforderlich. Gegenuber
dem bestehenden Zustand sind somit theoretisch genu-
gend Halteplatze in der N&he der Altstadt vorhanden. Mit
dem aktuellen Regime am Schwanen und —Léwenplatz sind
zur Spitzenzeit neben dem Léwenplatz noch rund 3 weitere
Halteplatze erforderlich.

Bei den Parkplatzen fehlen jedoch rund 49 Platze um die
Nachfrage abdecken zu kénnen.
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Zusammenfassung Handlungsbedarf

Aufgrund der bestehenden Analyse der Datengrundlagen, Bedurfnisse und des bestehenden
Zustandes kann der Handlungsbedarf wie folgt zusammengefasst werden:

Die Datengrundlage zur bestehenden Nutzung der Halte- und Parkplatze (Auslastung, Be-
legungszeit) ist beziiglich Angaben zu Cars von Ubernachtungsgasten und Carreisen ab
Luzern ltckenhaft und nicht zeitnah.

Es fehlen kurz- / mittelfristig rund 50 Parkplatze zur Abwicklung der bestehenden Nachfra-
ge. Zusatzlich muss mittelfristig der Carparkplatz Inseli mindestens teilweise kompensiert
werden.

In der Spitzenstunde besteht eine Nachfrage nach 11 Halteplatzen in der Nahe der Alt-
stadt. Mit dem bestehenden Regime fehlen in der Spitzenstunde drei Halteplatze in der
Néhe der Altstadt. Grundsatzlich liegen jedoch mit Kasernen-, Schwanen- und Léwenplatz
16 Halte- bzw. Parkfelder im entsprechenden Perimeter um die Altstadt.

Die Attraktivitat und Sicherheit an den bestehenden Halte- und Parkplatzen ist insbesonde-
re bei einer Uberlastung ungeniigend. Bei iberlasteten Park- und Halteplatzen werden ne-
ben den vorgesehenen Parkfeldern auch weitere Flachen wie Trottoirs, Geh- oder Fahrbe-
reiche durch die Cars genutzt. Weiter werden alternative An- und Abfahrten zu den Park-
und Halteplatzen gewahlt und teilweise riickwarts gefahren was die Verkehrssicherheit zu-
satzlich gefahrdet.

Der Anteil Carbewegungen am Gesamtverkehrsaufkommen ist verhaltnismassig tief. Hand-
lungsbedarf besteht jedoch beim Parksuchverkehr welcher insbesondere in sensiblen Ge-
bieten und stark belasteten Bereichen des Strassennetzes zu minimieren ist.

Die Reiseleiter und Chauffeure verfiigen nur Gber wenige Angaben zu den Halte- und
Parkplatzen. Angaben zur Auslastung, Kapazitat, den Anfahrtsrouten sowie zur Ausriistung
sind nicht einfach verfligbar.

Die Ausrustung der Halte- und Parkplatze entspricht nicht den Beddrfnissen der Gaste und
ist sehr heterogen.
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TEIL 2: MASSNAHMEN



AKP
Verkehrsingenieur AG

Habsburgerstrasse 26
CH-6003 Luzern

Projekt

Abb. 7

Halte- und Parkplatzkonzept

Infrastruktur

Kapazitdtsmanagement

Informationskonzept

Monitoring und Controlling

Carkonzept Luzern / Analyse und Massnahmenvorschlage 31/68

Gesamtkonzept Carverkehr Stadt Luzern

Das Carkonzept baut auf funf Elementen auf welche zu einem, fur alle Beteiligten nachhaltig
attraktiven, Carverkehr in der Stadt Luzern beitragen.

Halte- und Parkplatzkonzept

(Kapitel 9) Infrastruktur
(Kapitel 10)

Informationskonzept Kapazitatsmanagement
(Kapitel 12) (Kapitel 11)

Ubersicht Konzeptaufbau

In einem Halte- und Parkplatzkonzept werden die Halte- und Parkplatze gemass ihrem Haupt-
verwendungszweck typisiert und deren Anforderungen an die Lage festgelegt.

Die Infrastruktur definiert sich durch die effektive Lage und Kapazitat der Halte- und Parkplatze
sowie deren Ausristungsstandard. Es wird definiert wo die entsprechenden Halte- und Park-
platze kurz- mittel- und langfristig bereitgestellt werden. Weiter wird festgelegt welcher Ausris-
tungsstandard die jeweiligen Halte- und Parkplatze aufweisen sollen.

Das Kapazitatsmanagement stellt sicher, dass die zur Verfugung stehende Infrastruktur gemass
ihrer Bestimmung optimal genutzt wird. Dazu gehdrt, dass diese optimal ausgelastet und nicht
Uberstellt wird. Weiter werden die Wege zu den Halteplatzen und zwischen den Halte- und den
Parkplatzen bezuglich Lange und Vertraglichkeit optimiert bzw. der Carverkehr entsprechend
gelenkt. Auch die Einhaltung der maximalen Halte- und Parkzeiten sowie die Sicherstellung der
Bezahlung ist Bestandteil des Kapazitdtsmanagements.

Mit dem Informationskonzept wird sichergestellt, dass alle Akteure Zugang zu den erforderli-
chen Informationen haben. Diese werden in einer auf die Zielgruppe ausgerichteten Form be-
reitgestellt und in den erforderlichen Zeitabstanden aktualisiert.

Mit einem Monitoring wird die Funktion des Carkonzepts beobachtet. Informationen zur Nutzung
und Auslastung der Halte- und Parkpléatze sowie zur Zufriedenheit der Anspruchsgruppen sollen
in regelméssigen Abstdnden beschafft und ausgewertet werden. So werden Nachfrageentwick-
lungen oder sich andernde Nutzungsanspriche erkannt und es kann darauf reagiert werden.

In den folgenden Kapiteln werden die Massnahmen erlautert, welche zur Umsetzung der je-
weiligen Konzeptelemente eingesetzt werden kénnen. Die Funktion und die Idee der Mass-
nahmen werden beschrieben und bewertet. Massnahmen die fir die Stadt Luzern als zweck-
massig erachtet werden, sind in separaten Massnahmenbléattern detaillierter beschrieben. Auf
den Massnahmenblattern werden auch die Abh&ngigkeiten unter den einzelnen Massnahmen,
Termine sowie der Kostenrahmen angegeben.
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Halte- und Parkplatzkonzept

Die verschiedenen Halte- und Parkplatze werden in funf Typen unterteilt. Dabei sind je nach
Nutzung der Halte- und Parkplatze unterschiedliche Anforderungen an die Lage und den Aus-
ristungsstandard zu beriicksichtigen. Die Funktion bezeichnet die jeweilige Hauptfunktion auf
welche der Ausristungsstandard auszurichten ist. Eine anderweitige Nutzung wird dadurch je-
doch nicht ausgeschlossen.

Die Typisierung soll eine einfache Kommunikation fur die Reiseleiter und Carchauffeure und
einen nachfragegerechten Ausristungsstandard sicherstellen.

Unterschieden werden die folgenden Halte- und Parkplatztypen.

Funktion Nutzergruppe Lage
Halteplatze Nur Ein- und Ausstieg Tagestouristen Altstadtnéhe
maximale Haltezeit 15 min Reisen ab Luzern, OV-Nihe
Tagestouristen PW-Halteplatze
Ubernachter Hotelndhe
Kurzzeitparkplatze Zwischenparkierung bis zu 24 Stunden  Tagestouristen Peripher, Fahrzeit
(Parkplatze) (in HVZ typischerweise kurzer) ins Zentrum 10 — 20
min. (bei Verkehr)
Langzeitparkpléatze Parkplatze zum Abstellen Gber Nacht Ubernachter Peripher / aus-
(Abstellplatze) oder mehrere Tage serhalb
Uberlaufparkplatze Parkplatzkapazitat zur temporaren Tagestouristen Peripher
Abwicklung von Spitzentagen oder bei  (Jpernachter
temporaren Sperrungen von Park-
oder Abstellpléatzen
Fernreisebusterminal  Einstieg und Ausstieg Reisen ab Luzern; OV-Nahe

Reisen nach und ab Luzern Fernreisegaste nach

und ab Luzern

PW-Halteplatze

Halte- und Parkplatzkonzept

Die Halteplatze dienen dem Ein- und Auslad der Passagiere. Die Cars sollen hier maximal 15
Minuten halten. Durch die kurze Aufenthaltszeit der Cars an den Halteplatzen verfiigen diese
Uber eine hohe Kapazitat. Halteplatze fur Reisende nach Luzern sollen mdglichst nahe am Ziel
der Gaste liegen, dies ist entweder die Altstadt oder ein Hotel. Fir Reisende ab Luzern sollen
Halteplatze in der Ndhe eines OV-Anschlusses verfiigbar sein. Besteht an diesen Halteplatzen
eine Bahnverbindung mit der Innenstadt kénnen diese auch dem Transport von Tagesgasten
dienen. Fur Reisende ab Luzern sind Busverbindungen ausreichend, da diese Passagiere ein-
zeln oder in kleineren Gruppen eintreffen. Flr Reisende ab Luzern sind jedoch zusétzliche PW-
Halteplatze zum Bringen und Abholen der Reisenden erforderlich.
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Die Park- und Abstellplatze dienen dem Abstellen der Cars ohne Passagiere tUber mehrere
Stunden bis mehrere Tage. Fur Tagestouristen sollen die Cars von den Parkplatzen in etwa 10
— 20 Minuten zu den Halteplatzen gelangen kénnen. Damit die Abholung der Gaste an den Hal-
teplatzen planbar ist sollte die Zufahrt auch zur Hauptverkehrszeit nicht massgeblich langer
dauern. Fir Langzeitparkplatze (Abstellplatze) ist die planbare Erreichbarkeit bzw. die Distanz
weniger entscheidend, fiir die Chauffeure sollte jedoch eine Méglichkeit bestehen vom Park-
platz zu einer Unterkunft zu gelangen (Bahn- / Busverbindung, Shuttlebus, Taxi). Zuséatzliche
Parkplatze sind auch fir Cars, Kleinbusse oder Wohnmobile zu schaffen, welche nicht mit
Chauffeur unterwegs sind und deren Fahrzeug nicht auf normalen Parkplatzen oder in norma-
len Parkh&usern Platz findet.

Fir Spitzentage oder temporare Sperrungen sind Uberlaufparkplatze zu definieren. Diese die-
nen primar der Zwischenparkierung von Cars von Tagestouristen da bei diesen mit den gross-
ten Schwankungen zu rechnen ist. Bei Uberlaufparkplatze kénnen beziglich Lage und Ausriis-
tungsstandard Abstriche gemacht werden. Eine minimale Infrastruktur ist jedoch bereitzustellen.

Ein Fernreisebusterminal dient der Abwicklung des Carreisebusverkehrs. An diesem soll sowohl
der Ein- oder Zustieg von Gasten ab Luzern, als auch der Ausstieg von Reisegéasten nach Lu-
zern moglich sein. Fir die Reisegaste missen offentliche Verkehrsmittel vom/zum Stadtzent-
rum sowie PW-Halteplatze zum Bringen und Abholen der Gaste zur Verfiigung stehen.
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Infrastruktur

Im Rahmen der Arbeiten zum Konzept Carparkierung sind alle der Projektgruppe bekannten
mdglichen Standorte fiir Car-Halteplatze und Car-Parkplatze aufgelistet und bewertet worden.
Sie sind Bestandteil des ,,Car-Halteplatz- und Car-Parkplatz-Konzeptes“. Die nachstehende
Tabelle gibt einen Uberblick liber die untersuchten Standorte.

Mogliche Halte- und Parkplatzstandorte
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Ubersichtsplan Magliche Halte- und Parkplatzstandorte (fiir bessere Standortgenauigkeit bitte Anhang 4 beachten)

Nr. Standort Beschreibung Beurteilung / Massnahme
01 Raum Bahnhof S-Bahnhaltelle Standort aufgrund der Lage abseits der
Littau Hauptrouten kaum attraktiv. Distanz von
Autobahn und zum Stadtzentrum zu weit.
02 Raum Bahnhof S-Bahnhaltestelle vorhanden. Erreich- Als Parkplatz mit einer Distanz von Uber 6
Emmen Gersag barkeit von Autobahn ist gut. km und einer Fahrtzeit von gut 15 min

ohne Verkehr nicht optimal. Allenfalls als
Standort fir Reisen ab Luzern prifen
(Platzverhaltnisse kritisch).
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Nr. Standort Beschreibung Beurteilung / Massnahme
03 Raum Bahnhof Standort wird bei Fernbusportalen als Als Parkplatz mit einer Distanz von rund 6
Emmenbriicke Halteplatz genannt. OV-Anbindung km und einer Fahrtzeit von >15 min nicht
vorhanden. optimal. Allenfalls als Standort fur Reisen
Erreichbarkeit von Autobahn ist gut. ab Luzern prifen (Platzverhaltnisse kri-
tisch).
04 Hallen Auto AG Nutzung des Depots wahrend den Be- Méoglichkeit musste noch abgeklart wer-
Rothenburg triebszeiten, wenn die Busse mehrheit- den. Die Distanz zur Luzerner Altstadt wird
lich im Verkehr sind und die Hallen leer jedoch mit 10 km und einer Fahrzeit von
stehen. >17 min als zu lange beurteilt
05 Ibach / REAL Platz fur grossere Parkierungsanlage. Machbarkeit und Kapazitat prifen.
Verbindung zu Léwen- und Schwanen- Ausbau mit Infrastruktur fur Chauffeure
platz via Sedel - Zirichstrasse oder inkl. Transportmdglichkeit bei Nutzung fur
Autobahn - Pilatusstrasse mdglich Ubernachter.
Nutzung als Parkplatz oder Abstellplatz (Siehe auch M1.3 im Anhang 1)
denkbar
06 A2 Anschluss Aktuell als Installations- und Lagerplatz Mégliche Nutzung als Uberlaufparkplatz
Lochhof genutzt; Lage im Astra-Perimeter; An- oder fur Zwischenparkierung wurde mit
schluss Lochhof aktuell nur als Dienst- ASTRA abgeklart. Dieses spricht sich klar
anschluss; Inbetriebnahme Anschluss gegen eine Nutzung als Carparkplatz aus.
mit Projekt Bypass / Spange Nord (Siehe auch M1.7 im Anhang 1)
o7 Morental, Ried, Das Morental liegt in der Verlangerung Aufgrund der Lage ev. mittelfristig als
Friedental des Rotsees zwischen Sedel- und Frie- Zwischenparkplatz oder Abstellplatz fir
dentalstrasse. Ubernachter priifen. Fur Chauffeure fehlt
Grossteil des Gebiets liegt in der Zone aber jegliche verkehrliche Anbindung und
fur Sport- und Freizeitanlagen und wird Infrastruktur.
durch Familiengarten genutzt. Weiter Die Erreichbarkeit des Léwenplatzes mit
bestehen zwei Bereiche in der Zone fur dem Car ist gut.
offentliche Zwecke. Synergien mit Parkierungsanlage mit
Kantonsspital moglich.
Méoglicher Konflikt mit Landschaftspark
Friedental
08.1 Kasernenplatz Parkplatze in der Nahe der Altstadt Beibehalten und Nutzung als Halteplatz
prifen um Kleinstadt zu férdern und be-
stehende Halteplatze zu entlasten. Weiter
kénnen Fussgéangerstrome in der Herten-
steinstrasse und der Lowenplatz entlastet
werden. Parallele Prifung einer stadte-
baulichen Aufwertung des Bereichs Ka-
sernenplatz
08.2  Erweiterung Schaffung von Parkfeldern fir Cars im Als vollwertige Alternativen zum Schwa-
Parkhaus Alt- Parkhaus Altstadt nenplatz ist das Parkhaus zu schlecht
stadt gelegen. In Kombination mit dem Kaser-
nenplatz als Halteplatz konnte jedoch das
Strassennetz von Fahrten zwischen Halte-
und Parkplatz entlastet werden.
Aufgrund der geringen Grundflache lies-
sen sich jedoch nur 5 bis 7 Carparkfelder
realisieren. Der Aufwand zum Umbau wird
auf rund Fr. 10 Mio. geschétzt und zwei
komplette Geschosse zur Parkierung fur
Personenwagen wirden entfallen. Auch
mit einem Neubau (Kosten von rund Fr.
40.00 Mio.) kénnten nur unwesentlich
mehr Parkfelder realisiert werden.
(Siehe auch M1.14 im Anhang 1)
09 Museggparking Parkhaus mit Halte- und Parkplétzen in Ersatz fir Halteplatze am Schwanenplatz

der Nahe der Altstadt

und teilweise am Léwenplatz. Teilkom-
pensation Parkpléatze Inseli, Alpenquai und
Landenberg.
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Nr.

Standort

Beschreibung

Beurteilung / Massnahme

10

Pfistergasse

Die Pfistergasse wird aufgrund der
neuen Geschéfte vermehrt von Cars
befahren um Géste auszuladen. Ausge-
wiesene Halteplatze kdnnten den Aus-
ladevorgang vereinfachen.

Aufgrund der Nahe zum Kasernenplatz
sollten keine zusatzlichen Halteplatze in
der Pfistergasse erstellt werden.

11

Bushaltestelle
Hirschengraben

Halteplatz an der heutigen Bushaltestel-
le fiir Uberlandbusse

Aufgrund der grossen Gehdistanz, der
beschrankten Infrastruktur nicht zweck-
massig

12.1

Léwenplatz

Dient aktuell als Halte- und Parkplatz.
Mai — Okt. ab 16.00 Uhr nur Halteplatz

Bestehendes Regime beibehalten, be-
obachten und Zeitfenster als reine Halte-
platze bei veranderten Rahmenbedingun-
gen anpassen.

Infrastruktur sollte optimiert werden (Un-
terstéande, Toiletten).

Aufhebung Parkplatze ist aufgrund des
Bedarfs zur Kurzparkierung fir Géaste
welche in Luzern nur das Léwendenkmal
besuchen mittelfristig nicht moglich.

12.2

Carparkplatze
Weyquartier

Schaffung von Carparkplétzen an der
Wey-, Hof-, und Friedenstrasse.

Die Kulturzone Léwenplatz soll zur Steige-
rung der Attraktivitat fir Besucher und
Bewohner optimiert werden. Die Realisie-
rung von Carparkplatzen oder Carhalte-
platzen in den Quartierstrassen wirde
unweigerlich zu Suchverkehr in diesen
Strassen fuhren und die Attraktivitat des
Quartiers als Wohn- Lebens und Aufent-
haltsraum reduzieren. Weiter missten
verschiedene Velo- und Autoparkfelder
entfernt werden was die Erreichbarkeit des
Quartiers fur Bewohner, Beschéftigte und
Kunden reduziert.

(Siehe auch M1.13 im Anhang 1)

13

Schwanenplatz

Dient aktuell als Halteplatz.
Mai — Okt. ab 17.00 Uhr nur zum Auslad

Bestehendes Regime vorerst beibehalten.
Linksabbiegen / -einmiinden zum/vom
Schwanenplatz prifen.

14

Halteplatz obere
Bahnhofstrasse

Halteplatz vor dem Post- / Swisscom
Gebéaude.

Aufgrund der geringen Platzverhaltnisse
sowie des Volksentscheides zu einer
attraktiveren Bahnhofstrasse nicht
zweckmassig und umsetzbar.

15

Halteplatz
Bahnhofquai

Halteplatz entlang Bahnhofquai analog
zum Baustellenregime wahrend Baustel-
le Schwanenplatz

Aufgrund der Verkehrsiiberlastung am
Bahnhofplatz und dem fehlenden Warte-
platz nicht geeignet.

16

Terminal Gber
Gleisfeld

Carterminal Gber Gleisfeld Bahnhof
Luzern

Abklarung im Rahmen der Planung des
Tiefbahnhofs und der Suche nach alterna-
tiven zum bestehenden Busbahnhof erga-
ben, dass Busdeck uber dem Gleisfeld
eine prifenswerte Option ist. Aufgrund der
zu erwartenden stadtebaulichen und
betrieblichen Schwierigkeiten sowie der
Erstellungskosten kam die Projektgruppe
jedoch zum Schluss, dass auf eine solche
Varianten zu verzichten ist

17

Inseli / Inseliquai

Halte- und Parkplatz

Mittelfristig aufgrund von Initiative nicht
mehr oder nur noch teilweise verfligbar

Kurzfristige Weiternutzung.

Mittelfristig allenfalls gewisse Anzahl
Halteplatze in Bahnhofsnahe fiir Reisen
ab Luzern bzw. zum KKL z.B. entlang
Inseliquai sicherstellen.
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Nr. Standort Beschreibung Beurteilung / Massnahme
18 Ehemaliger Gleisfeld ehemaliger Postbahnhof. Machbarkeit unklar.
Postbahnhof Vorschlag Konzept C-Netz (hiss+heggli Lage fir Reisen ab Luzern gut. Problema-
architekten ag 13.09.2014) mit 10 — 13 tik Carverkehr im Raum Bahnhof wiirde
Halteplatzen sich verscharfen.
Vorabklarung SBB zu Realisierbarkeit
ausstehend
19.1 Rdsslimatt Im Rahmen eines Strassenprojektes Lage fir Reisen ab Luzern méglich sofern
(Strassenprojekt  wurden 2007 verschiedene Varianten eine gute Fusswegverbindung zum Bahn-
Ausbau Quartier  zum Ausbau des Quartiers Rosslimatt- hof gewahrleistet werden kann.
Rosslimattstras-  strasse untersucht. Dabei wurden auch Zur Zwischenparkierung der Cars ist die
se Stadt Luzern)  Carparkpléatze entlang der nordwestli- Zu- und Wegfahrt durch Quartierstrasse
chen Fassade des SUVA-Gebaudes und  und iiber die stark befahrene Zentralstras-
auf der Rosslimattstrasse zwischen se und/oder Bahnhofplatz nicht optimal.
Lanrc]itenberg- und Biirgenstrasse unter- Problematik Carverkehr im Raum Bahnhof
suc wurde sich verschéarfen. Carverkehr in
dicht bebautem, attraktiven Wohn- und
Geschaftsquartier ist nicht optimal.
Aufgrund der kiinftigen Nutzung dieses
Gebietes fur die hoherwertigen Wohn- und
Arbeitsplatznutzungen soll aus Sicht ESP
Bahnhof auf eine Realisierung verzichtet
werden.
(Siehe auch M1.10 im Anhang 1)
19.2  Rosslimatt Vorschlag Konzept C-Netz (hiss+heggli Siehe 19.1
(Vorschlag C- architekten ag 13.09.2014) mit 20 neuen
Netz) Car-PP
vgl. ,Entwicklungsschwerpunt Bahnhof
und Umgebung* Stadt und Kanton Lu-
zern, SBB-Immobilien, Post-Immobilien,
Mai 2009
Nutzung Roésslimatt (Bereich entlang der
nordwestlichen Fassade des SUVA
Gebaudes an der Werkhofstrasse 18)
zur Realisierung von 20 Carparkfeldern.
Die Machbarkeitsabklarung ausstehend
19.3  Rosslimatt Zwischennutzung des Vorplatzes ent- Aufgrund der bestehenden Nutzungen
(Guterschuppen) lang des Guterschuppens zur Carparkie-  sowie der Befahrbarkeit / Geometrie ist die
rung bis zur Realisierung des Bauprojek-  Nutzung des Vorplatzes des Guterschup-
tes der SBB. pens fur Cars nicht moglich.

20 Raum Alpenquai  Bestehende Parkierung entlang Strasse  Kurzfristig erweiterbar zulasten PW-
Parkplatzen. Erweiterbar mit Parkplatzen
fur Wohnmobile aufgrund der Nahe zum
PP Landenberg mit WC-
Entleerungsmdoglichkeit
Mittelfristig weiternutzen.

Langerfristig geféahrdet da unattraktiv und
Bewirtschaftung schwierig
(Siehe auch M1.9 im Anhang 1)
21 Landenberg Bestehende Parkierung mit WC und Mittelfristig weiternutzen.
Car-Waschmaglichkeit Langerfristig gefahrdet da Grundstick fir
héherwertige Nutzung verwendet werden
konnte.
22 Kiesparkplatz Kiesparkplatz, 500 m vom Bahnhof Kurzfristig als Uberlaufparkplatz zur Zwi-
Alpenquai entfernt welcher heute als Veranstal- schenparkierung denkbar.

tungsplatz genutzt wird.
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Nr. Standort Beschreibung Beurteilung / Massnahme
23 Hallen vbl Nutzung des vbl-Depots wéhrend den Gemass vbl treffen 2016 viele neue Busse
vbl-Betriebszeiten, wenn die Busse ein wodurch der Platz gebraucht wird. Ab
mehrheitlich im Verkehr sind und die Ende 2017 wére dies jedoch eine Mdg-
Hallen leer stehen. lichkeit, die mit gewissen baulichen An-
passungen der Hallen geprift werden
konnte. )
Im Rahmen der Erarbeitung eines Uber-
laufkonzeptes ist diese Mdglichkeit zu
beriicksichtigen.
24 Carparkplatze Zwischen den Hotels Casino und Palace  Prifen wie diese Parkpléatze genutzt wer-
zwischen Hotel liegen sudlich der Haldenstrasse drei den und ob diese z.B. fur Ein- und Aus-
Casino und Carparkplatze. stieg von Hotelgasten besser genutzt
Palace Parkplatze aus statischen Grunden nicht ~ werden kdnnen.
fur langere Parkierung geeignet da sie
auf dem Parkhaus liegen.
25 Verkehrshaus Halteplatze nahe S-Bahnanschluss. Lage attraktiv fur Reisen ab Luzern auf-
(Haldenstrasse) Entlang Haldenstrasse, Fahrtrichtung grund guter Erreichbarkeit mit Bus, Bahn
Meggen (bestehende PW-Parkplatze) und PW-Parkplatzen.
oder Lidostrasse. Machbarkeit prifen.
(Siehe auch M1.4 im Anhang 1)
26 Briielmoos Bestehender Parkplatz; Potential zur Erweiterung prifen
Erweiterung (Siehe auch M1.1 im Anhang 1)
Nutzung als Park- und Abstellplatz
Teilnutzung PW-Parkpléatze Lido / Ver-
kehrshaus
Erganzung mit Parkplatzen fur Wohn-
mobile
27 Eichhof / Kon- Aktuell freistehender Platz mit beste- Kurzfristig Nutzung als Uberlaufparkplatz
sumhof (zwi- hender Schranke. Mittelfristig fiir Uber- prifen
schen Portal bauung Eichhof West (aktuell durch (Siehe auch M1,5 im Anhang 1)
Sonnenbergtun-  Einsprachen blockiert).
nel und Langsa-  Gute Erreichbarkeit der Halteplatze in
gestrasse) der N&he zur Altstadt tber A2. ,Aufent-
haltsbereich und Verpflegungsmaoglich-
keit" fur Chauffeure im Tankstellenshop
28 Eichhof zwi- aktuell ungenutzt, spater Umnutzung Kurzfristig Nutzung als Uberlaufparkplatz
schen Langsé- bzw. Umgestaltung durch Uberbaung prufen.
ge- und Lu- Eichhof West geplant. Erreichbarkeit (Siehe auch M1.5 im Anhang 1)
zernerstrasse Uber geplante Busspur mdoglich.
29 Widehof (hinter Freie Flache Nutzung als Parkplatz prifen
Gefangnis Gut erreichbar von Autobahn. Bushalte- (Siehe auch M1.6 im Anhang 1)
Grosshof) stelle in 500 m Entfernung; Zone fir
offentliche Nutzungen
30 Werkstrasse Parzellen Nr. 2098 und 2788 in Kriens Erschliessung aufgrund enger Bebauung
Kriens Ende Werkstrasse sudlich Arsenalstras-  sehr schwierig und ungunstig. Platzver-
se (Bricke). héltnisse zur Parkierung eng.
31 Allmend Messe Haltekannte bei Kreisel Allmend welche Platz steht ohne baulichen Massnahmen
bei Veranstaltungen genutzt wird kbnnte  zur Verfligung und sollte entsprechend
fur Reisen ab Luzern genutzt werden. genutzt werden. Der Platz reicht fir ca. 2
Cars
32 Allmend Zirkus- Befestigter Platz welcher fur Veranstal- Der Zirkusplatz soll geméass Nutzungspla-

platz

tungen oder zur Parkierung genutzt wird.
S-Bahn Anschluss in Gehdistanz

nung maoglichst wenig belegt werden und
deshalb nicht zusétzlich intensiv mit Cars
belegt werden.

Als Eventparkplatz dient der Zirkusplatz
jedoch bereits heute auch der Parkierung
von Cars
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Nr. Standort Beschreibung Beurteilung / Massnahme
33 Allmend P2 Realisierung von Carparkplatzen auf der  Intensive zuséatzliche Parkierungsnutzun-
Allmend zu Lasten von PW-Parkfeldern. gen auf der Allmend werden als nicht
realisierbar beurteilt.
VVon den bestehenden Parkplatzen kénnte
aufgrund der heutigen Nutzung am ehes-
ten der P2 zur Nutzung als Carparkplatz
umgebaut werden.
(Siehe auch M1.12 im Anhang 1)
34 Allmend P4 Ehemaliger Eventparkplatz, wurde mit Intensive Nutzungen auf der Allmend
Ausbau Allmend Zirkusplatz aufgehoben  werden als nicht realisierbar beurteilt
Flache wird im Gegenzug zur Vergrosse-
rung des Zirkusparkplatzes renaturiert
(Parkierungskonzept Allmend)
35.1 Bahnhof S-Bahnverbindung zum Bahnhof Luzern.  Attraktiver Standort aufgrund S-
Mattenhof Méoglicher Standort fur Halteplatze in Bahnanschlusses und aktuell bestehender
Bahnhofsnéhe fiir Reisen ab Luzern Freiflache.
oder Tagesgaste. Wahrscheinlichkeit fir grosseres Carter-
Gebiet wird in den néchsten Jahren minal auf Gemeindegebiet Kriens gering.
stark entwickelt. Halteplatze in Bahnhofsnahe sollten je-
doch gepruft werden.
(Siehe auch M1.8 im Anhang 1)
35.2  Mattenhof Il Nutzung des aktuell noch unbebauten Die Platzverhaltnisse wirden, die Realisie-
Grundstiicks Mattenhof Il (Parzelle Nr. rung von bis zu rund 50 Carparkfeldern
2988) his zur Realisierung der Pilatus- zulassen. Der Untergrund ware jedoch
Arena zur Carparkierung. entsprechend anzupassen.
Aufgrund der Lage eignet sich das Gebiet
zur Zwischenparkierung von Cars, zur
Ubernachtung von Cars oder fir Reisen
ab Luzern.
Mit den Initianten der Pilatus Arena wurde
ein Kaufrechtsvertrag abgeschlossen zur
Planung und Realisierung der Pilatus
Arena. Der Baustart ist 2019 geplant.
Verlauft die Realisierung des Pilatus
Arena nach Plan wéare hdchstens noch
eine kurzfristige provisorische Nutzung
realisierbar.
Eine Realisierung des Carparkplatzes bis
zum Baustart der Pilatus Arena wird als
nicht zweckmassig beurteilt.
(Siehe auch M1.11 im Anhang 1)
36 Hinder Schilund Freie befestigte Flache. Nutzung / Verflgbarkeit prifen.
Bei Veranstaltungen als Parkplatz ge- Kurz- und mittelfristig mit Erganzung einer
nutzt (bei trockenen Bedingungen) minimalen Infrastruktur fur die Chauffeure
Kdénnte von Lage her als Uberlauf-Park- als Parkplatz nutzbar.
oder -Abstellplatz genutzt werden. Langfristig als strategische Entwicklungs-
Zusammen mit Halteplatzen Mattenhof, reserve der Stadt Luzern fir Gewerbebe-
Allmend oder Horw optimal. triebe gedacht.
Langerfristig ev. Synergien bei einer (Siehe auch M1.2 im Anhang 1)
allfélligen Verlangerung der Pilatusbahn.
37 Raum Bahnhof S-Bahnverbindung zum Bahnhof Luzern.  Mdégliche Standorte fiir Halteplatze in
Horw Méoglicher Standort fiir Halteplatze in Bahnhofsnahe prifen.
Bahnhofsnéhe flr Reisen ab Luzern Die Realisierbarkeit eines grosseren
oder Tagesgaste. Terminals wird als nicht realistisch beur-
Gebiet verandert sich in den néachsten teilt.
Jahren durch Entwicklung ,Horw Mitte*
massgeblich
Tab.7  Zusammenstellung moglicher Standorte fir Halte- Parkplatze
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102 Vertiefte Prifung Halte- und Parkplatzstandorte

1021  Geprufte Standorte und Empfehlung

Alle im vorgehenden Kapitel aufgefiihrten Standorte wurden bezuglich Ihrer Machbarkeit und
ihrer Kompatibilitat mit dem Gesamtkonzept in der Projektgruppe besprochen und geprift. Die
nachfolgende Tabelle zeigt, welche Halte- und Parkplatze im Rahmen der Konzepterarbeitung

genauer geprift wurden.

Nr. Standort Massnahme Empfehlung
05 Ibach / REAL Prufung Erstellung peripherer Parkplatze Weiterverfolgen
(M 1.3, Anhang 1)
06 A2 Anschluss Prifung Standort als peripherer Parkplatz Nicht weiterverfolgen. Realisie-
Lochhof (M 1.7, Anhang 1) rung unwahrscheinlich
08.1 Kasernenplatz Der Kasernenplatz soll aufgrund seiner Umsetzen

attraktiven Lage nahe der Kleinstadt zu den
Spitzenzeiten auch als Halteplatz genutzt
werden. Dadurch soll die Kleinstadt touris-
tisch gefordert, die Touristenstrome ent-
flochten und die Hertensteinstrasse und
der Léwenplatz entlastet werden.

Parallele Prifung einer stadtebaulichen
Aufwertung des Bereichs Kasernenplatz

08.2 Erweiterung Park- Nutzung des Parkhauses Altstadt zur Nicht weiterverfolgen. Kosten- /
haus Altstadt Carparkierung Nutzen Verhaltnis sehr schlecht
(M 1.14, Anhang 1)
12.1 Léwenplatz Verlangerung und laufende Uberpriifung Weiterverfolgen
des bestehenden provisorischen Regimes.
Umgestaltung Carparkplatz Léwenplatz
damit dieser besser den Bedurfnissen der
Bevolkerung und Reisegésten entspricht.
12.2 Carparkplatze Schaffung von Carparkplatzen an der Wey-  Nicht weiterverfolgen. Negative
Weyquartier , Hof-, und Friedenstrasse. Auswirkungen auf Quartier als
(M1.13 im Anhang 1) Wohn-, Arbeits- und Aufent-
haltsraum zu stark
13 Schwanenplatz Verlangerung und laufende Uberpriifung Umsetzen
des bestehenden provisorischen Regimes
19 Rsslimatt Realisierung von Carparkplatzen im ROss- Nicht weiterverfolgen. Gebiet
limattquartier soll fur hoherwertige Wohn- und
(M 1.10, Anhang 1) Arbeitsplatznutzungen genutzt
werden.
20 Raum Alpenquai Kurzfristige Erweiterung der Carparkplatze, Umsetzen
Erganzung von Parkplatzen fir Wohnmobi-
le und Sanierung WC-Entleerungsstelle
Landenberg (M 1.9, Anhang 1)
25 Verkehrshaus Realisierung von zusétzlichen Halteplatzen  Weiterverfolgen
Haldenstrasse fur Reisen ab Luzern (M 1.4, Anhang 1)
26 Briielmoos Erweiterung Parkplatz Brielmoos (M 1.1, Weiterverfolgen
Anhang 1)
27/28  Eichhof / Konsum- Priifung als kurzfristige Parkplatze (M 1.5, Weiterverfolgen
hof Anhang 1)
29 Widenhof / Gross- Priifung Standort als peripherer Parkplatz Weiterverfolgen
hof Kriens (M 1.6, Anhang 1)
31 Allmend Messe Nutzung der Haltekante beim Kreisel All- Umsetzen

mend fiir Reisende ab Luzern.
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Nr. Standort Massnahme Empfehlung

33 Allmend P2 Nutzung bestehender Parkplatz P2 zur Nicht weiterverfolgen. Realisie-
Carparkierung (M 1.12, Anhang 1) rung unwahrscheinlich

351 Bahnhof Mattenhof Halteplatze in nahe S-Bahnhof Mattenhof Weiterverfolgen
prufen (M 1.8, Anhang 1)

35.2 Mattenhof Il Zwischennutzung Areal Mattenhof Il bis zur  Nicht weiterverfolgen solange
Realisierung der Pilatus Arena zur Carpar- Projekt Pilatus Arena vorgese-
kierung (M 1.11, Anhang 1) hen ist.

36 Hinder Schilund Nutzung und Ausbau Areal zu peripherem Weiterverfolgen

Parkplatz (M 1.2, Anhang 1)

Zusammenstellung geprifter Standorte fir Halte- Parkplatze
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1022 Definition Ausriistungsstandard Halte- und Parkplatze

Fur die verschiedenen Halte- und Parkplatztypen soll die erforderliche Infrastruktur definiert
und entsprechend erganzt werden.

I erforderlich
erwiinscht

Halteplatze in Altstadtnéhe

Halteplatze in OV-Néhe
Kurzzeitparkplatze
Langzeitparkplatze
Fernreisebusterminal
Uberlaufparkplatze

Anforderungen Infrastruktur

1

Gedeckter Wartebereich mit Sitzgelegenheit

Geheizter Wartebereich mit Sitzgelegenheiten

Toiletten

WC-Entleerungsstation

Aufenthaltsmdglichkeit Chauffeure

Transportmaglichkeit fiir Chauffeure ins Zentrum (Taxi, OV)

Car-Waschstelle

Verpflegungsmaglichkeit / Kiosk

Abfalleimer / Aschenbecher

Touristische Informationsmaglichkeiten

Fahrplaninformationen / Fahrscheinverkauf

Tab.9  Zusammenstellung Anforderungen Halte- und Parkplatze
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Kapazitdtsmanagement

Das Kapazitatsmanagement stellt sicher, dass die bestehende Strassen- und Parkplatzinfra-
struktur optimal ausgelastet und genutzt wird.

Geprufte Massnahmen
Linksabbieger Schwanenplatz

Zur Anfahrt des Schwanenplatzes von den Autobahnanschlissen A2 Luzern-Zentrum oder A2
Luzern-Kriens missen Cars momentan beim Luzernerhof wenden. Die gleiche Strecke muss
gefahren werden, wenn der Car im Raum Inseli zwischenparkiert war um die Gaste am
Schwanenplatz wieder abholen.

Die Wegfahrt vom Schwanenplatz ist nur in Richtung Seebricke méglich. Fur Fahrten in Rich-
tung Léwenplatz oder Haldenstrasse wenden die Cars Uber den Bahnhofplatz.

Durch die fehlende Md&glichkeit direkt aus Richtung Seebriicke nach links auf den Schwanen-
platz bzw. vom Schwanenplatz nach links in Richtung Luzernerhof zu fahren, entstehen somit
Umwegfahrten auf dem stark beanspruchte Strassennetz.

Um solche Umwegfahrten zu vermeiden wurde die Mdglichkeit geprift ein Linksabbiegen vom
Schweizerhofquai in Fahrtrichtung Luzernerhof direkt auf den Schwanenplatz und ein Links-
einminden vom Schwanenplatz auf den Schweizerhofquai in Richtung Luzernerhof zur ermdg-
lichen.

Der Platzbedarf fir diese Mandver ist in den folgenden Abbildungen dargestellt.

Einfahrt Car mit den max. Massen von 15.00 x 2.55 m Ausfahrt Car mit den max. Massen von 15.00 x 2.55 m
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In folgender Tabelle wird aufgezeigt welche Voraussetzungen gegeben sein miussen und wel-
che Massnahmen allenfalls erforderlich sind um das jeweilige Mandéver zulassen zu kénnen.

Linkseinminder Schwanenplatz — Schweizerhofquai

Voraussetzung

Massnahme

Die Ausfahrt darf nicht durch einen
Bus verstellt sein

Dies kann nicht verhindert werden, da der Linienbus Prioritat hat. Mandver
kénnten entsprechend nur durchgefuhrt werden, wenn die Busspur nicht
durch einen Bus genutzt wird.

Ausfahrt darf nicht durch Perso-
nenwagen verstellt sein.

Mit einer entsprechenden LSA-Steuerung kdnnte dieser Bereich gerdaumt
werden. Anpassungen am LSA-System gingen jedoch zu Lasten der
Leistungsfahigkeit bzw. des Komforts (griine Welle).

Alternativ kdnnte der Verkehr in Richtung Seebriicke vom Lotsen solange
angehalten werden, bis der Car die Spuren gequert hat. Dies erfolgt be-
reits im bestehenden Betrieb teilweise, wenn ein Car auf die linke Spur in
Richtung Seebriicke einmiinden muss.

Befahrbarkeit muss sichergestellt
sein

Befahrbarkeit ist gegeben. Der Bus muss jedoch entsprechend ausholen
(siehe Abbildungen oben). Die bestehende bauliche Mittelinsel muss in
diesem Bereich entfernt werden.

Wartebereich vor Fussgéanger-
Ubergang auf Héhe Gibelin in
Fahrtrichtung Luzernerhof muss
frei sein.

Mit einer entsprechenden LSA-Steuerung kann dieser Bereich geraumt
werden. Anpassungen am LSA-System gehen jedoch zu Lasten der Leis-
tungsfahigkeit bzw. des Komforts (griine Welle)

Alternativ kdnnte auch die Fahrtrichtung Luzernerhof durch einen Lotsen
angehalten werden bis der Car eingemundet ist.

Keine wartenden Velos in Fahrli-
nie. Die Grinphase der linksab-
biegenden Velos ist versetzt zur
Grunphase des MIV bzw. parallel
zu den Fussgangern. Daher kon-
nen diese nicht zusammen mit
dem MIV gerdumt werden.

Der Lotse muss sicherstellen, dass keine wartenden Velos auf der Fahrli-
nie des Cars stehen. Wird der Car auf die rechte Spur in Richtung Lu-
zernerhof gefiihrt sollte dies gemass der Schleppkurvenprifung gut mog-
lich sein.

Mandver muss unter kontrollierten
Bedingungen stattfinden und muss
ausserhalb dieser Zeiten verhin-
dert werden.

Mandéver kdnnen nur stattfinden, wenn ein Lotse im Einsatz ist. Dieser
entscheidet ob die Voraussetzungen gegeben sind. Entsprechend muss
die Einmundemdglichkeit ausserhalb dieser Zeiten baulich oder signal-
technisch verhindert werden. Auch Wendemanéver von Personenwagen
mussen deutlich unterbunden werden. Weiter muss der Lotse in Erfahrung
bringen ob der Carchauffeur in Richtung Luzernerhof abbiegen will.

Linksabbieger Schweizerhofquai — Schwanenplatz

Voraussetzung

Massnahme

Der Car muss uber die Fahrbahn
in Fahrtrichtung Seebriicke gefuhrt
werden ohne dass dieser lange
auf der Fahrbahn Richtung Lu-
zernerhof warten muss, den Ver-
kehr behindert und so Uberholma-
noéver bzw. Spurwechsel provo-
zZiert.

Wahrend Grunphase fur Fahrbahn Richtung Luzernerhof:

Ein Lotse muss erkennen, dass ein nahender Car zum Schwanenplatz will
und prifen ob keine abbiegenden Velos warten. Ist beides gegeben muss
er beide Fahrspuren in Richtung Seebriicke anhalten und den Car sicher
zum Schwanenplatz fuhren

Waéhrend Rotphase flir Fahrbahn Richtung Luzernerhof:

Wabhrend der Rotphase kdnnte das Linksabbiegemandver nur durchge-
fuhrt werden, wenn der Car gerade an der richtigen Stelle halten muss
bzw. nicht durch andere haltenden Fahrzeuge behindert wird. Der Lotse
muss dann erst erkennen, dass der Car zum Schwanenplatz will und ihn
dann sicher uber die Strasse fuhren. Gleichzeitig haben jedoch die Fuss-
ganger und die Abbiegenden Velos grun.
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Nachfolgend wird aufgezeigt, welche Vorteile und Chancen bzw. Nachteile und Risiken durch
das jeweilige Mandver entstehen.

Vorteile / Chancen Nachteile / Risiken
Linksabbieger + Entlastung Schweizerhofquai - Zusétzliche Aufgabe bzw. zusétzlicher Perso-
Schweizerhofquai zwischen Schwanenplatz und Lu- nalbedarf fur Lotsen
— Schwanenplatz zernerhof - Schwierige Kommunikation fiir Carchauffeure

und Lotsen wann dieses Mandver befahrbar
ist und gleichzeitig Bedarf dazu besteht
Massgebliche Behinderungen des Verkehrs
auf dem Schweizerhofquai

Schaffung zusétzlicher Gefahrenstellen (Auf-
fahrunfélle, gefahrliche Uberholmanéver)

Linkseinminder + Entlastung Seebriicke und Bahn- - Zusatzliche Aufgabe bzw. zusétzlicher Perso-

Schwanenplatz — hofplatz nalbedarf fur Lotsen

Schweizerhofquai + Mdgliche Verlagerung von Cars - Schwierige Kommunikation fiir Carchauffeure
via Zurichstrasse in Richtung Au- wann diese Beziehungen befahrbar sind und
tobahn gleichzeitig Bedarf dazu besteht

Beeintrachtigung Leistungsfahigkeit Schwei-
zerhofquai durch Anpassungen an Lichtsig-
nalsteuerung

Durch das aktuelle Regime werden die Carbewegungen am Schwanenplatz von Mai bis Okto-
ber ab 17.00 Uhr stark reduziert und zum Léwenplatz verlagert. Die potentielle Nachfrage nach
den zuséatzlichen Mandvern wirde daher ausserhalb der Hauptverkehrszeit bestehen. Ausge-
hend von maximal 66 Carbewegungen pro Stunde am Léwen- und Schwanenplatz zusammen
wird die potentielle Nachfrage an Spitzentagen auf < 20 Cars pro Stunde geschatzt.

Fazit Linksabbieger Schweizerhofquai — Schwanenplatz

Die Machbarkeit der Linksabbieger vom Schweizerhofquai in Fahrtrichtung Luzernerhof direkt
auf den Schwanenplatz wird als sehr gering eingeschéatzt. Die Aufwendungen zur Realisierung
dieser Abbiegemdglichkeit und die potentiellen neuen Gefahren und Verkehrsbehinderungen
stehen in einem schlechten Verhaltnis zum Nutzen. Das Mandver wirde kaum zu einer mass-
geblichen Entlastung durch Cars im Raum Seebriicke fuhren sondern eine zusatzliche Unruhe
in den Verkehr bringen.

- Es wird daher davon abgeraten diese Mdglichkeit weiter zu verfolgen.

Fazit Linkseinmunder Schwanenplatz — Schweizerhofquai

Die Machbarkeit eines Linkseimiindemandvers fir Cars ab dem Schwanenplatz wird grund-
satzlich als realistisch eingestuft. Allerdings werden die erforderlichen Aufwendungen fir Per-
sonal und Sicherheit sowie die Behinderungen der restlichen Verkehrsteilnehmer im Verhéltnis
zum potentiellen Nutzen als zu hoch beurteilt. Das Manéver erfordert zusatzlichen Personal-
einsatz, verkompliziert und verlangert somit den Haltevorgang am Schwanenplatz und wirde
zusatzliche Unruhe in den Verkehr bringen. Die Entlastung der Seebrticke wird dabei als nur
marginal eingeschéatzt. Weiter besteht die Gefahr, dass diese Massnahme von der Bevolke-
rung als Schikane der Autofahrer zugunsten der Cars wahrgenommen wird.

- Es wird daher auch davon abgeraten diese Moglichkeit weiter zu verfolgen.
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Offnung Busspuren fir Cars

Im bestehenden Zustand steht die Busspur auf der Haldenstrasse auch den Cars zur Verfi-
gung. Die Busspur auf der Pilatusstrasse kdnnte einer weiteren Verbesserung der Erreichbar-
keit der Halteplatze dienen. Eine Behinderung der Linienbusse miisste dabei jedoch ausge-
schlossen bzw. minimiert werden kdnnen.

Die Pilatusstrasse in Fahrtrichtung Bahnhof wird aktuell von den Cars bei der Fahrt vom A2
Anschluss Luzern-Zentrum in Richtung Altstadt genutzt. Der Zeitbedarf der Cars auf dieser
Strecke bzw. die Behinderung der anderen Verkehrsteilnehmer durch Cars wird als sehr ge-
ring eingeschatzt. Weiter ist diese Strecke weniger sensibel, da sie primar die erste Anfahrt
zum Halteplatz betrifft und nicht die Abholfahrt vom Park- zum Halteplatz. Der Bedarf zur Mit-
benutzung der Busspur Pilatusstrasse wird daher aktuell als nicht gegeben und die Auswir-
kungen auf den 6ffentlichen Busverkehr als relevant beurteilt.

Im Zusammenhang mit der Lage der Parkplatze und der entsprechenden Anfahrtsroute zu den
Halteplatzen sollte diese Option jedoch laufend gepruft werden. Bei der Erstellung von zukinf-
tigen Busspuren ist die Nutzugserlaubnis fur Cars jeweils individuell zu prifen. Eine generelle
Offnung von Busspuren fur Cars wird jedoch als nicht zweckmassig beurteilt.

Schiff-Shuttle

Die Idee eines Schiff-Shuttles vom Parkplatz Lido / Briielmoos zum Schwanenplatz / Schwei-
zerhofquai wurde durch die Arbeitsgruppe Cartourismus Luzern 2013 geprift. Grundséatzlich
wurde die Idee wohlwollend aufgenommen.

Erste Informationen beziglich der zu erwartenden Betriebskosten zeigten jedoch, dass ein
Schiff-Shuttle nicht allein dem Zwecke der Umleitung der Touristenstréme resp. der Reduktion
der Verkehrsbelastungen dienen kann. Vielmehr misste sich diese Option als eigenstandiges
Business-Projekt resp. als besonderes touristisches Angebot realisieren lassen. Ein Schiff-
Shuttle kann fir einzelne Gruppen attraktiv sein, wird jedoch insgesamt nur einen beschrank-
ten Beitrag zur Entlastung der Carsituation Schwanenplatz beitragen kénnen.

Ein wirtschaftlicher Betrieb eines Schiffshuttles erwies sich im Rahmen der Uberpriifungen
durch die Arbeitsgruppe Cartourismus Luzern 2013 als nicht machbar.

Bewirtschaftung

In der Stadt Luzern werden die stadtischen Carparkplatze bewirtschaftet. Die Gebihren variie-
ren je nach Parkdauer und Standort des Carparkplatzes. Ab Mai 2016 wurden die Gebuhren
vereinheitlicht und erhéht. Die Gebihren der jeweiligen Parkplatze kénnen dem Kapitel 4 ent-
nommen werden. Das Bewirtschaftungssystem sollte die folgenden Anforderungen erftllen:

— Lenkung der Nachfrage

— Transparenz und Komfort fir Carchauffeure und Reiseleiter
— Sicherstellung der Bezahldisziplin

— Sicherstellung der Einhaltung der Maximalparkzeiten

— Méglichkeit fir Monitoring / Auswertungen
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Nachfolgend werden die gepriften Massnahmen zur Sicherstellung dieser Anforderungen auf-
gefuhrt, kurz beschrieben und beurteilt.

Massnahme

Beschrieb

Beurteilung

Erhéhung der
Gebuhren

Die Parkplatzgebuhren fur Cars wurden
ab Mai 2016 deutlich erhdht und befin-
den sich nun auf einem vergleichbaren
Niveau wie z.B. in Interlaken. Im euro-
paischen Vergleich sind die Gebiuhren
eher tief.

Eine weitere Erhéhung der Parkgebuhren
innerhalb kurzer Zeit wird als nicht zweck-
massig und zielfiihrend beurteilt und daher
nicht weiterverfolgt. Mittel- / langerfristig kann
die Massnahme wieder in Erwdgung gezogen
werden.

Gebuhren abhéngig
von Schadstoff-

Die Gebuhren kénnten differenziert
nach Schadstoffklassen gemass EU-

Massnahme wird fir Luzern als nicht zweck-
massig, nicht notwendig und nicht umsetzbar

klassen Vorgaben definiert werden. beurteilt und daher nicht weiterverfolgt (recht-
liche Rahmenbedingungen wéren zu priifen).
Gebuhrenabstufung  Differenzierung der Gebiihren nach System wird bereits heute angewendet und

nach Lageklassen

Lageklassen sodass die zentralen
Parkplatze teurer sind als periphere

soll laufend gepruft und bei Bedarf justiert
werden.

Gebuhrenabstufung
nach Saison
und/oder Tageszeit

Differenzierung der Gebuhren nach
Saison oder Tageszeit

Dies kénnte ein Beitrag zu einer besseren
Verteilung der Touristen Gber das Jahr dar-
stellen. Da der Tagesablauf durch das Reise-
programm mit Anreise und Besuch der Berg-
bahnen oft vorgegeben ist, wird diese Mass-
nahme als nicht zweckmassig erachtet.
Aufgrund der aktuell tiefen Gebiihren wirde
auch kaum mit einer grossen Anpassung der
Reisezeiten im Jahr gerechnet.

Kombiangebote

Fur Reisegruppen welche die Cars
ausserhalb der Stadt bzw. peripher
parkieren und mit 6ffentlichen Ver-
kehrsmitteln ins Zentrum reisen sollen
entsprechend attraktive Kombiangebote
bereitgestellt werden. So kann der
Anreiz gestarkt werden, die Cars aus-
serhalb des Stadtzentrums abzustellen.

Das Angebot macht bei Gruppenreisen auf-
grund der Gruppengrdsse nur an einem
Standort mit S-Bahnanschluss Sinn.

Eine direkte Kopplung von OV-Angeboten und
Parktarifen ist zusammen mit den OV-
Anbietern zu prufen. Aktuell wird dazu noch
keine entsprechende Nachfrage erkannt.

Pauschalgebihren

Anbieten ein Pauschal-Parkgebuhren
welche Uber eine gewisse Zeitdauer die
mehrfache Nutzung von Parkplatzen
erlaubt. Umgesetzt kénnte dies bei-
spielsweise durch Ubers Internet aus-
druckbare Parkkarten.

In Luzern wo aufgrund der rdumlichen Nahe
die Sehenswirdigkeiten zu Fuss erreicht
werden kénnen, wird aktuell bei Tagesgasten
keine Nachfrage fur Pauschal-Parkgebiihren
gesehen. Meist werden die Cars in Luzern nur
einmal parkiert.

Bei Mehrtagesgasten welche allenfalls mehre-
re Ausflige mit dem Car unternehmen wéh-
rend ihrem Aufenthalt in Luzern ist die Nach-
frage zu prifen. Dies sollte im Zusammen-
hang mit der Anmeldemdglichkeit fur Reise-
gruppen zusammen mit den Hotels gepriift
werden.
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Massnahme

Beschrieb

Beurteilung

Automatische
Kontrolle maximale
Haltezeit

In Interlaken wird das franzosische
Kontrollsystem ,Statos" zur Sicherstel-
lung der Einhaltung der maximalen
Haltezeit von 15 min eingesetzt. Das
System registriert wann ein Parkfeld
besetzt ist und zeigt mit einem Ampel-
system (gruin, gelb, rot) an, wann die
erlaubte Zeit abgelaufen ist. Das Sys-
tem kann direkt mit der Kontrollbehorde
gekoppelt werden und eine entspre-
chende Nachricht absetzen.

Durch die Einhaltung der maximalen
Haltezeit kann die Kapazitat ohne den
Einsatz von Personal sichergestellt
werden. Durch die optische Anzeige
wird sprachunabhéngig angezeigt, dass
die Parkzeit abgelaufen ist wodurch
eine hohe Akzeptanz erwartet wird.

In Luzern werden die bestehenden Halteplat-
ze aktuell zu Spitzenzeiten durch einen Ver-
kehrsdienst betreut. Die Durchsetzung der
maximalen Parkzeit neben der Gewahrleis-
tung der Sicherheit auf dem Léwenplatz stellt
dabei eine anspruchsvolle Aufgabe dar.

Ein automatisches System kdnnte eine Ent-
lastung des Verkehrsdienstes am Léwenplatz
bieten. Allerdings setzt dies voraus, dass die
einzelnen Halteplatze definiert sind und nicht
weitere Flachen zur Parkierung genutzt wer-
den konnen.

Das System analog Interlaken kdnnte auch fur
Luzern an bestimmten Halteplatzen die Kapa-
zitat sicherstellen. Die Umsetzbarkeit ist
jedoch individuell zu prifen.

Bewirtschaftung mit
Parktickets

Dieses System wird aktuell angewen-
det. Auf den Carparkplatzen befinden
sich zentrale Parkuhren, an welchen der
Carchauffeur die gewtinschte Parkdauer
wahlen und die entsprechende Gebiihr
bezahlen kann. Der ausgedruckte Park-
schein wird im Anschluss hinter der
Windschutzscheibe befestigt.

Der Nachteil am bestehenden System ist die
mangelnde Kontrolimdglichkeit. Da die An-
kunftszeit der Cars nicht kontrolliert werden
kann und die Kontrolle der Parkscheine nur
bei den Cars erfolgen kann ist der Anreiz zur
sofortigen Bezahlung klein.

Weiter ist unklar wie die Bezahlung bei der
Mehrfachnutzung eines Carparkfeldes durch
Kleinbusse geregelt ist.

Bewirtschaftung mit
nummerierten
Parkfeldern

Mit nummerierten Parkfeldern entfallt fur
die Carchauffeure der Ausdruck eines
Tickets. Der Chauffeur kann an der
Parkuhr seine Parkplatznummer einge-
ben, flr die gewlinschte Zeit bezahlen
und bestétigen.

Die Kontrollen vor Ort entfallen auch bei
diesem System nicht. Allerdings reicht ein
Blick auf die Parkuhr und den Parkplatz um zu
kontrollieren ob alle anwesenden Cars bezahlt
haben. Der Anreiz direkt nach Ankunft zu
bezahlen wird dadurch erhéht. Im Hinblick auf
eine allfallige Moglichkeit zum Bezahlen und
ausdrucken von Parktickets via Internet ist
jedoch eine Bewirtschaftung mit Parktickets
zu bevorzugen.

Auch hier ist zu klaren wie die Bezahlung bei
der Mehrfachnutzung eines Carparkfeldes
durch Kleinbusse geregelt wird.

Bewirtschaftung mit
Schranke

Der Parkplatz wird mit eine Schranke an
der Ein- und einer Schranke an der
Ausfahrt gesichert.

An Parkplatzen mit Schranke ist die Bezahl-
disziplin durch die Ausfahrtsschranke hoch.
Es ist jedoch eine entsprechende Infrastruktur
inkl. Kasse erforderlich. Weiter missen be-
stimmte geometrische Bedingungen gegeben
sein (z.B. darf durch die Einfahrtsschranke
kein Stau auf das Ubergeordnete Strassen-
netz erzeugt werden).

Bewirtschaftung
Halteplatze

Einfliihrung eines Bezahlsystems fir die
Halteplatze. Prufung eines Konzeptes
bei welchem z.B. eine Bezahlung ab 15
Minuten fallig wird bzw. direkt von der
Kreditkarte abgebucht wird

Aktuell besteht keine akuter Handlungsbedarf
zur Gebihrenerhebung an den Halteplatzen.
Weiter ist die Realisierung schwierig. Die
Option jedoch im Auge behalten.

Geprufte Massnahmen zur Bewirtschaftung der Carhalte- und Parkplatze

Fur das bestehende Bewirtschaftungssystem wird aktuell kein zwingender Handlungsbedarf
gesehen. Die Erweiterung der Bewirtschaftung durch die Méglichkeit von E-Tickets, die Einflh-
rung von Kombiangeboten sowie Pauschalparkgebihren ist jedoch im Auge zu behalten. Im
Rahmen des Monitorings ist die Nachfrage nach solchen Angeboten laufend zu beobachten.
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Die Mdglichkeit von automatischen Systemen zur Kontrolle der maximalen Haltezeit ist vor al-
lem bei der Neuerstellung oder -gestaltung von Halteplatzen zu prufen.

Die Anpassung von Parkgebuhren aber auch maximalen Parkzeiten soll laufend aufgrund der
Monitoringdaten geprift und bei Bedarf angepasst werden.

Weiter ist zu prufen ob die Geblihren der Carparkierung zweckgebunden zur Verbesserung
der Sicherheit und Infrastruktur an den Carhalte- und Parkplatzen eingesetzt werden kann.
Dazu sind die bestehenden Reglemente der Stadt Luzern zu analysieren und die Zweckmas-
sigkeit einer Anpassung zu beurteilen.

Road Pricing

Durch die Erhebung von Gebihren fir die Einfahrt von Cars in die Stadt Luzern kénnte die
Nachfrage gesteuert und Anreize zur Parkierung ausserhalb dieses Korridors geschaffen wer-
den. Der Nutzen von Road Pricing fir Cars steht jedoch in keinem Verhaltnis zum potentiellen
Verlust an Gasten, welche damit abgeschreckt werden konnten. Weiter ist die rechtliche und
technische Machbarkeit noch unklar. Die Mdglichkeit von Road Pricing fur Cars wird daher als
nicht zweckmassig beurteilt und nicht weiterverfolgt.
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Parkfelder fir Kleinbusnutzung optimieren

Die Carparkplatze werden bereits oft auch durch Kleinbusse genutzt. Auf dem Platz fir einen
Carparkplatz reichen die Platzverhaltnisse jedoch oft aus um zwei Kleinbusse zu parkieren.
Durch eine geeignete Anordnung der Parkfelder, Markierung und/oder Signalisation kénnte
dies gewahrleistet werden. So kénnten die bestehenden Kapazitaten besser genutzt und auf
zuklnftige Trends zur vermehrten Nutzung von Kleinbussen reagiert werden.

Damit so gestaltete Parkierungsanlagen auch bewirtschaftet werden kénnen, bietet sich ein
System an welches sich nicht direkt auf ein Parkfeld bezieht. Mdglich sind beispielsweise
Schrankensysteme oder das bestehende System bei welchem ein Ticket hinter der Wind-
schutzscheibe hinterlegt wird.

Bei der Erstellung von neuen Parkierungsanlagen oder dem Umbau von bestehenden Anlagen
soll die Méglichkeit der Parkierung von Kleinbussen beriicksichtigt werden. Eine mégliche An-
ordnung ist in der nachfolgenden Abbildung dargestelit.

B Car 15.00 m

—= j(: W Kleinbus 6.90 m
Y

Mdogliche Parkfeldanordnung welche sowohl von Cars wie auch von Kleinbussen flexibel genutzt kann
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Berechtigungsgruppen

Durch die Zulassung von Halte- und Parkplatzen nur fur definierte Benutzergruppen lassen
sich einzelne Gruppen bevorzugen bzw. bestimmte Anreize kénnen geschaffen werden. Wei-
ter besteht die Mdglichkeit die Fahrdistanzen zu minimieren indem nicht allen Cars alle Park-
platze zur Verfiigung stehen. Mdgliche Anwendungsmaoglichkeiten in Luzern waren:

— Reservation von Parkfeldern fiir Besucher des Léwendenkmals, des KKL, ...

— Vorbehalt von Parkplatzen fur Gaste welche auch eine Schiffstour buchen

— Spezifische Parkplatze fir Gaste mit Anmeldung zum Einkauf bei den Anrainergeschaften
— Parkplatze fiir Gaste mit einer gebuchte Ubernachtung in einem Hotel in der Stadt

— Parkplatze fur Gaste welche Besuch angemeldet, Parkticket online bezogen/bezahlt haben
— Parkplatze fur Gaste welche vor einer bestimmten Uhrzeit anreisen

— Nur Einlad- oder Auslad (bestehendes Regime Schwanenplatz)

Durch die Unterteilung der Park- und Halteplatzinfrastruktur wird die Kapazitat reduziert, da ei-
ne schlechtere Auslastung erzielt wird. Da im bestehenden Zustand keine Kapazitatsreserven
bestehen wird eine zusétzliche Beschrankung kurzfristig als nicht zielfihrend erachtet. Nach
der Realisierung von zusétzlichen Kapazitéaten und / oder ausserhalb der Spitzenzeiten sind
spezielle Berechtigungsgruppen zu prifen.

Aufgrund von speziellen Gegebenheiten (Anlasse wie z.B. Maés oder Blueballs) kann es je-
doch Sinn machen die Parkplatznutzungen zu priorisieren bzw. einzuschréanken. Dies ist je-
doch spezifisch mit temporérer Signalisation und einem entsprechenden Informationskonzept
umzusetzen.

Nach der Einfihrung und Etablierung eines Uberarbeiteten Informationskonzeptes und einem
Leitsystem kann basierend auf einer, durch das Monitoring verbesserten Datengrundlage, ge-
pruft werden ob zu bestimmten Zeiten eine Priorisierung oder Einschrankung der Parkplatz-
nutzung Sinn macht.

Generelles Carhalteverbot

Ein generelles Carhalteverbot ausserhalb von speziell gekennzeichneten Halteplatzen besteht
in der Stadt Luzern nicht. Ergeben sich Probleme mit vermehrt haltenden Cars werden fur die-
se jeweils spezifische Losungsmdglichkeiten gesucht. Ein Bedarf nach einem generellen Hal-
teverbot fiir Cars besteht daher aktuell nicht.

Parkleitsystem

Zur Vermeidung von Suchverkehr ist die aktuelle Auslastung der Parkfelder zu erfassen. Mit
der Integration der Carparkfelder in ein Parkleitsystem soll die aktuelle Auslastung der Car-
parkplatze erkenn- und verfigbar gemacht werden. Die Information zur Anzahl der freien Park-
felder auf den jeweiligen Parkplatzen ist dabei laufend aktuell zu halten.

Die Information zur Lage und Verfligbarkeit der Parkfelder soll die Cars nach dem Ausstieg der
Passagiere direkt zu einem freien Parkplatz fiihren. Dies kann Gber verschiedene Wege er-
reicht werden, die Voraussetzung ist jedoch immer die Kenntnis Gber die Verflugbarkeit der
Parkfelder. Nachfolgend werden verschiedene Ansatze aufgefuhrt und erlautert:
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Ermittlung Auslas-
tung Parkplatze

Information an Carchauffeur

Beurteilung Zweckmassigkeit

1 Manuelle Aufnahme
vor Ort durch ent-
sprechendes Perso-
nal

Mitteilung aktuelle Auslastung uber
Funk oder Mobiltelefonie an Perso-
nal an Halteplatzen und Weiterleitung
der Information an die Carchauffeure
am Halteplatz (mundliche Info, Aus-
h&ndigung von Handzetteln, Signalisa-
tion am Halteplatz mit Angabe der
Verfugbaren Parkplatze (frei / besetzt))

Kurzfristig umsetzbar jedoch mit hohen
Personalkosten verbunden.

Durch das zusétzliche Personal wird diese
Variante als nicht zweckmassig und nicht
umsetzbar beurteilt.

2 Uberwachung der
Auslastung der
Parkplatze mittels
Video (Webcam)

Regelméssige Konsultation der
Webcams durch Personal an Halte-
platzen und Weiterleitung der Informa-
tion an die Carchauffeure am Halte-
platz (mundliche Info, Aushéndigung
von Handzetteln, Signalisation am
Halteplatz mit Angabe der Verfligba-
ren Parkplatze (frei / besetzt))

Kurzfristig umsetzbar, erfordert nach wie
vor Personal und entsprechende Instrukti-
onen an den Halteplatzen.

Aufschaltung der Videos kdnnte auf dem
Videoportal des Kantons oder Luzern
Tourismus erfolgen. Das Aufrufen der
Websites ist Uiber Mobiltelefone oder Tab-
lets moglich.

Zweckmassig als Vorstufe zur Automatisie-
rung oder wéahrend bestimmten Spitzenta-
gen bzw. Spitzenstunden.

Erfassung der Aus-

lastung via PLS

4  (Schranken oder
Einzelsensoren)

Konsultation PLS-Website oder einer
Mobile-Applikation durch Carchauf-
feur / Reiseleiter oder durch Personal
an Halteplatzen und Weiterleitung der
Information an die Carchauffeure am
Halteplatz (mundliche Info, Aushéandi-
gung von Handzetteln, Signalisation
am Halteplatz mit Angabe der Verfig-
baren Parkplatze (frei / besetzt))

Realisierung mittelfristig realistisch. Beur-
teilung ,frei/besetzt” einfach durch genaue
Angabe zur Anzahl verfugbarer Parkfelder.
Zielzustand ware die selbstandige Informa-
tion der Carchauffeure oder Reiseleiter.
Die Haltezeiten oder der Verkehrsfluss
sollen jedoch nicht ,durch "Parkplatzanaly-
sen" der Chauffeure verzdgert werden.

Installation von festen Anzeigetafeln
mit der Anzahl verfligbarer Parkfelder
an den Halteplatzen

Realisierung mittelfristig realistisch. Wir-
kung aufgrund der Ahnlichkeit von PW-
Parkleitsystemen am grossten. Geeignete
Signalstandorte in dicht genutzter Innen-
stadt bedingt verfiigbar.

Aktive Zuweisung der Parkplatze
durch Verkehrsleitzentrale nach An-
meldung der Cars Uber Mobile-
Applikation bei der Ankunft in Luzern.

Im Zusammenhang mit der Méglichkeit zur
Anmeldung der Carchauffeure oder Reise-
leiter und nach Realisierung des PLS zu
prifen.

Umsetzungsvarianten Parkleitsystem

Die Realisierung eines Parkleitsystems fur Cars wird zur Umsetzung empfohlen. Dabei wird

die Erfassung der Belegung der Parkplatze mit Einzelsensoren und eine Anzeige der Verfig-
barkeit Gber eine Mobile-Applikation als am zweckmassigsten beurteilt. Zur umfassenden Er-
fassung von Monitoringdaten zu Belegung und Frequenzen ist auch die Integration der Halte-

platze anzustreben.



AKP
Verkehrsingenieur AG

Habsburgerstrasse 26
CH-6003 Luzern

Projekt

11.1.10

Carkonzept Luzern / Analyse und Massnahmenvorschlage 53/68

Halteplatz-Management

Die Halteplatze in der Nahe zur Altstadt sind insbesondere von 18.00 — 19.30 Uhr stark aus-
und teilweise Uberlastet. Mit dem aktuellen Regime welches von Mai bis Oktober am Schwa-
nenplatz nur noch Halte zum Ausstieg von Gasten erlaubt, konzentriert sich die Nachfrage auf
den Léwenplatz. An diesem werden zu dieser Zeit Gaste nach ihrem Souvenireinkauf oder Be-
such des Lowendenkmals wieder durch den Car abgeholt. Die Reisegruppen vereinbaren
meist vorgangig den Abholzeitpunkt mit dem Carchauffeur.

Da die Abholzeitpunkte unabhéngig von der zur Verfligung stehenden Kapazitat am Halteplatz
definiert werden ist dieser regelméssig Uberlastet. Ist der Halteplatz durch Lotsen betreut wei-
sen diese die Cars wieder weg wodurch diese entweder eine Extrarunde fahren oder die Gas-

ten am Strassenrand einladen. Ist der Halteplatz nicht betreut werden die Cars auch neben
den markierten Halteplatzen aufgestellt und teilweise riickwérts angefahren.

Durch ein Halteplatzmanagement sind die Abholvorgédnge so zu organisieren, dass die Cars
nur dann den Halteplatz anfahren, wenn:

1. Die Reisegruppen vollstandig bereit ist
2. Freie Kapazitat am Halteplatz vorhanden ist
3. Die Halteplatze folglich méglichst kurz belegt sind und so die Kapazitat maximiert wird

In der folgenden Tabelle werden moégliche Massnahmenansétze beschrieben und beurteilt.

Massnahme

Beschrieb

Beurteilung

Bereitstellung von
ausreichend War-
teflachen

Es soll vermeiden werden, dass die Cars
lange auf dem Halteplatz warten bis die
ganze Reisegruppe angekommen und ein-
gestiegen ist. Dazu muss sichergestellt
werden, dass ausreichend Warteflachen fir
die Passagiere vorhanden sind.

Bei der Planung / Umgestaltung von Hal-
teplatzen (z.B. Léwenplatz) ist zu bertick-
sichtigen, dass pro Halteplatz auch eine
entsprechende Warteflache fur die Passa-
giere eingeplant wird. Bei 8 Halteplatzen
kdénnen das bis zu 300 Passagiere sein.

Abruf Car durch
Lotsen

Der Lotse vor Ort bestellt den Car sobald der

Reiseleiter die komplette Gruppe meldet. Ein
weiterer Lotse am Parkplatz schickt den
entsprechenden Car dann los. Das gleiche
Prinzip wurde wahrend der Bauphase am
Schwanenplatz eingesetzt.

Verfahren ist aufwendig, da die Cars beim
Auslad der Passagiere bereits informiert
werden missen. Es muss sichergestellt
werden, das auch klar ist wo der Car
parkiert und an jedem Parkplatz muss
entsprechend Personal eingesetzt werden.
Das Verfahren wird fur eine langere Zeit
aufgrund des hohen Personalaufwandes
fur nicht praxistauglich beurteilt.

Slot-Management
fur Halteplatze

Das Anfahren der Halteplatze ist nur wah-
rend zugewiesenen Zeitfenstern erlaubt, fur
welche sich die Reisegruppen vorgangig
anmelden mussen.

Denkbar wéahrend 15 min Zeitfenster. Zuge-
lassen werden in diesem Zeitfenster nur so
viele Cars bzw. Reisegruppen wie Kapazitat
vorhanden ist.

Diese Massnahme schréankt die Flexibilitat
der Reisegruppen zugunsten der Ver-
kehrssicherheit und des Komforts ein.
Denkbar wére eine stufenweise Einfih-
rung bzw. ein Pilotversuch. Voraussetzung
ist die Anmeldung der Reisegruppen. In
einer ersten Phase kdnnten diese Reise-
gruppen bei der Anmeldung zu den ge-
planten Haltezeiten befragt werden.
Weiter bestiinde die Mdéglichkeit zur Infor-
mation Uber bessere, alternative Halteplat-
ze oder Haltezeiten. Erst in einem letzten
Schritt wére dann die restriktive Durchset-
zung eine Anmeldepflicht zu priifen.
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Massnahme

Beschrieb

Beurteilung

Bereitstellung
Kommunikations-
plattform Reiselei-
ter « Carchauf-
feur

Bereitstellung einer Kommunikationsplatt-
form damit die Reiseleiter und die Carchauf-
feure sich besser und aktueller absprechen
kénnen beziiglich Abholzeitpunkt (z.B. Mobi-
le-Applikation und WLAN an Halte- und
Parkplatzen).

Eine Option bestlinde darin, dass der Reise-
leiter bei der Abmeldung im Geschéft am
Schwanenplatz den Car vom dortigen Biro
aus den Car bestellt und dann direkt zum
Léwenplatz lauft mit der Gruppe.

Es ist davon auszugehen, dass internetfa-
hige Mobiltelefone auch unter den Reise-
leitern und Chauffeuren weit verbreitet
sind. Bereits mit der Einrichtung von
WLAN und einer entsprechenden Kom-
munikation sowie der Durchsetzung von
minimalen Haltezeiten werden Entlastun-
gen der Halteplatze insbesondere des
Léwenplatzes erwartet.

Intensivierung
bestehendes
Regime

Bereits im bestehenden Regime werden die
Carchauffeure nach einer bestimmten Zeit
weggeschickt. Deutliche Veranderungen
bzw. Verbesserungen konnten dadurch
bisher nicht erkannt werden.

Durch eine Kommunikation mit den Reiselei-
tern und Carchauffeuren sowie ein noch
restriktiveres Umsetzen der Haltezeiten stellt
sich allenfalls ein verbessertes Planungs-
verhalten der Reisegruppen ein.

Kurzfristig kdnnen damit allenfalls Fort-
schritte gemacht werden. Es wird jedoch
nicht erwartet, dass sich so langfristig
nachhaltige Verbesserungen einstellen
werden. Die entsprechenden Investitionen
in mehr Personal werden daher als nicht
nachhaltig beurteilt.

Massnahmenanséatze Halteplatzmanagement

Es wird empfohlen die Mdglichkeit zu einer verbesserten Kommunikation zwischen Reiseleiter
und Carchauffeur mittels Mobile-Applikation und / oder Bereitstellung von WLAN weiter zu ver-
folgen. Parallel sind diese Massnahmen und die Vorteile entsprechend zu kommunizieren so-
wie die Einhaltung der maximalen Haltezeit konsequent durchzusetzen. Die Méglichkeit das
Halteplatzmanagement in Richtung Slot-Management auszubauen ist basierend auf den ge-
machten Erfahrungen laufend zu beurteilen.

Uberlaufkonzept

Die Halte- und Parkplatzinfrastruktur kann nicht auf die absoluten Spitzentage bzw. Spitzen-
stunden im Jahr ausgerichtet werden. Weiter kann es immer wieder durch spezielle Ereignisse
zu kurzzeitigen Uberlastungen kommen. In solchen Situationen suchen die Carchauffeure in
der Regel selbstandig eine Losung. Das geschieht meist durch das Uberstellen der Parkie-
rungsanlage (z.B. Nutzung der Fahrgassen und der Halteplatze auf dem Carparkplatz Inseli,
wildes Parkieren entlang dem Alpenquai, Langsparkieren am Léwenplatz, etc.). Dies fihrt oft
zu Konflikten da Strassen verstellt oder z.B. auf dem Inseli Cars den Parkplatz nicht mehr ver-
lassen kdnnen ohne dass mehrere andere Cars manovrieren.

In einem ersten Schritt sind solche Situationen mit einem Leitsystem soweit zu minimieren,
dass die bestehende Kapazitat optimal ausgenutzt wird. Sind alle bestehenden Parkpléatze be-
setzt sollte jedoch ein definiertes Vorgehen bestehen was mit den Uberzéhligen Cars ge-
schieht und wie dies koordiniert wird.
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Die nachfolgend beschriebenen Massnahmen sind dabei denkbar.

Signalisation fur Carchauf-  Hinweisschilder zur Erlauterung des Uberlaufkonzeptes.

feur am Parkplatz z.B. Briielmoos: Aufstellen von Cars entlang Lidostrasse. Parkfelder z.B. orange
markieren und Licken zwischen Cars ausweisen um Ausweichen von Personen-
wagen zu gewahrleisten. Hinweistafel zur Erlauterung (,Bitte laufend freiwerdende
Parkplatze nutzen, Fahrzeuge nicht verlassen®, ,keine Wendemandéver”, ...)

Hinweisschilder (abdeckbar / dynamisch) mit Hinweis auf Ausweichparkplatz (z.B.
Hinder Schlund)

Hinweisschilder mit der Angabe von alternativen Parkplatzen

Hinweis auf Uberlaufma- Beim Beschrieb der einzelnen Parkplatze im Informationsmaterial sollte auch auf
nagement in Informati- das Uberlaufmanagement hingewiesen werden. Wo befinden sich die Uberlauf-
onsmaterial auf Internet parkplatze? Wann sind diese Verfugbar? Wie wird dies mitgeteilt?

Lotsen vor Ort Regelung des Verkehrs durch Lotsen vor Ort. Dies ersetzt nicht die Definition

eines Uberlaufkonzeptes. Lotsen kénnen zusatzlich informieren oder eingreifen.

Mégliche Umsetzungsmassnahmen Uberlaufkonzept

Durch die Integration der Carparkplatze in ein Parkleitsystem kann sichergestellt werden, dass
die Parkplatze optimal ausgelastet werden. Dazu ist sicherzustellen, dass die Carchauffeure
das Parkleitsystem kennen und auf die Informationen zugreifen kénnen. Weiter ist durch Kon-
trollen sicherzustellen, dass nicht trotzdem einzelne bevorzugte Parkplatze tberstellt werden.
An Spitzentagen oder wenn z.B. wahrend Veranstaltungen nicht alle Parkplatze zur Verfigung
stehen ist sicherzustellen, dass allfallige Uberlaufkapazitaten z.B. Allmend oder Hinter Schlund
zur Verfuigung gestellt werden und entsprechend Informiert wird.

Durch das Monitoring und eine allféllige zukinftige Anmeldung der Reisegruppen ist davon
auszugehen, dass die Informationen lber die zu erwartende Auslastung der Parkplatzinfra-
struktur laufend verbessert werden kann und so friihzeitig Massnamen definiert werden kon-
nen.

An den Halteplatzen ist zu Spitzenzeiten primar durch den Einsatz von Lotsen sicherzustellen,
dass die Sicherheit gewéhrleistet wird. Uberlastungen sind durch die Bereitstellung ausrei-
chender Kapazitaten und einer entsprechenden Kommunikation mit den Reiseleitern und
Chauffeuren zu minimieren (Nutzung Kasernenplatz, Einplanung von Abholzeiten ausserhalb
der Spitzenzeiten, Sicherstellung von kurzen Haltezeiten). Eine effektive Verhinderung von
punktuellen Uberlastungen an den Halteplatzen lasst sich jedoch voraussichtlich nur durch ein
Slot Management verhindern.

Anmeldepflicht /-mdglichkeit

Durch eine Anmeldeflicht / -md&glichkeit fur Cars konnen folgende Zwecke erfillt werden:

— Vorzeitige Information zum erwarteten Carverkehrsaufkommen um entsprechend darauf
reagieren zu kénnen

— Angaben zur Aufenthaltszeit in Luzern und der erforderlichen Park- und Halteplatzkapazité-
ten (Uberlaufkapazitaten)

— Kontakt mit Gasten zur Zustellung aktueller Informationen (z.B. Sperrungen aufgrund von
Strassenbauten oder Veranstaltungen)

— Maglichkeit zur vorgangigen Gebihrenbezahlung (ausdruckbare Parktickets)
— Zuweisung von Halte- und Parkplatz (Slotmanagement)
— Maglichkeit zur Zustellung bzw. Information zu spezifischen touristischen Angeboten.
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Zur erfolgreichen Umsetzung / Einfuhrung der Anmeldungen sollte eine solche mit Vorteilen fur
die Reisegruppe verbunden sein. Zum Beispiel eine Reduktion der Parkierungskosten oder at-
traktivere Lage der Parkplatze, die Moglichkeit die Parkierungskosten direkt Gber Internet zu
bezahlen oder eine Parkkarte fiir mehrere Tage zu beziehen. Uber die Vorteile sowie das Vor-
gehen mussen die Reisegruppen bzw. die Reiseorganisationen zudem informiert werden.

Die Anmeldung ist an einer zentralen Stelle zu organisieren und kann mit den bestehenden,
bis anhin parallel laufenden, Anmeldevorgéangen bei den verschiedenen Anrainer-Geschaften
und Hotel koordiniert werden. Fir die Gaste ergibt sich so ein Komfortgewinn, da die Reiselei-
ter sich nicht mehrfach anmelden mussen.

In einem ersten Schritt dient die Vorinformation dazu, wéhrend der Hauptsaison rechtzeitig
entsprechende Kapazitaten bereitzustellen und die Reiseleiter Uber entsprechende Sperrun-
gen zu Informieren. Weiter kdnnen interessante Zusatzinformationen gewonnen werden auf
deren Basis entschieden werden ob und in welcher Form die Anmeldemdglichkeit / -pflicht
ausgebaut oder eingestellt werden soll.

Routenfluihrung

Durch die Definition von An- und Abfahrtsrouten der Halte- und Parkplatze kann der Carver-
kehr auf vorgegebenen Routen gefuhrt werden, auf welchen die negativen Auswirkungen des
Carverkehrs minimiert werden. Die in der nachfolgenden Tabelle aufgefihrten Moglichkeiten
zur Fihrung des Carverkehrs bestehen.

Beurteilung Zweckmassigkeit

Information uber optimale An- und Ab-
fahrtsrouten von und zu den Halte- und
Parkplatzen Uber Informationsplattform
(Ubersichtskarte auf Website)

Einfach und kurzfristig umsetzbar. Erleichtert die Orientierung fur
Carchauffeure und Reiseleiter und reduziert reines Fahren nach
Navigationsgeraten.

Signalisation der Halte- und Parkplatze
mit statischen Signalen und Bodenmar-
kierungen

Erleichtert den Carchauffeuren die Navigation zu neuen Park-
platzen welche sie allenfalls nicht eingeplant haben anzufahren.
Z.B. bei besetzten Parkfeldern und / oder entsprechender In-
struktion durch Securitas am Halteplatz. Zusétzliche Signale und
Markierungen in der bereits stark signalisierten Innenstadt sind
jedoch sparsam einzusetzen um die Ubersichtlichkeit fiir alle
Fahrzeuglenkenden zu gewahren.

Signalisation der Parkplatze mit Parkleit-
system und dynamischer Angabe der
verfligbaren Parkfelder

Gibt den Carchauffeuren einen weiteren Zusatznutzen durch die
Angabe der verfiigbaren Parkfelder. Allerdings sind dynamische
PLS-Signale aus Platz- und Kostengriinden nur punktuell
zweckmassig und umsetzbar.

Signalisation von Fahrverboten fur Cars
ausserhalb der vorgesehenen Hauptrou-
ten zu den Halte- und Parkplatzen

Fahrverbote sollten nur dort eingesetzt werden wo effektiv ver-
mehrt Probleme auftreten. Fur spezielle Zonen in welchen Per-
sonenwagen erlaubt, Carverkehr jedoch verboten werden soll
wird aktuell kein Bedarf gesehen.

Umsetzungsvarianten Routenfihrung Carverkehr

Zur Unterstutzung der Routenfiihrung und Vermeidung von Suchverkehr wird empfohlen die
Route zu den Halteplatzen und Parkplatzen auf der entsprechenden Website auf einem Uber-
sichtsplan zu erganzen. Carfahrten aus Richtung Norden kdnnten so beispielsweise auch tber
die A2-Ausfahrt Emmen-Sid und die Sedelstrasse zum Léwenplatz gefihrt werden. Eine Op-
timierung der bestehenden punktuellen Signalisation und Markierung ist zu priifen. Die Ergan-
zung von dynamischen Wegweisern mit der Angabe der verfligbaren Parkfelder ist im Rahmen
der Integration der Carparkplatze in ein PLS zu priifen, wird aufgrund der hohen Signaldichte
in Luzern jedoch als schwierig umsetzbar beurteilt.
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Konzession Fernreisebusse

Konzessionen von Fernreisebussen sind beziglich Kapazitdaten und Zeiten mit den touristi-
schen Carverkehrsaufkommen in der Stadt Luzern abzustimmen.

Bei einem zunehmenden Angebot an Fernreisebussen ab Luzern steigt auch das Konfliktpo-
tential mit dem Carverkehrsaufkommen von Tages- oder Ubernachtungsgasten.

Anbieter von Fernreisebus-Verbindungen bendtigen eine Konzession des Bundesamtes fir
Verkehr (BAV). Die Konzession beinhaltet die Haltestandorte und einen Fahrplan. Zur Ver-
nehmlassung wird die Konzession auch den Kantonen zugestellt.

Zur Vermeidung von Konflikten mit den Fernreisebusse sollten basierend auf den bestehenden
Informationen und einem laufenden Monitoring festgelegt werden, zu welchen Zeiten die Ka-
pazitaten fur Fernreisebus-Verbindungen bestehen.

Zur Sicherstellung dieser Koordination sind die entsprechenden Kontakte und Informations-
flisse mit dem Kanton sicherzustellen.

Zusammenfassung und Empfehlung Massnahmen Kapazitdtsmanagement
Nachfolgend werden die zum Kapazitatsmanagement gepriften Massnahmen sowie deren

Beurteilung zusammengefasst. In den referenzierten Massnahmenblattern werden die ent-
sprechenden Massnahmen konkretisiert.

Massnahme Beschrieb Beurteilung Massnah-
menblatt
(Anhang 1)

Linksabbieger Entlastung Seebriicke und Nicht zweckmassig. Wird nicht -

Schwanenplatz Schweizerhofquai durch die
Méoglichkeit von Linksabbiege-
und Einmunde-Mandévern am

Schwanenplatz

weiterverfolgt.

Offnung Busspur fiir
Cars

Generelle Offnung der Bus-
spuren fur Cars

Wird situativ unter Beruicksichti- -
gung der Lage der Halte- und
Parkplatze evaluiert.

Schiff-Shuttle

Schiff-Shuttle zwischen Lido
und Schwanenplatz

Wirtschatftlicher Betrieb nicht
moglich

Bewirtschaftung Weiterfihrung bestehendes Bestehende Gebiihren und Park- -
System und allféllige Erweite- zeitbeschrankungen sind laufend
rung um E-Tickets, Kombian- basierend auf den Monitoringdaten
gebote oder Pauschalparkge- zu priifen.
blhren sobald Nachfrage Eine Anpassung der Reglemente
gegeben ist. der Stadt Luzern zur Bewirtschaf-
Prufung einer Zweckbindung tung von Parkplatzen soll gepruft
der Parkgebiihren von Car- werden.
parkplatzen.

Road Pricing Erhebung von Gebiihren zur Nicht zweckmaéssig / umsetzbar. -

Einfahrt mit Cars in die Innen-
stadt

Wird nicht weiterverfolgt

Parkfelder fur Klein-
busnutzung optimie-
ren

Sicherstellen, dass die Nut-
zung der Carparkfelder auch
fur zwei Kleinbusse méglich ist

Beruicksichtigung bei Wahl der -
Bewirtschaftungssysteme sowie
bei Erstellung neuer Parkplatze

Berechtigungsgrup-
pen

Parkfelder nur fur bestimmte
Benutzergruppen freigeben

aktuell nicht erforderlich bzw. kann -
punktuell mit temporéarer Signalisa-
tion vor Ort sichergestellt werden.
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Massnahme Beschrieb Beurteilung Massnah-
menblatt
(Anhang 1)
Generelles Carhal- Generelles Halteverbot fur Aktuell nicht erforderlich, wird -
teverbot Cars ausserhalb von speziell jedoch laufend, allenfalls fir Be-
gekennzeichneten Halte- oder  stimmte Stadtteile oder zu be-
Parkplatzen stimmten Zeiten gepriift
Manuelles Leitsys- Bis die Integration der Car- Nicht zweckmassig, da eine kurz-
tem parkfelder in das PLS Luzern fristige Realisierung eines Park-
erfolgt ist sollen die Cars leitsystems fur Carpark- und -
manuell zu den verfiigbaren halteplatze anzustreben ist.
Parkfeldern gelenkt werden.
Integration Carpark-  Integration der Carparkfelder Die Integration der Carparkfelder M1.15
platze in Parkleitsys-  in das PLS Luzern soll baldmdglichst umgesetzt
tem (PLS-Luzern) werden.
Halteplatz- Slot- Minimierung von punktuellen Laufende Sensibilisierung der M1.16
Management Uberlastungen der Halteplatze  Reiseleiter und Chauffeure auf die
knappen Kapazitaten an den
Halteplatzen, Durchsetzung von
kurzen Haltepléatzen und Erarbei-
tung von Entscheidungsgrundla-
gen zur Einflihrung eines Slot
Managements
Uberlaufkonzept Definition des Vorgehens und Bereitstellung von zuséatzlichen, M 1.16
Massnahmen fur Spitzentage temporaren Kapazitaten. Optimie-
oder bei punktuellen Sperrun- rung Auslastung bestehende
gen von Parkplatzen Kapazitaten durch Parkleitsystem.
Fruhzeitige Erkennung von Spit-
zentagen durch Monitoring und
Anmeldedaten
Anmeldepflicht / Anmeldepflicht / -mdglichkeit Eine vorzeitige Information Uber M 1.16
-maglichkeit fir Cars  fur Cars in der Stadt Luzern die zu erwartende Anzahl Cars
unter Angabe der Ankunfts- brachte viele Vorteile zur Abwick-
und Aufenthaltszeit lung des Carverkehrs in Spitzen-
zeiten und Erkenntnisgewinn Uber
die Nutzung der Carinfrastruktur.
Eine gemeinsame Erfassung der
Anmeldeinformationen mit den
Anrainergeschéften und Hotels ist
anzustreben.
Routenfiihrung Definition und Kommunikation  Kurzfristig sollen die optimalen M 1.16
der Routen zu den Carhalte- Routen auf einer Ubersichtskarte
und Carparkplatzen. Die auf Website (z.B. von Luzern
Angabe der Routen kann zur Tourismus) bereitgestellt werden.
Vermeidung von Schleich- und  Weiter ist die Wegweisung zur den
Suchverkehr beitragen und Parkplatzen entsprechen den
den Chauffeuren eine bessere  neuen Parkplatzen anzupassen
Orientierung geben und gegebenenfalls zu optimieren
Koordination Ent- Bei zunehmendem Fernreise- Bei der Vergabe von Konzessio-
wicklung Fernreise- busverkehr verschéarfen sich nen sind die Abfahrtszeiten und
busse die Konflikte zwischen diesen Standorte mit den freien Kapazita-
und den Cars von Tages oder  ten abzugleichen.
Ubernachtungsgésten.
Tab.15  Zusammenfassung Massnahmen Kapazitditsmanagement



AKP
Verkehrsingenieur AG

Habsburgerstrasse 26
CH-6003 Luzern

Projekt

12.21

12.2.2

Carkonzept Luzern / Analyse und Massnahmenvorschlage 59/68

Informationskonzept

Ziel des Informationskonzeptes

Das Informationskonzept hat zum Ziel, dass alle Akteure die erforderlichen Informationen er-
halten und so die Fahrt nach und der Aufenthalt in Luzern flr die Gaste angenehm und ent-
sprechend dem vorgesehenen Konzept erfolgt.

Geprifte Massnahmen
Informationsmaterial

Gutes Informationsmaterial dient den Carchauffeuren und Reiseleitern dazu, sich vorzeitig
Uber das Carkonzept in der Stadt Luzern zu informieren und ihren Aufenthalt entsprechend zu
planen. Aktuell werden auf der Homepage von Luzern Tourismus (Luzern.com) die Carhalte-
platze und Carparkplatze mit GPS-Koordinaten angegeben und auf einem Ubersichtsplan dar-
gestellt. Weiter wird auf das neue Carregime am Schwanen- und Léwenplatz vom Mai bis Ok-
tober hingewiesen und 6ffentliche WC-Anlagen auf dem Plan dargestellt. Die Angaben sind je-
doch unvollstandig und teilweise veraltet.

Damit sich die Carchauffeure und Reiseleiter umfassend informieren kénnen ist das Informati-
onsmaterial so zu ergénzen, dass die nachfolgenden Informationen verfiigbar sind:

— Nutzungskonzept der Carhalte- und Carparkplatze

— Lage, Kapazitat und erlaubte Parkzeit

— Parkierungskosten

— Ausrustungsstandard Parkplatze (WC-Entleerung, Carwaschmdéglichkeit, WC-Anlagen,...)
— An- und Abfahrtsrouten (allenfalls auch Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln)

Tagesaktuelle Informationen

Neben Karten oder Informationsmaterial welches auch zum Ausrucken geeignet ist, sollen
auch tagesaktuelle Informationen bereitgestellt werden. Fir diese bietet sich die Information
Uber die Website von Luzern Tourismus, eine Informationstelefon oder eine Mobile-Applikation
an. Informationen welche so kommuniziert werden sollten sind:

— Temporare Sperrungen von Parkplatzen (z.B. M&és, Blueballs, etc.)
— Verfugbarkeit von Uberlaufparkplatzen

— Strassensperrungen inkl. Umleitungsrouten

— Saisonale Regimeanderungen
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1223 Information vor Ort

An den Halte- und Parkplatzen kénnen Informationstafeln den Géasten vor Ort Informationen
zur Verfligung stellen. An den Halteplatzen kann so beispielsweise die Lage der Parkplatze
aufgezeigt werden. An den Parkplatzen kénnen Informationen zum Carkonzept und den An-
fahrtsrouten zu den Halteplatzen aufgezeigt werden.

Zur Verbesserung des Carverkehrs oder der Carparkierung werden Informationen an den Hal-
teplatzen und Parkplatzen aktuell als nicht zwingend erforderlich beurteilt. An den Halteplatzen
kénnten Informationen zum Carkonzept allenfalls zusammen mit touristischen Informationen
angeboten werden.

1224  Sprachtelefonnummer

Nach dem Beispiel von Paris kdnnen anhand einer Sprachtelefonnummer den Reiseleitern und
Chauffeuren aktuelle Informationen zur Verfugbarkeit der Parkplatze zur Verfigung gestellt

werden. Da in Luzern meist nur ein Halteplatz und ein Parkplatz angefahren werden, wird eine
solche Massnahme als nicht zweckmassig beurteilt und nicht zur Weiterverfolgung empfohlen.

123 Zusammenfassung und Empfehlung Informationskonzept
Nachfolgend werden die gepriiften Massnahmen zusammengefasst und beurteilt. Massnah-

men welche zur Weiterverfolgung empfohlen werden, sind auf dem entsprechenden Mass-
nahmenblatt im Anhang detaillierter beschrieben.

Aktualisie- Plattform Beurteilung Massnah-
rungsfrequenz menblatt
(Anhang 1)
Informationsmate- Aktualisieren Flyer, Internet- Eine Uberarbeitung und Erganzung M 1.16
rial zu Halte- und bei Anpassun- download des Informationsmaterials ist kurz-
Parkplatzkonzept, gen fristig moglich und bietet einen
Lage, Kapazitat, wichtigen Nutzen fiir die Gaste

Preis und Ausris-

tung der Parkplatze Infotafeln Halte- Bedarf wird aktuell fir nicht gegeben

| Parkplatze beurteilt
Aktuelle Verfugbar- ~ Tagesaktuell Website, Mobile-  Die Bereitstellung tagesaktueller M 1.16
keit und Nutzung Applikation Daten kann den Suchverkehr mass-
der Strassen und geblich einschranken und sollte
Carparkplatze daher umgesetzt werden
Sprachtelefon Live Telefon Wird fiir Luzern als nicht zweckmas-
sig beurteilt

Tab.16  Zusammenfassung Informationskonzept Carparkierung
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13 Monitoring und Controlling

131 Zweck des Monitorings und Controllings

Mit dem Monitoring und Controlling sollen bestehende Informationsliicken gefullt und Nachfra-
geentwicklungen rechtzeitig erkannt werden, so dass erforderliche Massnahmen rechtzeitig
eingeleitet werden kénnen.

132 Gepriufte Massnahmen
1321 Tagliches Monitoring

Informationen zur Frequentierung und Auslastung der Halte- und Parkplatze sind so vollstan-
dig wie moglich zu erfassen. Anzustreben ist ein Monitoring Uber 24 Stunden welches jeweils
die An- und die Abfahrten pro Parkfeld registriert. Anhand dieser Daten konnen die folgenden
Fragen geklart und entsprechend reagiert werden:

— Wie lange werden die Parkplatze jeweils belegt? - Aufenthaltsdauer der Gaste

— Welches Verkehrsaufkommen geht von den jeweiligen Halte- oder Parkplatzen aus?
- Verkehrsbelastung fur das jeweilige Gebiet / Quartier.

— Wie veréandern sich das Aufkommen und die Parkierungsdauer Uber den Tag?
- ev. Synergien zwischen Parkplatzen. Optimierungspotential Regime Halte- / Parkplatze.

— Wie ist die saisonale Verteilung des Caraufkommens, wann sind die Spitzentage?
- Planung von Uberlaufkapazitaten oder Sanierungen. Saisonale Regimeanpassungen.

— Wie veréandern sich das Verkehrsaufkommen und die Parkierungsdauer tber die Jahre?
- Trends, Verlagerungen

Die Erhebung dieser Daten soll automatisch erfolgen wozu folgende Mdéglichkeiten bestehen:

System Beurteilung

Uber Parkleitsystem Bei der Realisierung eines Parkleitsystems sollte auf jeden Fall darauf geachtet
werden, dass die erfassten Daten ausgelesen und ausgewertet werden kénnen.

Videobasiertes Zahlsystem Durch ein videobasierte Zahlsysteme kdnnen Frequenzen und Aufenthaltsdauer
weitgehend ohne baulichen Massnahmen (Einbau von Sensoren) ermittelt wer-
den. Vorausgesetzt sind jedoch geeignete Videostandort (Sicht auf die Cars
nicht durch Geb&ude, Baume oder andere Cars verdeckt). Anhand von Video-
systemen welchen die Kennzeichen erfassen kdnnten die Frequenzen und
Aufenthaltsdauern durch je eine Kamera bei Ein- und Ausfahrt ermittelt werden.
Welche Systeme zu welchen Kosten verfugbar sind ist zu prifen.

Schrankensystem Anhand von Schrankendaten kdnnen Frequenzen und indirekt auch die Auslas-
tung jedoch keine Aufenthaltsdauern ermittelt werden.

Zéahlschlaufen Z&hlschlaufen kdnnen ahnliche Daten wie die Schranken bereitstellen. Je nach
Ausfiihrung und Standort / Lage ist zusatzlich auch die Unterscheidung von
Fahrzeugkategorien moglich (Car oder Kleinbus).

Angaben Detailhandel Zur Beurteilung der Frequenzen und der Entwicklung des Carverkehrsaufkom-
mens aus dem Segment der Tagestouristen kdnnten die Anmeldedaten des
Detailhandels bzw. aus einer zu schaffenden zentralen Anmeldestelle dienen.

Angaben Hotels Die Anzahl und die Entwicklung der in Luzern Ubernachtenden Reisegruppen
kann anhand der Angaben der entsprechenden Hotels bzw. aus einer zu schaf-
fenden zentralen Anmeldestelle ermittelt werden.

Tab.17  Zusammenstellung méglicher Systeme zum permanenten Monitoring der Halte- und Parkplatze
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Periodische Befragungen

Mit periodischen Befragungen sollen qualitative Daten zu Reiseablaufen, Bedirfnissen und zur
Zufriedenheit ermittelt werden. Dazu dienen priméar Informationen von Chauffeuren und Reise-
leitern. Die Informationen kdnnten dabei wie folgt beschafft werden:

System Beurteilung

Feedbackmdéglichkeit ,Brief- Der Aufwand zur Einrichtung ist gering. Der zu erwartende Riicklauf wird jedoch
kasten“ fiir Chauffeure bei als sehr gering eingeschatzt wodurch zusammen mit der schwierigen Interpreta-
Parkplatzen tion allfalliger Hinweise der der Nutzen als gering eingeschétzt wird
Zusammenarbeit mit Anrai- Die Befragung der Reiseleiter in den Biros der Anrainergeschéften mittels Fra-
nergeschaften zur Befra- gebogen wurden bereits erfolgreich durchgefiihrt und kdnnte bei Zustimmung
gung der Reiseleiter bei der entsprechenden Geschafte regelmassig wiederholt werden. Dadurch kénn-
Anmeldung der Gruppe bzw. ten gute Informationen zum Reiseverhalten und zur Zufriedenheit von einem
Abholung der Provision Grossteil der Tagestouristen erfasst werden.

Zusammenarbeit mit Hotels Durch eine Zusammenarbeit mit den Hotels kdnnen die bisher unbekannten

zur Befragung der Reiselei- Frequenzen der in Luzern Uibernachtenden Carreisegruppen erfasst und ausge-
ter bei Ankunft im Hotel wertet werden. Eine regelméssige Befragung der Reiseleiter ergébe ein besse-

res Bild zu den Bediirfnissen und zur Zufriedenheit der Ubernachtungsgéste

Befragungen der Chauffeure  Mit punktuellen Befragungen vor Ort kdnnen spezifisch die Bedirfnisse und das

vor Ort an den Halte- und Verhalten der Gaste am jeweiligen Halte- oder Parkplatz ermittelt werden. Durch

Parkplatzen den Personal- und Vorbereitungsaufwand sind Erhebungen vor Ort aufwendig
und kénnen leicht beeinflusst werden (Witterung, Zeitraum, Baustellen / Unfalle).

Zusammenstellung moglicher Systeme zur periodischen Erfassung von qualitativen und quantitativen Daten

Controlling

Basierend auf den erfassten und ausgewerteten Daten ist zu entscheiden ob und welche Kor-
rekturmassnahmen erforderlich sind. Dazu sind die erhobenen Daten an zentraler Stellen zu-
sammenzutragen und aufzubereiten.

Um den Aufwand gering zu halten empfiehlt sich eine Art Cockpit zu definieren. In diesem
werden die wesentlichsten Kennzahlen laufend aufgefuhrt und definierte Grafiken nachgetra-
gen. So kénnen die quantitativen Daten mit minimalstem Aufwand und weitgehend automati-
siert nachgetragen und Trends erkannt werden.

Das Cockpit kann in einem definierten Kreis zuganglich gemacht werden. Ein allfélliger Bedarf
an ergdnzenden Massnahmen oder Anpassungen kann so rasch erkannt und nach Bedarf initi-
iert werden.
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Zusammenfassung und Empfehlung Monitoring und Controlling

Massnahme

Beschrieb Massnah-
menblatt
(Anhang 1)

Quantitative Daten
Halteplatze

Kurzfristig sind die Erhebungen der Securitas weiterzufuhren.

Langfristig ist eine automatischen Erhebung der Frequenzen und Aufent-
haltsdauer anzustreben. Dies soll anhand der Integration der Halteplatze in
ein Parkleitsystem (PLS) erfolgen.

Quantitative Daten
Parkplatze

Das Monitoring der Parkpléatze ist mittelfristig anhand der Daten des PLS
durchzufiihren.

Die vorgangige Durchfiihrung von manuellen Erhebungen wird aufgrund
des hohen Aufwandes zur Aufnahme von qualitativ aussagekraftigen
Daten als nicht zweckmassig beurteilt.

Je nach Zeitdauer bis zur Inbetriebnahme des PLS bzw. der Integration
der Carparkplatze ist zu priifen ob ein videobasiertes Monitoring realisier-
bar ist.

Quantitative Daten
Tagestouristen

Quantitative Daten
Ubernachtungs-
gaste

Zentrale Erfassung, Ablage und Auswertung der Daten zur Anzahl ange-
meldeter Reisegruppen und der Anzahl und Dauer der Ubernachtenden
Reisegruppen. M1.16

Qualitativen Gas-
tezufriedenheit

Qualitative Daten zum Nutzungsverhalten und der Zufriedenheit sind
mindestens alle 2 Jahre durchzufiihren.

Dabei sind je nach Fragestellung die Reiseleiter in den Anrainergeschéften
oder den Hotels oder die Carchauffeure bei den Parkplatzen mittels Fra-
gebdgen zu befragen.

Die Befragungen haben das Ziel die Zufriedenheit der Reisegruppen zu
erfassen und Hintergriinde zum Nutzungsverhalten der Parkierungsinfra-
struktur zu erhalten.

Zentrales Control-
ling

Alle Daten sollen an einer zentralen Stelle zusammengetragen, ausgewer-
tet und aufbereitet werden. Aufgrund von definierten Kriterien und standar-
disierten Auswertungen kénnen so Massnahmen wie die Aktivierung eines
Uberlaufkonzeptes initiiert werden und Trends friihzeitig erkannt werden.

Zusammenstellung und Empfehlung Monitoringkonzept
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Zusammenfassung und zeitliche Zuordnung

Einfluss und Einschéatzung Carparkplatz Inseli und Parkhaus Musegg

Carparkplatz Inseli

Aufgrund der Inseli-Initiative und zu Beginn der Konzepterarbeitung auch aufgrund diverser

Nutzungsanspriiche im Zusammenhang mit dem Inseli ist mittelfristig mit einer Aufhebung o-
der deutlichen Einschrénkung des Carparkplatzes Inseli zu rechnen. Neben den Carparkfel-
dern missen dann auch die Halteplatze fiir Reisende ab Luzern kompensiert werden.

Parkhaus Musegg

Dem Parkhaus Musegg, welches auf private Initiative der Musegg Parking AG hin dereinst er-
stellt werden kénnte, liegt die Idee zugrunde, den Schwanenplatz in der Stadt Luzern vom
Carverkehr zu befreien, ohne damit den Cartourismus und oder die von ihm ausgehende wirt-
schaftliche Wertschopfung zu gefahrden.

Im Parkhaus Musegg sind 36 Car-Parkplatze und 7 Car-Halteplatze vorgesehen. Um diese
quersubventionieren zu kdnnen, plant die Musegg Parking AG im Parkhaus zusatzlich rund
670 Personenwagen-Parkfelder. Die ganze Anlage soll in einer Kaverne im Musegghugel rea-
lisiert werden.

Die Ein- und Ausfahrt des Parkhauses Musegg ist im Bereich des Nélliturms vorgesehen, und
kann damit direkt Gber den Autobahnanschluss Luzern-Zentrum erfolgen. Der geplante Fuss-
gangerausgang aus dem Parkhaus fihrt auf die Hertensteinstrasse und liegt somit in Fussdis-
tanz zum Schwanen- und zum Léwenplatz. Die Inbetriebnahme des Parkhauses Musegg
koénnte erst nach 2022 erfolgen. Im Zusammenhang mit dem Konzept Car-Parkierung ist es al-
so ein langfristiges Projekt.

Das politisch aufgrund der hohen Anzahl neuer Parkplatze fir Personenwagen umstrittene
Projekt zeichnet sich dadurch aus, dass es die Cartouristen ins Herz der Altstadt fuhrt, ohne
dass die Reisecars dazu das stark belastete Strassennetz der Innenstadt befahren missen.

Das Parkhaus Musegg stellt somit die einzige derzeit bekannte Alternative zu den Carhalte-
platzen am Schwanenplatz dar, welche zu einer starken Entlastung der Innenstadt vom Reise-
car-Verkehr fuhren wirde.

Der Stadtrat von Luzern hat mit der Musegg Parking AG eine Zusammenarbeitsvereinbarung
unterzeichnet. Im Rahmen dieser Vereinbarung sollte gepriift werden, ob das Parkhaus Mu-
segg dereinst realisiert werden kann. Die Voraussetzung dafur ist unter anderem der Nach-
weis, dass das Parkhaus keinen Mehrverkehr generiert. Dazu miussten im Raum Innenstadt
Uber 300 oberirdische Parkplatze aufgehoben werden, was wiederum zu einer weiteren Attrak-
tivierung des offentlichen Raumes und der Innenstadt genutzt werden kann.

Politisch ist die Weiterverfolgung der Planung oder die Realisierung des Parkhauses Musegg
aufgrund der Uberweisung des dringlichen Postulates 28 ,Auf Umzonung und Baurecht fiir das
Parkhaus Musegg verzichten“ durch den Grossen Stadtrat am 15. Dezember 2016 in den
nachsten Jahren allerdings unrealistisch.
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Massnahmenpaket kurzfristig (2017/2018)

Uberfiihren des Pilotprojektes 2015/2016 in ein Definitivum

Das Pilotprojekt 2015/2016 hat sich bewéhrt. Deshalb soll es fir die nachsten Jahre Gultigkeit
haben. Das Carhaltekonzept sieht vor:

Schwanenplatz: Kann durch Reisecars ganzjahrig nur zum Ein- bzw. Aussteigenlassen von
Fahrgasten angefahren werden. In der Zeit von Mai — Oktober diirfen abends zwischen
17.00 und 20.00 Uhr Reisecars nur anhalten, um Fahrgaste aussteigen zu lassen.

Loéwenplatz: Dient ganzjahrig als Carhalteplatz und Carparkplatz. Die Parkierungsdauer ist
auf 1 Stunde beschrankt. In der Zeit von Mai — Oktober durfen abends zwischen 16.00 und
20.00 Uhr Reisecars nur anhalten, um Fahrgaste ein- bzw. aussteigen zu lassen.

Kasernenplatz: Dient momentan ganzjahrig als Carparkplatz, jedoch kaum als Carhalte-
platz. Um den Schwanenplatz und den Léwenplatz zu entlasten, soll er kiinftig vermehrt als
Carhalteplatz genutzt werden. Reisecars dirfen neu von Mai — Oktober abends zwischen
16.00 und 20.00 Uhr nur noch anhalten, um Fahrgéste ein- bzw. aussteigen zu lassen.
Diese zuséatzlichen Car-Halteplatze dienen vor allem Reisegruppen, welche die Innenstadt
besuchen, aber nicht die Shopping Angebote im Visier haben.

= Zustandig fir diese Massnahmen ist die Stadt Luzern

Erweiterung bestehende Car-Parkplatze Alpenquai und Briielmoos

Erweiterung Car-Parkplatz Alpenquai (Langsparkplatze entlang Alpenquai) zu Lasten der
vorhandenen PW-Parkplatze. Es konnen 3 zuséatzliche Car-Parkplatze geschaffen werden.

Erweiterung Car-Parkplatz Briielmoos zu Lasten vorhandener PW-Parkplétze. Es kénnen
ca. 20 zusatzliche Car-Parkplatze geschaffen werden. Zudem soll die vorhandene Wasch-
anlage bzw. Fakaltankentleerung erneuert und mit einer WC-Anlage erganzt werden.

Realisierung einiger Stellplatze fir Wohnmobile sowohl am Alpenquai als auch auf dem
Bruelmoos-Parkplatz. Dies entspricht einem bei Luzern Tourismus immer wieder deponier-
ten Bedurfnis Wohnmobilreisender. Die beiden Platze bieten sich aufgrund der fir Reise-
cars vorhandenen Fakaltankentleerung an. Fir die Standplatze soll eine maximale Parkzeit
von 48 Stunden gelten und eine noch zu bestimmende Tagesgebuhr erhoben werden.

= Zustandig fur diese Massnahmen ist die Stadt Luzern
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Management / Information

Realisieren eines webbasierten Car-Parkleitsystems (PLS), mit Anschluss aller Car-
Halteplatze und Car-Parkplatze. Die entsprechenden Daten sollen systematisch erhoben
werden (siehe Controlling-Stelle fiir Reisecar-Management) und den Nutzern auf einer
webbasierten, Plattform grafisch aufbereitet zur Verfligung gestellt werden.

Die Plattform des Car-Parkleitsystems soll zudem zur verbesserten Information der Carrei-
senden genutzt werden. Neben den Park- und Halteplatzen inkl. Kapazitat, Infrastruktur,
Nutzugsgebihr und Anfahrtsrouten soll auch Gber temporare Sperrungen infolge Unter-
haltsarbeiten oder Veranstaltungen (z.B. Maéas, Blueballs, etc.) informiert werden.

Prufung eines zweckgebundenen Einsatzes der Parkgebuhren von Carparkfeldern: Es ist
zu prifen, ob die Gebiihren der Car-Parkierung zweckgebunden zur Verbesserung der Si-
cherheit und der Infrastrukturen an den Car-Halteplatzen und Car-Parkplatzen eigesetzt
werden kann. Dazu sind die betreffenden Reglemente der Stadt Luzern zu analysieren und
die Zweckmassigkeit einer Anpassung zu beurteilen.

Schaffung zentrale Stelle "Reisecar-Management" mit folgenden Aufgaben:

— Aufbau systematisches Monitoring mit kiinftigen PLS-Daten und Securitas-Zahldaten
sowie deren systematische Auswertung und Datenaufbereitung fir Reisegruppen einer-
seits, aber auch Entscheidungstrager von Luzern Tourismus und der Stadt Luzern.

— Pflege der Informationsplattform fir Reisebusse (aktuelle Sperrungen, Kapazitaten)

Zustandig fur Realisierung Car-Parkleitsystem und die Prifung einer Zweckbindung der
Parkgebiihren von Cars ist die Stadt Luzern.

Der Lead fiur zentrale Stelle Reisecar-Management und die verbesserte Information liegt
bei Luzern Tourismus.

Carhalteplatze fur Reisen ab Luzern

Fir Reisen ab Luzern sollen vermehrt die beiden Halteplatze an der Veranstaltungskante

fur Reisebusse beim Kreisel Allmend genutzt und dieses Angebot aktiv kommuniziert wer-
den. Die Haltestelle Allmend-Messe gewahrleistet einen S-Bahn-Anschluss. Die Halteplat-
ze auf dem Inseli missen aber weiterhin genutzt werden.

Fir konzessionierte Fernreisebusse steht kurzfristig keine Alternative zum Car-Parkplatz
Inseli zur Verfigung.

= Zustandig fur die Umsetzung dieser Massnahmen ist die Stadt Luzern
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Massnahmenpaket mittelfristig (2019 — 2022)

Realisierung neue Infrastruktur Lowenplatz

— Der Car-Halteplatz und Car-Parkplatz Lowenplatz sowie dessen Umgebung (Kulturzone
Lowenplatz) soll so umgestaltet werden, dass er den Bedurfnissen des Cartourismus aber
auch der Bevolkerung der Stadt Luzern besser entspricht. Ein entsprechendes Projekt ist
in den Projektplan der Stadt Luzern aufgenommen worden. Der Bericht und Antrag fir den
Projektierungskredit folgt.

= Zustandig fir diese Massnahmen ist die Stadt Luzern

Realisierung dezentraler Car-Halteplatze fir Reisen ab Luzern

— Beim Verkehrshaus (Haldenstrasse) und Bahnhof Mattenhof sollen als Ersatz fir die weg-
fallenden Halteplatze beim Inseli neue Car-Halteplatze fir Reisen ab Luzern geschaffen
werden. Die beiden Standorte bieten sich aufgrund der S-Bahnanschlisse an.

— Gemeinsam mit dem Kanton Luzern soll zudem die im Agglomerationsprogramm vorgese-
hene Planung eines Fernreisebus-Terminals aufgenommen und vorangetrieben werden.
Das Fernreisebus-Terminal muss Uber einen S-Bahnanschluss verfuigen, soll méglichst
nahe an einem Autobahnanschluss liegen. Es sind auch Standorte ausserhalb der Stadt
Luzern (z.B. Seetalplatz) zu prufen. Der Standort soll im Hinblick auf den sich entwickeln-
den Markt der konzessionierten Fernreisen (insbesondere Stéadtereisen) einen moglichst
einfachen Zugang zur Stadt Luzern gewahrleisten.

= Zustandig fur diese Massnahmen ist die Stadt Luzern; fir den Fernreisebus-Terminal soll
die Stadt Luzern die Arbeiten der zustandigen Dienststelle des Kantons unterstitzen. In
die Planung einzubeziehen sind auch die Standortgemeinden.

Realisierung neuer Car-Parkplatze

Aufgrund der sich abzeichnenden Schliessung des Car-Parkplatzes auf dem Inseli missen zur
Kompensation an anderen Standorten neue Car-Parkplatze geschaffen werden. Da nur ein re-
lativ kleiner Anteil der heutigen Parkierung auf dem Inseli einen direkten Bezug zur Innenstadt
hat, konnen die neu zu schaffenden Car-Parkplatze dezentral und ausserhalb des Stadtzent-
rums liegen. Als Standorte kommen aus heutiger Sicht in Frage:

— Allmend (Mattenhof und/oder Hinder Schlund)
— lIbach, Areal real
— Kriens, Areal Widenhof

= Zustandig fur diese Massnahmen ist die Stadt Luzern

Management / Information

— Laufende Uberpriifung der Entwicklung des Cartourismus und des Carverkehrs basierend
auf den Erkenntnissen des Monitorings. In der Folge, falls notwendig, Justierung des Car-
konzeptes und des Car-Regimes Schwanen- / Lowenplatz.

— Erarbeiten eines Konzeptes fir ein Slotmanagement fur die Car-Halteplatze und eines
zentralen Anmeldesystems fur Luzern-Tourismus, Luzerner Hotels und den Detailhandel
(insbesondere Uhrengeschafte am Schwanen- und Léwenplatz).

= Der Lead fiir diese Massnahme liegt bei Luzern Tourismus
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Massnahmenpaket langfristig (ab 2023)

Realisierung Parkhaus Musegg als Alternative zu Schwanen- und teilweise Léwenplatz

Als einzige langfristige, momentan bekannte, Alternative zu den bestehenden Car-
Halteplatzen Schwanen- und Lowenplatz, erachtet die Projektgruppe das Parkhaus Musegg.
Im Rahmen der Konzepterarbeitung konnte kein weiterer alternativer Standort fir Car-
Halteplatze in der Stadt Luzern gefunden werden, welcher die Bedingung der Zentralitat und
der Nahe zur Innenstadt erfillt und nicht in Konflikt mit einer bestehenden Nutzung steht.

Da das Parkhaus Musegg aufgrund des Parlamentsentscheides vom Dezember 2016 als Mas-
snahme entfallt, verbleiben fur den Stadtrat als langfristige Massnahmen nur jene aus dem Be-
reich Management / Information. Der Stadtrat ist gerne bereit, sich spater abzeichnende lan-
gerfristige Massnahmen ins Konzept Car-Parkierung Stadt Luzern aufzunehmen.

Management / Information

— Laufende Uberpriifung der Entwicklung des Cartourismus und des Carverkehrs sowie Jus-
tierung des Carkonzeptes basierend auf den Erkenntnissen des Monitorings.

— Schrittweise Realisierung eines Slot-Managements und/oder Einfiihrung der Anmelde-
pflicht fir Car-Halteplatze und Car-Parkplatze.

= Der Lead fiir die Umsetzung dieser Massnahme liegt bei Luzern Tourismus
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Anhang 1
1/24

Infrastruktur

M1.1 Erweiterung Briielmoos

M 1.2A Hinder Schlund, Variante A

M 1.2B Hinder Schlund, Variante B

M1.3 Ibach / REAL

M 1.4 Verkehrshaus (Haldenstrasse)

M 1.5A Eichhof / Konsumhof

M 1.5B Bereich zwischen Langsége- und Luzernerstrasse

M 1.6A Widehof, Variante A

M 1.6B Widehof, Variante B

M 1.7 Lochhof

M 1.8 Bahnhof Mattenhof

M 1.9 Raum Alpenquai

M 1.10 Rosslimatt (Ausbau Quartier Rosslimattstrasse)

M 1.11A  Mattenhof I, Variante A

M 1.11B  Mattenhof I, Variante B

M 1.12A  Allmend P2, Variante A

M1.12B  Allmend P2, Variante B

M 1.12C  Allmend P2, Variante C

M 1.13 Weyquartier

M1.14 Umbau Parkhaus Altstadt

Kapazitdtsmanagement

M 1.15 Integration Carparkplatze in Parkleitsystem

Informationskonzept / Monitoring und Controlling

M 1.16 Stelle Reisecar Management
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M1.1

Situation

Nutzung Parkplatz Tagestouristen und Ubernachter

Kapazitat 16 neue Parkfelder, somit insgesamt 28 Carparkfelder

Infrastruktur |Ergadnzung Toiletten; fiir Verpflegung stehen in unmittelbarer Nahe die Restaurants ,Davis* (TC

Luzern Lido), jenes bei der Minigolfanlage und im Verkehrshaus zur Verfigung

Bewirtschaf-
tung

Kann nicht Gber Schranke erfolgen, da der MIV die gleichen Fahrspuren benutzt. Somit wird die
Bewirtschaftung voraussichtlich weiterhin tber ein Ticketsystem geldst.

Zu- / Weg- |Uber die Lidostrasse (Tempo 30-Zone) oder die Seeburgstrasse méglich. Fiir die Fahrt ins
fahrt Stadtzentrum kdnnen die Cars auf der Haldenstrasse die Busspur benutzen.
Konflikt- - ca. 150 bestehende PF fur MIV missen aufgehoben werden, somit noch ca. 70 PF fir MIV
punkte - Konflikt mit MIV und Cars auf derselben Fahrbahn
- Sicherheit Fuss- und Veloverkehr Bereich Haldenstrasse
Bemerkun- |- Anordnung der Carparkfelder so, dass keine Baume tangiert werden (Flexibilitat und Anzahl
gen realisierbarer Parkfelder deutlich eingeschréankt)
- Beibehaltung WC-Entleerung und Waschplatz (bestehende WC-Entleerung ist nicht hygienisch
gelost, hier ist eine Verbesserung zu prifen)
- Zusatzlich zu den Carparkpléatzen kénnen Platze fur Wohnmobile erstellt werden
- Unterteilung von MIV- und Carparkplatz méglich
- Mit der Realisierung der Kapazitatserweiterung ist die Kommunikation zur erlaubten Mitbenut-
zung der Busspur zu verbessern
Zusténdig |Stadt Luzern
Realisierung |Kurzfristig
Kosten Fr. 200000 (Schéatzung)
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M 1.2A Hinder Schlund, Variante A

Varianten Das gesamte Areal Hinder Schlund bietet verschiedene Mdglichkeiten zur Anordnung eines
Carparkplatzes. Es wird im Folgenden auf zwei Varianten eingegangen. Bei beiden Varianten
wird Rucksicht darauf genommen, dass mdglichst wenig Flache verbraucht wird. Bei der Varian-
te A wird zudem eine Unterteilung der Parkfelder fir Cars und Kleinbusse aufgezeigt.

Situation

Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter und Uberlaufparkplatz

Kapazitat Unterteilung der PF fur Cars und Kleinbusse: 20 Carparkfelder oder 40 Kleinbusparkfelder

Infrastruktur |- Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss
- Erstellung von Waschplatzen und WC-Entleerungsstelle

Bewirtschaf- |Schranke oder Tickets

tung

Zu- | Weg- |- Einfahrt / Ausfahrt des Parkplatzes im Osten oder Westen mdoglich

fahrt -Verbindung zu Schwanen- und Léwenplatz via A2 oder Horwerstrasse — Obergrundstrasse —

Bundesstrasse — Zentralstrasse

Konfliktpunk- |- Flache langfristig als strategische Entwicklungsreserve der Stadt Luzern vorgesehen

te

Bemerkun- |- In Kombination mit allfalligen Halteplatzen Mattenhof, Allmend und Horw optimal

gen - Flache im bestehenden Zustand teilweise befestigt und zur Parkierung genutzt
- weitere Nutzungen auf restlichem Areal moglich (z.B. temporéarer MIV-Parkplatz)

Zustéandig Stadt Luzern

Realisierung |Mittelfristig

Kosten je nach Ausstattung: Fr. 100000 bis 1'‘000°000 (Schéatzung)

Abhéangigkei- |- evtl. Verlangerung Pilatusbahn von Kriens

ten
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M 1.2B Hinder Schlund, Variante B
Situation ;
Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter und Uberlaufparkplatz
Kapazitat 77 Carparkfelder
Infrastruktur |- Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss
- Erstellung von Waschplatzen und WC-Entleerungsstelle
Bewirtschaf- |Schranke oder Tickets
tung
Zu-/ Weg- |- Uber die Ringstrasse und den Autobahnanschluss der A2 ,Luzern-Horw*
fahrt - Einfahrt / Ausfahrt des Parkplatzes im Osten oder Westen mdoglich
Konfliktpunk- |Flache langfristig als strategische Entwicklungsreserve der Stadt Luzern
te
Bemerkun- |- In Kombination mit allfélligen Halteplatzen Mattenhof, Allmend und Horw optimal
gen - Flache im bestehenden Zustand teilweise befestigt und zur Parkierung genutzt
- weitere Nutzungen auf restlichem Areal moglich (z.B. temporarer MIV-Parkplatz)
Zustéandig Stadt Luzern
Realisierung |[Mittelfristig
Kosten je nach Ausstattung: Fr. 100000 bis 3'‘000°000 (Schéatzung)
Abhéngigkei- |- strategische Entwicklungsreserve der Stadt Luzern
ten - evtl. Verlangerung Pilatusbahn von Kriens
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M 1.3 Ibach / REAL
Situation
Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter und Uberlaufparkplatz
Kapazitat ca. 18 Carparkfelder
Infrastruktur | Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss
- Erstellung von Waschplatzen
Bewirtschaf- |Schranke oder Tickets
tung
Zu-/ Weg- |- Uber die Reusseggstrasse und den Autobahnanschluss der A2 ,Emmen-Siid*
fahrt - Fur die Ein- / Ausfahrt in die Stadt kann tber den Sedel gefahren werden
Konfliktpunk- |- Wie kommen die Carchauffeure in die Stadt (bei Ubernachter)?
te - Geplante Nutzung der Flache? Besitzverhaltnisse?
Bemerkun- |- Lage der genauen Erschliessung ist zu klaren
gen
Zustéandig Stadt Luzern
Realisierung |[Mittelfristig
Kosten je nach Ausstattung ca. Fr. 100'000 (Schéatzung)
Abhéngigkei- |allenfalls geplante andere Nutzung der Flache > Abklarungen mit REAL ausstehend
ten
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M1.4 Verkehrshaus (Haldenstrasse)
Situation i
\.F {
4 UM -
O 8 .\* |
[ .%[ Ii 1]
& x )
@ é A
i:-' -
50
4 -'_Lﬂ
Nutzung Halteplatze fiir Reisende ab Luzern
Kapazitat 5 Carparkfelder
Infrastruktur |ev. Neubau Toiletten und Unterstand

Bewirtschaf-
tung

Zu- | Weg-
fahrt

Uber die Haldenstrasse und den Kreisel Verkehrshaus

Konfliktpunk-
te

- Aufhebung von ca. 30 MIV-Parkfeldern
- Erreichbarkeit Autobahn nicht optimal
- Sicherheit Fuss- und Veloverkehr Haldenstrasse

ten

Bemerkun- |- Lage ware, wegen der guten Erreichbarkeit mit Bus, Bahn (S-Bahnanschluss) und PW-
gen Parkplatz, attraktiv fur Reisen ab Luzern
- Allfallige zukunftige Synergien am Standort bei der Realisierung eines Parkhauses Verkehrs-
haus
- ev. Ausbaumadglichkeiten fir Fernreisebusse (Synergie mit Jugendherberge)
Zustéandig Stadt Luzern
Verkehrshaus der Schweiz
Realisierung |Mittelfristig
Kosten je nach Ausstattung Fr. 100000 (Schéatzung)
Abhéangigkei- |Parkhaus Verkehrshaus > Abklarungen mit Verkehrshaus ausstehend




AKP
Verkehrsingenieur AG

Habsburgerstrasse 26
CH-6003 Luzern

Projekt

Carkonzept Luzern / Analyse und Massnahmenvorschlage

Anhang 1
7124

M 1.5A Eichhof / Konsumhof

Situation D TS

Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter und Uberlaufparkplatz

Kapazitat 35 Carparkfelder

Infrastruktur [Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss (allenfalls Nutzung bei Tankstelle méglich)

Bewirtschaf-
tung

Schranke (bestehend)

Zu- | Weg-
fahrt

Erreichbarkeit Schwanen- und Léwenplatz Uber die Langsagestrasse — Luzernerstrasse — Bun-
desstrasse - Zentralstrasse

Konfliktpunk-
te

- Mittelfristig genutzt durch Uberbauung Eichhof West
- Langsamverkehrsachse auf der Lanségestrasse

Bemerkun- |-Im bestehenden Zustand schon als befestigte Flache
gen - Gute Erreichbarkeit der Halteplatze in Altstadtnéhe
- Verpflegungsmaoglichkeiten auch im nahen Tankstellenshop méglich
Zustéandig Stadt Luzern
Gemeinde Kriens
Realisierung |Kurzfristig
Kosten je nach Ausstattung Fr. 100000 bis 500000 (Schéatzung)
Abhéngigkei- |Mittelfristig genutzt durch Uberbauung Eichhof West
ten Erste Abklarungen mit der Gemeinde Kriens ergaben, dass die Nutzung als Carparkplatz auf-

grund der Querung der stark befahrenen Veloachse nicht erwiinscht ist.
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M 1.5B Bereich zwischen Langsédge- und Luzernerstrasse

Situation W e R \ 3

Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter und Uberlaufparkplatz

Kapazitat 14 Carparkfelder

Infrastruktur |[Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss (allenfalls Nutzung Tankstelle mdglich)

Bewirtschaf-
tung

Schranke

Zu- | Weg-
fahrt

Erreichbarkeit Schwanen- und Léwenplatz Uber die Langsagestrasse — Luzernerstrasse — Bun-
desstrasse - Zentralstrasse

Konfliktpunk-
te

- Mittelfristig genutzt durch Uberbauung Eichhof West

- Langsamverkehrsachse auf der Langségestrasse

- Bauliche Anpassungen erforderlich (bestehenden Rampe)
- bestehenden PW-Parkplatze

Bemerkun- |- Verpflegungsmadglichkeiten auch im nahen Tankstellenshop
gen - Die geplante Busspur wird durch die Parkfelder nicht tangiert ev. Erschliessung via Busspur
moglich (Nutzung von Synergien)
- OV-Anschluss fir Chauffeure mit Buslinie 1
Zustandig Stadt Luzern
Realisierung |Mittelfristig
Kosten je nach Ausstattung Fr. 100000 bis 300000 (Schéatzung)
Abhé&ngig- |- Mittelfristig genutzt durch Uberbauung Eichhof West
keiten - geplante Busspur (Kanton Luzern)

- Erste Abklarungen mit der Gemeinde Kriens ergaben, dass die Nutzung als Carparkplatz
aufgrund der Querung der stark befahrenen Veloachse nicht erwiinscht ist.
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M 1.6A Widehof, Variante A

Varianten Die Gesamtflache des Widehof bietet verschiedene Méglichkeiten zur Anordnung eines Carpark-
platzes. Es wird im Folgenden auf zwei Varianten eingegangen. Bei der Variante A wird eine Unter-
teilung der Parkfelder fur Cars und Kleinbusse aufgezeigt.

Situation

Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter

Kapazitat Unterteilung der PF fir Cars und Kleinbusse: 34 Carparkfelder oder 68 Kleinbusparkfelder

Infrastruktur |- Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss

- Erstellung von Waschplatzen und WC-Entleerungsstelle

Bewirtschaf-
tung

Schranke oder Tickets

Zu- | Weg-
fahrt

Erreichbarkeit Schwanen- und Léwenplatz Uber die Eichwilstrasse — Luzernerstrasse — Bun-
desstrasse - Zentralstrasse

Konfliktpunk-
te

- Zonenkonformitéat

- Andere Nutzungen auf dem Areal

- Akzeptanz Anwohner

- Geplantes Erstaufnahmezentrum fiir Asylbewerbende durch Kanton Luzern

keiten

Bemerkun- |- Die Flache liegt in der Zone fur 6ffentliche Bauten

gen - OV-Anschluss fir Chauffeure mit Buslinie 1

Zustandig Stadt Luzern

Realisierung |Mittelfristig

Kosten je nach Ausstattung Fr. 500000 bis 3'000°000 (Schéatzung)

Abhéangig- |- Geplantes Erstaufnahmezentrum fir Asylbewerbende durch Kanton Luzern
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M 1.6B Widehof, Variante B
Situation
/ ; . ] . - .

T ||||||||||||‘| “‘ —
¥

Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter

Kapazitat 67 Carparkfelder

Infrastruktur |- Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss

- Erstellung von Waschplatzen und WC-Entleerungsstelle

Bewirtschaf-
tung

Schranke oder Tickets

Zu- | Weg-
fahrt

Erreichbarkeit Schwanen- und Léwenplatz tUber die Eichwilstrasse — Luzernerstrasse — Bun-
desstrasse - Zentralstrasse

Konfliktpunk-
te

- Zonenkonformitéat

- Andere Nutzungen auf dem Areal

- Akzeptanz Anwohner

- Geplantes Erstaufnahmezentrum fir Asylbewerbende durch Kanton Luzern

keiten

Bemerkun- |- Die Flache liegt in der Zone fur 6ffentliche Bauten

gen - OV-Anschluss fur Chauffeure mit Buslinie 1

Zustéandig Stadt Luzern

Realisierung |Mittelfristig

Kosten je nach Ausstattung Fr. 500000 bis 3'000°000 (Schéatzung)

Abhangig- |Geplantes Erstaufnahmezentrum fiir Asylbewerbende durch Kanton Luzern
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M 1.7 Lochhof

Situation A N

Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter und Uberlaufparkplatz

Kapazitat 12 Carparkfelder

Infrastruktur |Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss

Bewirtschaf- |Schranke oder Tickets

tung

Zu- / Weg- |Erreichbarkeit Schwanen- und Lowenplatz tiber A2 oder Reussmatt — St. Karlistrasse

fahrt

Konfliktpunk- |- bestehende Nutzung als Lager- und Installationsplatz (Gebietseinheit Zentras)

te - Lage im Astra-Perimeter und ev. Nutzung Betriebsanschluss Lochhof
- Erschliessung via Reussmatt, St. Karlistrasse nicht optimal

Bemerkun-

gen

Zustéandig Stadt Luzern

Realisierung |Mittelfristig

Kosten je nach Ausstattung ca. Fr. 100'000 (Schatzung, stark abhangig von erforderlichen Massnah-
men im Bereich der Autobahn - allenfalls deutlich teurer)

Abhéngig- |Gesamtsystem Bypass Luzern mit Spange Nord

keiten Abklarungen mit ASTRA ergaben, dass Flache nicht zur Verfligung steht.
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Situation X .
\ / \:\ \\. \ \ P v ¥
R t\ B _“ 3\ \ {
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=
Nutzung Standort fur Halteplatze in Bahnhofsnahe fur Reisen ab Luzern oder Tagesgaste
Kapazitat 6 Carparkfelder
Infrastruktur |ev. Neubau Toiletten und Unterstand
Zu- / Weg- |Uber die Horwerstrasse erschlossen. Nahe am Autobahnanschluss A2, Luzern-Horw und allfal-
fahrt ligen Parkplatzen auf dem Areal Hinter Schlund
Konfliktpunk- |- Nutzung des Bahnhofsplatzes
te - Konflikt mit der Linienbussen
Bemerkun-
gen
Zustandig Stadt Luzern
Realisierung |Mittelfristig
Kosten je nach Ausstattung ca. Fr. 500'000 (Schéatzung)
Abhangig- |Uberbauung Mattenhof und Pilatusarena = Abklarungen mit Planungsteams ausstehend.
keiten
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M 1.9 Alpenquai
3 FF Cqr o]

7 PF Car bestehend
L[ ¥

Werftstrasse

Massnah- Begriindung:

menbe- Kurzfristige Bereitstellung zursatzlichen Parkpléatzen

schrieb Massnahme:
Der bestehende Carparkplatz Alpenquai soll um drei Carparkfelder, sowie mégliche Parkfelder fir
Wohnmobile erweitert werden.
Demarkieren der bestehenden Markierung (5 MIV-Parkfelder). Markierung der neuen Parkfelder.
Sanierung der bestehenden Sanitaranlage auf dem Carparkplatz Landenberg

Zustéandig Stadt Luzern

Realisierung |Kurzfristig

Kosten Fr. 3'000 (Schéatzung)
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M 1.10

Résslimatt (Ausbau Quartier Rosslimattstrasse)

Situation

Ubersicht Raum Résslimatt mit kiinftigen Projekten, potentiellen unbebauten Flachen zur
Carparkierung und bestehenen / friiheren Planungen:

Priifung von Carparkplatzen im Rahmend es Strassenprojektes Ausbau Rosslimattquartier (2007)
j . P q: e A N i\

aP D*;DZEAD 4
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M 1.10 Rosslimatt (Ausbau Quartier Rosslimattstrasse)
Massnah- Im Raum Rosslimatt wurden zwei mogliche Flachen zur Carparkierung in Betracht gezogen (griin in
menbe- obiger Darstellung):
schrieb - Vorplatz Guterschuppen
- Nordwestich SUVA
Der Vorplatz des Giiterschuppens eignet sich aufgrund der bestehenden Nutzugen sowie der
Geometrie nicht zur Carparkierung und wurde daher nicht weiter gepruft.
Nordwestlich der SUVA wurde bereits 2007 im Rahmen des Strassenprojektes ,Ausbau Quartier
Rosslimattstrasse” die Realisierung von Carparkplatzen geprift. Weiter wurde dieser Standort im
Rahmen der Studie C-Netz von den Architekten Hiss und Heggli vorgeschlagen.
Unter anderem aufgrund der kiinftigen Nutzung dieses Gebietes fir die héherwertigen Wohn- und
Arbeitsplatznutzungen soll aus Sicht des Stadtrates auf die Realisierung verzichtet werden.
Nutzung Parkplatz Tagestouristen, Ubernachter, Reisen ab Luzern
Kapazitat 16 Carparkfelder in Variante 2, 16+9 Carparkfelder in Variante 3
Zu- / Weg- |- Zufahrt: Uber die Langensandbriicke / Werkstrasse fahren die Cars in die Rosslimattstrasse
fahrt - Wegfahrt: Uber die Werftstrasse / Inseliquai kdnnen die Cars iiber den Bahnhofsplatz in die

Stadt oder zum Autobahnanschluss fahren

Konfliktpunk-
te

- Die Lage der Parkfelder sind fur den direkten Ein- und Auslad von Gasten, ausser fiir Reisen
ab Luzern, schlecht gelegen

- Die An- und Wegfahrt der Cars zum Schwanen- und Lowenplatz miisste entweder Gber den
Bahnhofplatz oder die Zentralstrasse erfolgen

- Akzeptanz von (zusatzlichem) Carverkehr im Wohn- Geschéftsquartier

Zustandig Stadt Luzern

Abhéangigkei- |Strassenprojekt Ausbau Quartier Résslimattstrasse
ten Realisierung Uberbauung SBB

Kosten Fr. 3-5 Mio. (Schéatzung)
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M 1.11A |Mattenhof Il, Variante A

Situation *

Nutzung Standort fur Halteplatze in Bahnhofsnahe fur Reisen ab Luzern oder Tagesgéaste /
Ubernachter und Uberlaufparkplatz

Kapazitat Unterteilung der PF fir Cars und Kleinbusse: 24 Carparkfelder oder 48 Kleinbusparkfelder

Infrastruktur | Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss
- Erstellung von Waschplatzen / WC-Entleerung

Bewirtschaf- [Schranke oder Tickets

tung

Zu- | Weg- |- Ein- / Ausfahrt Parkplatz im Norden oder Stiiden mdéglich (Festlegung des Einbahnregimes)

fahrt -Verbindung zu Schwanen- und Léwenplatz via A2 oder Horwerstrasse — Obergrundstrasse —

Bundesstrasse — Zentralstrasse

Konfliktpunk- - Kann nur temporér genutzt werden (Standort fiir Pilatusarena)

te - Moégliche Konflikte mit Busverkehr Bahnhof Mattenhof

Zustéandig Stadt Luzern

Abhéangigkei- |- geplante Nutzung der Flache durch Pilatus Arena

ten - Bauprojekt Mattenhof Bahnhof

Kosten Fr. 100°000.00 (Schatzung)
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M 1.11B  |Mattenhof Il, Variante B

Situation V

Nutzung Standort fur Halteplatze in Bahnhofsnahe fur Reisen ab Luzern oder Tagesgaste /
Ubernachter und Uberlaufparkplatz

Kapazitat 56 Carparkfelder (davon 7 fiir Kleinbusse)

Infrastruktur | Neubau Toiletten und Unterstand / Imbiss
- Erstellung von Waschplatzen / WC-Entleerung

Bewirtschaf- [Schranke oder Tickets

tung

Zu- | Weg- |- Ein-/ Ausfahrt Gber die Horwerstrasse

fahrt -Verbindung zu Schwanen- und Léwenplatz via A2 oder Horwerstrasse — Obergrundstrasse —

Bundesstrasse — Zentralstrasse

Konfliktpunk- - Kann nur temporar genutzt werden (Standort fur Pilatus Arena)

te - Moégliche Konflikte mit Busverkehr Bahnhof Mattenhof

Zustandig Stadt Luzern

Abhéangigkei- |- geplante Nutzung der Flache durch Pilatus Arena

ten - Bauprojekt Mattenhof Bahnhof

Kosten Fr. 100°000.00 (Schatzung)
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M 1.12A |Allmend P2, Variante A

Situation

Nutzung Standort fur Halteplatze in Bahnhofsnahe fur Reisen ab Luzern oder Tagesgaste

Kapazitat 14 Carparkfelder

Infrastruktur | Toiletten und Kiosk sind in der Haltestelle Luzern Allmend/Messe, der Zentralbahn, vorhanden

Bewirtschaf-
tung

Schranke oder Tickets

Zu- | Weg-
fahrt

- Verbindung zu Schwanen- und Lowenplatz via Horwerstrasse — Obergrundstrasse — Bun-
desstrasse — Zentralstrasse
- Zu- | Wegfahrt des Carparkplatzes kann lber die A2 und den Anschluss Luzern-Horw erfolgen

Konfliktpunk-
te

- Aufhebung von allen 82 Parkfelder fur den MIV im P2

- Anpassung der Ein- / Ausfahrt zum Carparkplatz (ist zu prifen)

- Alternativen fur bestehenden Nutzer der P2

- Einmindung in Horwerstrasse im Bereich des Fussgangerstreifens und der Bushaltestelle
- bestehende Baume missten geféllt / umplatziert werden (nur auf Strassenseite)

Bemerkun- |- Wird die Bewirtschaftung lUber eine Schrankenanlage vorgenommen, entfallen durch die erfor-

gen derlich Schrankenanlagen 2 Carparkfelder, so dass noch 12 Parkfelder angeboten werden
kénnen

Zustandig Stadt Luzern

Realisierung |[Mittelfristig

Abhéangigkei- |- Parkierungskonzept Allmend

ten - Verordnung uber die Nutzung der Allmend

Kosten Fr. 50'000.00 (Schétzung)
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M 1.12B |Allmend P2, Variante B

Situation

Nutzung Standort fur Halteplatze in Bahnhofsnahe fur Reisen ab Luzern oder Tagesgaste

Kapazitat 15 Carparkfelder

Infrastruktur | Toiletten und Kiosk sind in der Haltestelle Luzern Allmend/Messe, der Zentralbahn, vorhanden

Bewirtschaf- |Schranke oder Tickets

tung

Zu- / Weg- |- Verbindung zu Schwanen- und Léwenplatz via Horwerstrasse — Obergrundstrasse — Bun-

fahrt desstrasse — Zentralstrasse
- Zu- | Wegfahrt des Carparkplatzes kann iber die A2 und den Anschluss Luzern-Horw erfolgen

Konfliktpunk- - Aufhebung von ca. 50 Parkfelder fur den MIV im P2

te - Vorplatz wird von den Cars befahren

Bemerkun- |- Vorhandene Schrankenanlage kdnnte genutzt werden (z.Z. nur Ausfahrt)

gen - Flache zwischen Schranke und dem ersten Carparkfeld kann durch die vorhandene Aufent-
haltsflache, nicht fir Carparkierungen genutzt werden. Somit kdnnten ca. 30 Parkfelder fir den
MIV auf dem P2 erhalten bleiben.

Zustéandig Stadt Luzern

Realisierung |[Mittelfristig

Abhéangigkei- |- Parkierungskonzept Allmend

ten - Verordnung uber die Nutzung der Allmend

Kosten Fr. 50'000.00 (Schéatzung)
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M 1.12C |Allmend P2, Variante C

Situation

Nutzung Standort fur Halteplatze in Bahnhofsnahe fur Reisen ab Luzern oder Tagesgaste

Kapazitat 13 Carparkfelder

Infrastruktur | Toiletten und Kiosk sind in der Haltestelle Luzern Allmend/Messe, der Zentralbahn, vorhanden

Bewirtschaf- [Schranke oder Tickets

tung

Zu- / Weg- |- Einfahrt in den Parkplatz Giber bestehende ,Ausfahrt* auf den Vorplatz der Messe. Ausfahrt

fahrt zwischen den beiden Event-Haltekanten in den Kreisverkehr auf der Horwerstrasse.
-Verbindung zu Schwanen- und Léwenplatz via Horwerstrasse — Obergrundstrasse — Bun-

desstrasse — Zentralstrasse

- Zu- | Wegfahrt des Carparkplatzes kann Uiber die A2 und den Anschluss Luzern-Horw erfolgen

Konfliktpunk- (- Vorplatz wird von den Cars befahren

te

Bemerkun- |- Vorhandene Schrankenanlage kdnnte genutzt werden (z.Z. nur Ausfahrt)

gen - Beibehaltung aller Parkfelder auf dem P2 fir den MIV

Zustéandig Stadt Luzern

Realisierung |[Mittelfristig

Abhéangigkei- |- Parkierungskonzept Allmend

ten - Verordnung uber die Nutzung der Allmend

Kosten Fr. 30'000.00 (Schéatzung)
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M 1.13 Weyquartier

Situation e ’-.\

Nutzung Standtort zur Zwischenparkierung oder Ubernachtung

Kapazitat Insgesamt 14 Carparkfelder

Infrastruktur [Durch dezentrale Anordnung Mitnutzung der Infrastruktur beim Léwenplatz erforderlich.

Bewirtschaf- |Ticket

tung

Zu-/ Weg- |-Zu- und Wegfahrt iiber Sedel méglich (keine Uberfahrten auf der Seebriicke)

fahrt - Prifung und Anpassung des bestehenden Verkehrsregimes mit Einbahnen erforderlich
- Befahrbarkeit ist zu prifen

Konfliktpunk- - Aufhebung von insgesamt 49 PF fir den MIV, 16 PF fir Motos und 70 Abstellplatze fir Velos

te - Suchverkehr im Quartier
- Bestehendes Verkehrsregime

Zustéandig Stadt Luzern

Realisierung |[Mittelfristig

Abhéangigkei- |Planung Kulturzone Léwenplatz

ten

Kosten Fr. 50'000.00 (Schéatzung)
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M1.14 Umbau Parkhaus Altstadt
Situation _
t‘
\ |
/!‘ e 4
/ > B e 2
= e L 1l - [
Nutzung Standtort zur Zwischenparkierung oder Ubernachtung
Kapazitat 5-7 Carparkfelder
Infrastruktur [WC-Anlagen und allfallige Aufenthaltsbereiche sind zu prifen
Bewirtschaf- |Schranke
tung
Zu- /| Weg- |-Zu- und Wegfahrt analog zum bestehenden Regime
fahrt
Konfliktpunk- - Aufhebung von zwei Parkgeschossen zur Personenwagen-Parkierung
te
Zustandig Stadt Luzern
Realisierung |[Mittelfristig
Abhéangigkei- |- Carparkplatz Kasernenplatz
ten
Kosten ca. Fr. 10 Mio. zum Umbau, ca. Fr. 40 Mio. fur Neubau (Schéatzung)
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M 1.15 Integration Carparkplatze in Parkleitsystem
Massnah- Begrundung:
menbe- Im bestehenden Zustand verfiigen die Carchauffeure nach dem Auslad der Gaste am Schwanen-
schrieb oder Lowenplatz tber keine Informationen zur aktuellen Auslastung und Verflgbarkeit der
Carparkpléatze. Dies fiihrt zu einer Uberlastung der Parkplatze im Raum Bahnhof, wahrend auf dem
Parkplatz Briielmoos noch freie Parkplatze verfiigbar sind. Zudem wird Suchverkehr generiert.
Ziel:
Das Ziel der Integration der Carparkfelder in das PLS Luzern ist die Information der Chauffeuere
Uber die verfugbaren Parkpléatze sowie die Leitung zu den freien Parkplatzen. Die Informatino der
Chauffeure und Reiseleiter kann Uber eine webbasierte Losung realisiert werden.
Weiter sollen durch das PLS Monitoringdaten generiert werden welche die Frequenzen und
Auslastung der Parkierungsanalage analysieren und Trends erkennen lassen.
Massnahme:
Alle Carpark- und Halteplatze sind in einem PLS zu integrieren. Fur ein umfassendes Monitoring der
Nutzung werden sidn die Daten zur Auslastung und Frequenzen zu erfassen.
Die aktuelle Auslastung soll, analog zum bestehenden PLS, im Internet abrufbar sein
Zustandig Stadt Luzern
PLS Parkleitsystem AG
Realisierung |Kurzfristig
Kosten Fr. 150000 (Schéatzung)
Abhéngig-  |Monitoring
keiten Informationskonzept
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M1.16 Stelle Reisecar-Management
Massnah- Begrundung:
menbe- Momentan werden an verschiedenen Stellen Daten erfasst, interpretiert und ausgewertet. Bei einer
schrieb zentralen Erfassung und Auswertung reduziert sich der Aufwand und der Nutzen steigt.
Weiter ist durch die Zentralisierung der Daten gewahrleistet, dass fur strategische Entscheidungen
und bei temporaren Konzeptanpassungen aufgrund von Sperrungen oder sehr hohem
Besucheraufkmmen die optimalen Entscheidungsgrundlagen verfugbar sind.
Auch fiir die Kommunikation gegen ausssen kann auf einer umfassenden Datengrundlage basieren.
So ist sichergestellt, dass nicht verschiedene Zahlen zum Caraufkommen aus unteschiedlichsten
Quellen kommuniziert werden.
Massnahme / Aufgabe:
- Schaffung zentrale Stelle zur Sammlung, Aufbereitung, Verwaltung und Analyse der Daten
- Prufung einer zentralen Registrierung von Anmeldungen durch Reisegruppen
- Etablierung Zusammenarbeit zwischen Hotels, Anrainergeschéften, Luzern Tourismus und
Stadt Luzern zur gemeinsamen Datenerfassung von qualitativen Daten
- Definition Zustandigkeiten zur Umsetzung und Aktivierung von Uberlaufkonzepten
- Aufbau und Pflege Informationsplattform fiir Reiseleiter und Carchauffeure mit Informationen
zur verfugbaren Infrastruktur, deren Lage, Anfahrt und Ausristungsstandard
Zustandig Luzern Tourismus
Realisierung |Kurzfristig
Kosten 20% Stelle uber 10 Jahre - ca. Fr. 200'000
Abhangig- |Parkleitsystem Luzern
keiten
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Anhang 2: Bestehende Halte- und Parkplatzinfrastruktur

P1 Bruelmoos
Situation o
1zpﬁg
: Emfahrr ;
AuEfahr\

Anzahl Parkfelder 12
Typ Parkierung
Bewirtschaftung bisher: seit 01.05.2016:

- keine - zentrale Parkuhr

- taglich von 07.00 — 19.00 Uhr

Tarif bisher: seit 01.05.2016:

- keine - pro Stunde Fr. 3.00

- Tagespauschale (24h) Fr. 30..00

Nutzung aktuell

primér Cars die eine langere Zeit in der Stadt Luzern verweilen; verflgt als einzi-
ger Carparkplatz in der Stadt Luzern uber Infrastruktur fur WC-Entleerung Wasch-
platz; Nutzung oft durch Cars welche die diese Infrastruktur nutzen wollen

Bezug

kein Bezug zum Standort

Zu- | Wegfahrt

Die Zu- und Wegfahrt zum Parkplatz erfolgt iber die Lido- (Tempo 30-Zone) oder
Seeburgstrasse. In oder aus der Stadt wird Uber die Haldenstrasse gefahren.
Stadteinwarts kénnen die Cars die Busspur auf der Haldenstrasse benutzen.

Infrastruktur

- WC-Entleerung

- Waschplatz

Konfliktpunkte

keine Konflikte bekannt
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P2 Inseli

Situation |

Inseli

Einfahrt

Anzahl Parkfelder

32

Typ

Ein- und Ausstieg / Parkierung
6 Halteplatze nur flr Ein- und Ausstieg (15m)
26 Parkfelder, davon 17 fur Kleinbusse (12m Lange) und 9 fur Grossbusse (15m)

Bewirtschaftung bisher: seit 01.05.2016:
- zentrale Parkuhr - zentrale Parkuhr
- taglich von 07.00 — 19.00 Uhr - téglich von 07.00 — 19.00 Uhr
- max. 12 Stunden
Tarif bisher: seit 01.05.2016:
- 1 Stunde = Fr. 5.00 - pro Stunde Fr. 10.00
- 3 Stunden = Fr. 9.00 - ab 2 Stunden: pro Stunde Fr. 5.00
- 6 Stunden = Fr. 14.00 - Tagespauschale (24h) Fr. 50.00
- 9 Stunden = Fr. 19.00
- 24 Stunden = Fr. 24.00
Nutzung wird von allen Cartypen angefahren; dient fur stadtnahen Ein- und Ausstieg, fiir Kurz-
zeitparkieren sowie fur Langzeitparkieren; durch Lage nahe zur Innenstadt und Bahn-
hof ist Auslastung zu Spitzenzeiten sehr hoch
Bezug Altstadt / OV-Haltestelle

Zu- | Wegfahrt

Zu- und die Wegfahrt tber Inseliquai und Bahnhofplatz; auf dem Carparkplatz gilt
Einbahnverkehr

Infrastruktur

- 6ffentliche WC Anlage
- Telefonkabine
- Verpflegungsmaoglichkeiten

Konfliktpunkte

Carmandver bei vollem Parkplatz (Ruckwéartsfahren / Anhalten auf der Fahrgasse)
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P3 Alpenquai
Situati <
ituation \/ \/ / s
\\/\,\\//
od]
= e e e

Werftstrasse

Anzahl Parkfelder 7
Typ Parkierung
Bewirtschaftung bisher: seit 01.05.2016:
- zentrale Parkuhr - zentrale Parkuhr
- taglich von 09.00 — 19.00 Uhr - téglich von 07.00 — 19.00 Uhr
- max. 10 Stunden
Tarif bisher: seit 01.05.2016:
- 1 Stunde = Fr. 2.00 - pro Stunde Fr. 3.00
- 24 Stunden = Fr. 20.00 - Tagespauschale (24h) Fr. 30.00
Nutzung primér Cars die eine langere Zeit in der Stadt Luzern verweilen
Bezug kein Bezug zum Standort

Zu- | Wegfahrt

Zu- und Wegfahrt erfolgen uber Inseliquai und Werftstrasse sowie Bahnhofplatz

Infrastruktur

- offentliche WC Anlage (Landenberg)

Konfliktpunkte

Carmandver auf der Werftstrasse
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P4 Landenberg
Situation a
hd v/ 0
o]

Werftstrasse

Einfahrt

&

e
&
il
&
&

&
7,

Anzahl Parkfelder

14 (1 Parkfeld im Winter durch Salz-/Kies-Lager belegt, Entsorgungsstelle auf
weiterem Parkfeld)

Typ

12 Parkfelder, davon 3 fur Kleinbusse (12m L&ange) und 9 fir Grossbusse (15m)

Bewirtschaftung

bisher: seit 01.05.2016:
- zentrale Parkuhr - zentrale Parkuhr
- taglich von 07.00 — 19.00 Uhr - taglich von 07.00 — 19.00 Uhr

- max. 7 Tage
Tarif bisher: seit 01.05.2016:

- 1 Stunde = Fr. 2.00 - pro Stunde Fr. 3.00

- 24 Stunden = Fr. 20.00 - Tagespauschale (24h) Fr. 30.00
Nutzung primar Cars die eine langere Zeit in der Stadt Luzern verweilen
Bezug kein Bezug zum Standort

Zu- | Wegfahrt

Zu- und Wegfahrt erfolgen Uber Inseliquai und Werftstrasse sowie Bahnhofplatz

Infrastruktur

- offentliche WC Anlage

Konfliktpunkte

Carmandver bei vollem Parkplatz (Rickwartsfahren / Anhalten auf der Fahrgasse)
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P5 Léwenplatz

Situation

= > \
> . (/C

Zlrichstrasse

Anzahl Parkfelder

Typ Ein- und Ausstieg / Parkierung; alle Parkfelder mit Parkverbot von 16.00 - 20.00 Uhr
Bewirtschaftung bisher: seit 01.05.2016:
- zentrale Parkuhr - zentrale Parkuhr
- téglich von 07.00 — 19.00 Uhr - téglich von 07.00 — 16.00 Uhr
- max. 1 Stunde - max. 1 Stunde
Tarif bisher: seit 01.05.2016:
- 1 Stunde = Fr. 5.00 - 1 Stunde = Fr. 10.00
Nutzung Der Loéwenplatz dient als Halteplatz (Aus- / Einstieg) und als Parkplatz
Ein- und Ausstieg ist jederzeit mdglich, Parkieren von Mai - Oktober zwischen 16.00
und 20.00 Uhr nicht mehr gestattet
Bezug Altstadt

Zu- | Wegfahrt

Die Zufahrt erfolgt Uber die Lowenstrasse, die Wegfahrt Uber die Zurichstrasse.
Auf dem Parkplatz gilt Einbahnverkehr

Infrastruktur

- gedeckter Wartebereich

- Telefonkabine

- 6ffentliche WC Anlage

- Verpflegungsmaoglichkeiten

Konfliktpunkte

Carmandver bei vollem Parkplatz (Rickwartsfahren auf Léwenstrasse und Léngs-
streifen fur Fussganger)
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P6

Kasernenplatz

Situation

R, ci ) & e \
./ = 5 o > /
/ }’ / \\\ 7 / ‘??j,: Ausfahrt /

Anzahl Parkfelder 5
Typ Parkierung
Bewirtschaftung bisher: seit 01.05.2016:
- zentrale Parkuhr - zentrale Parkuhr
- téglich von 07.00 — 19.00 Uhr - téglich von 07.00 — 19.00 Uhr
- max. 2 Stunden - max. 2 Stunden
Tarif bisher: seit 01.05.2016:
- pro Stunde = Fr. 5.00 - pro Stunde = Fr. 10.00
Nutzung primar Cars die nur eine kurze Zeit in der Stadt Luzern verweilen (max. Parkzeit: 2
Stunden).
Bezug Altstadt

Zu- | Wegfahrt

Die Zufahrt erfolgt Uber die Baselstrasse, die Wegfahrt Uber den Hirschengraben.
Auf dem Parkplatz gilt Einbahnverkehr

Infrastruktur

Keine

Konfliktpunkte

keine Konflikte vorhanden
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P7

Schwanenplatz

Situation

Anzahl Haltefelder

Typ

Ein- und Ausstieg

Bewirtschaftung

Keine Bewirtschaftung, da ein absolutes Parkverbot

Tarif -

Nutzung Der Schwanenplatz dient nur als Halteplatz (Aus- / Einstieg). Dies muss mdglichst
schnell gehen und wird durch Verkehrslotsen kontrolliert. Absolutes Parkverbot.
Der Ausstieg am Schwanenplatz ist jederzeit moglich. Von Mai - Oktober ist das
Einsteigen von 17.00 - 20.00 Uhr nicht mehr gestattet.

Bezug Altstadt

Zu- | Wegfahrt

Die Zufahrt erfolgt Uber den Schweizerhofquai, die Wegfahrt tiber die Seebriicke.
Auf dem Parkplatz gilt Einbahnverkehr

Infrastruktur

- diverse Verpflegungsmaglichkeiten

Konfliktpunkte

Carmandver bei vollem Parkplatz (Ruckwartsfahren auf Schweizerhofquai / Konflikt
mit Fussverkehr auf gesamtem Platz und speziell auf dem Trottoir / Behinderung
VBL-Linienbusse durch wartende Cars)
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Anhang 3: Best Practice-Beispiele

Der Umgang mit dem touristischen Carverkehr wurde fiir folgende Stadte analysiert:
— Venedig

— Paris

— Rom

— Wien

— Interlaken

— Salzburg

— Dresden

— Rostock
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Ven edig ca. 260'000 Einwohner

Venedig wird taglich von bis zu zweimal mehr Besuchern als Einwohner besucht. Dieser star-
ke Tourismus empfinden viele Einwohner von Venedig als negativ. Aufgrund der daraus resul-
tierenden hohen Kosten fur Lebensmittel und Immobilien und ziehen viele aus dem histori-
schen Zentrum der Stadt weg. Venedig ist allerdings auch stark vom Tourismus als einer der
wichtigsten Wirtschaftszweige abhangig.

Die Innenstadt von Venedig liegt auf einer Insel, welche auf dem Landweg nur Uber eine Zu-
fahrtsstrasse erreichbar ist. Am Ende dieser Zufahrtsstrasse bestehen nur Moglichkeiten zur
Parkierung und Anlieferung. Anschliessend werden Personen und Guter mit dem Schiff ins
Stadtzentrum transportiert. Die Insel ist autofrei.

Ein grosser Carparkplatz liegt direkt am Ende der Zufahrtsstrasse. Cars kdnnen auf diesem
Carparkplatz, auf der sogenannten Parkinsel ,Tronchetto”, ihre Reisegruppe ein- und ausladen
sowie den Car parkieren. Die Reisegruppen fahren von hier mit Schiffen ins Stadtzentrum.
Busse zahlen fur die Einfahrt nach Venedig 180.00 — 320.00 EUR. Die Parkgebthr auf Tron-
chetto betragt 21 EUR fur 12 h und 16 EUR fir jede weitere 12 h. Alternativ kann ein Tagesti-
cket fur alle Schiffverbindungen auf der Insel gekauft werden, welches die Anreise auf die In-
sel mittels Bus oder S-Bahn beinhaltet.

Um die historische Altstadt zu schiitzen und den Bewohnern mehr Lebensqualitat zu geben,
wird geplant, eine Hochstzahl an Touristen festzulegen, die pro Tag Venedig besuchen dirfen.
Dies soll durch eine Eintrittskarte geregelt werden.

Wesentliche Massnahmenelemente:

— Zentrale Parkierung ausserhalb der Innenstadt
— Attraktives OV-Kombi-Angebot fiir Bahn / Bus auf Insel und Schiffverbindungen zur Insel
— Obergrenze Anzahl Touristen

Das Prinzip einer grossen Parkierungsanlage ausserhalb der Stadt und dem Transport mit 6f-
fentlichen Verkehrsmitteln ins Zentrum scheint unter bestimmten Bedingungen bei Gruppenrei-
senden akzeptiert zu werden. Mit Anreizen wie hohen Parkierungsgebiihren und attraktiven OV-
Angeboten kann die Nutzung beeinflusst werden. Das Metro-Projekt verfolgt in Luzern mit dem
grossen Parkhaus und der Metro zum Schwanenplatz einen vergleichbaren Ansatz. Weiter
kénnten durch verschiedene S-Bahnhaltestellen rund um Luzern ahnliche Konzepte verfolgt
werden. In Luzern ist jedoch zu beriicksichtigen, dass die mittlere Aufenthaltszeit von Tagestou-
risten wahrscheinlich deutlich unter der Aufenthaltszeit von Tagestouristen in Venedig liegt.
Auch die geografischen Verhaltnisse sind nicht vergleichbar. Dadurch akzeptieren insbesonde-
re die Reisegruppen mit einem sehr engen Zeitplan in Luzern keine langen Transport und Um-
steigezeiten solange sie in mit Luzern konkurrierenden Stadten ein komfortableres Angebot vor-
finden.
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Paris ca. 2'244'000 Einwohner

Jahrlich empfangt Paris an die 30 Mio. Touristen, bei denen 60% aus dem Ausland kommen.
Der Tourismus als eine der wichtigsten Branchen schafft viele Arbeitsplatze und ist entspre-
chend wichtig fur die Wirtschaft. Es werden jedoch auch Wiinsche der Bevolkerung fiur eine
bessere Lebensqualitat gedussert, die sich nicht immer mit den Cars und dem Verkehr verein-
baren lassen. Taglich werden in der Hochsaison bis zu 2'000 Cars in Paris gezahit. Daher be-
schloss die Pariser Stadtverwaltung die Verordnungen beziiglich der Carparkplatze in Ab-
stimmung mit den Betroffenen neu zu regeln.

Das Parken von touristischen Reisebussen in Paris ist streng geregelt. Paris hat im Juni 2003
neue Parkregeln fir Cars eingefuihrt. Das Halten der Cars bis zu 15 Minuten wird in der Stadt
Paris gestattet, jedoch nur auf den dafiir vorgesehenen Parkplatzen.

Zusatzlich wurde im Juni 2003 auch eine Pauschalparkgebiihr mit einem ,Paris Pass" einge-
fahrt, der das Parkieren der Cars in speziellen Carparkhausern ohne Zusatzkosten gestattet.
Ausserdem wurden Orientierungsbeamte in der ganzen Stadt verteilt, um den Carfahrern bei
den wichtigsten Ein- und Ausstiegsplatzen den Weg zu freien Parkplatzen zu zeigen. Neue
Carparkplatze wurden grésstenteils an den stadtischen Randgebieten geschaffen, um die In-
nenstadt zu entlasten. Zudem wurden ein Internet-Informationsdienst und eine Sprachtelefon-
nummer eingerichtet, um den Reisefiihrern Verfugbarkeiten von Carparkplatzen zu Gbermit-
teln. Die Liste der Parkplatze und zuléassigen Stellflachen ist online auf der Website
www.passautocar.paris.fr abrufbar. Die Website zeigt die Verfugbarkeit der Platze auf jedem
Uberdachten Parkplatz in Echtzeit an und ermdglicht den Kauf der fur das Parken erforderli-
chen ,Paris Pass". Wahrend der zulassigen Parkfrist kann der Reisebus nach Belieben von ei-
nem Parkplatz zum anderen gefahren werden.

Die Parkdauer auf den meisten Strassenparkplatzen ist auf 3 Stunden beschrénkt, es gibt je-
doch auch Parkplatze mit einer erlaubten Dauer von 24 Stunden. Den nétigen Tagespass er-
halten Busunternehmen direkt von Touren Service auf Anfrage. Der Busfahrer muss diesen
Pass, mit dem Datum versehen und hinter seiner Windschutzscheibe anbringen. Der Pass
enthalt Informationen wie: Parkdauer, Datum, Bus-Kennzeichen, Firmenaufschrift und eine 6-
stellige Pass-Nummer. Ausserdem wird fir die Einfahrt in die Parkhauser ein vertraulicher 4-
stelliger Code bendtigt. Die Barrieren an den Ein- bzw. Ausfahrten 6ffnen sich nach Eingabe
der 10 ziffern in das Digicode Eingabegerat: Pass-Nummer (6 Ziffern) + vertraulicher Code (4
Ziffern). Der Busfahrer muss den Pass im Original mit sich fihren. Wenn er ihn vergisst, bleibt
noch die Mdglichkeit, sich vor Ort den Pass nachzukaufen. Mit dem Pass zuganglich sind 476
Platze und 32 Parkh&user. Fir die Notre-Dame wurde ausserdem eine Flussfahre auf der Sei-
ne eingefiihrt, um ein alternatives Verkehrsangebot zu bieten.

Wesentliche Massnahmenelemente:

— Ausgewiesene Halteplatze fir max. 15 min

— Neue Carparkplatze am Stadtrand

— Flussfahre als alternatives Verkehrsmittel zur Notre-Dame

— Online erhéltlicher "Paris Pass" mit Pauschal-Parkgebuhren fur alle Car-Parkhauser (32
Parkhauser mit 476 Parkfeldern)

— Orientierungsbeamte zur Wegweisung zu freien Parkhausern

— Internet-Informationsdienst / Sprachtelefonnummer zur Verfigbarkeit von Carparkfeldern

— Website mit Echtzeit-Information zur Verfiigbarkeit von Parkfeldern

Die umfassenden Informationsdienste zur Verfligbarkeit der Parkfelder konnten auch in Luzern
den Suchverkehr reduzieren. Heute bestehen in Luzern fur die Carchauffeure weder vor Ort
noch via Internet umfassende Méglichkeiten zur Information Uber die Parkierungssituation. Eine
Kombination von Kurz-Halteplatze mit dezentralen Parkierungsanlagen ist auch fiir Luzern ein
Ansatz welcher ansatzweise bereits heute umgesetzt wird, jedoch noch Optimierungspotential
aufweist. Alternative Zahlungsmittel wie die Online-Variante von Paris kénnte gegeniiber dem
bestehenden Ticket-System die Zahldisziplin verbessern, den Komfort fiir die Chauffeure stei-
gern und ergébe zusatzlich interessante Daten zu den Carfrequenzen.


http://www.passautocar.paris.fr/
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Rom ca. 2'627'000 Einwohner

Rom hatte in den vergangenen Jahren vermehrt mit Carproblemen in der Innenstadt zu kamp-
fen. Es wurden verschiedenste Massnahmen und Anwendungsverfahren eingefiihrt, um den
Cartourismus in Rom zu regulieren und das Caraufkommen zu begrenzen.

In den verkehrsberuhigten Zonen von Rom gilt ein allgemeines Fahrverbot fir Cars. Die Zu-
und Wegfahrt der Cars in die Stadt sowie das Ein- und Ausladen der Reisegruppe ist nur in
den ausgewiesenen Bereichen gestattet. Die Carparkplatze befinden sich alle ausserhalb der
Stadt an den Stadtgrenzen. Ab dem 07. April 2014 hat die Stadt Rom zudem einen neuen
Carplan und neue Einfahrtsgenehmigungen eingefiihrt. Diese Einfahrtsgenehmigung (Regist-
rierungspflicht) gilt fur alle Cars und kann vorgéngig Ubers Internet oder vor Ort an Check-
points erworben werden. In dieser Einfahrtsgenehmigung wird der Cartyp (Euro Norm) gepruift,
ob er Uberhaupt in die Stadt einfahren darf. Ist dies der Fall, muss, neben dem Kontrollschild,
die Dauer der Anzahl Tage angegeben werden, in dem der Car in der Stadt verweilt und ent-
sprechend eine Gebuhr zahlen. Die Einfahrtsgenehmigung berechtigt, die verschiedenen Ein-
und Ausstiegsplatze (maximal 15 Minuten) anzufahren um die Reisegruppe ein- oder ausstei-
gen zu lassen. Weiter gibt es Kurzzeitparkbereiche, auf denen maximal 2 Stunden parkiert
werden kann. Cars, die im Besitz einer Einfahrtsgenehmigung sind, haben die Sicherheit auf
einen Parkplatz auf den zu Verfligung stehenden Parkplatzen um Rom.

Das Netz um Rom ist so aufgebaut, dass die Platze fir Ein- und Ausstieg sehr nahe im Stadt-
zentrum bei den touristischen Attraktionen liegen. Die Kurzzeitparkbereiche liegen zwischen
Stadtzentrum und Stadtgrenze, die Langzeitparkplatze an der Stadtgrenze.

Wesentliche Massnahmenelemente:

— Fahrverbot fiir Cars ausserhalb der ausgewiesenen Strecken

— Registrierungspflicht und gebihrenpflichtige Einfahrtsgenehmigung fir Cars unter Angabe
der beabsichtigten Aufenthaltszeit (erwerbbar vor Ort an Checkpoints oder Gbers Internet)

— Ein- und Ausladen nur in ausgewiesenen Bereichen

— Halteplatze nahe der Sehenswiirdigkeiten, Kurzzeitparkplatze (max. 2 h) zwischen Stadt-
zentrum und Stadtgrenze, Langzeitparkplatze am Stadtrand

Die Registrierung unter Angabe der Aufenthaltszeit und gleichzeitiger Bezahlung scheint még-
lich zu sein. Mit Hilfe dieser kann die genau analysiert werden, von wo und weshalb die Cars
ins Stadtzentrum von Luzern einfahren. Durch die Registrierung wird friihzeitig erkannt mit
welchem Caraufkommen zu rechnen ist und allfallige Massnahmen kdnnten veranlasst wer-
den. Synergien mit der Registrierung bei den Anrainergeschéften sind moglich.
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Wien ca. 1'741'000 Einwohner

In den letzten Jahren reisten in Wien rund 15% der Géaste mit einem Car an. Dadurch kam es
vor allem im inneren Bereich der Altstadt vermehrt zu Carproblemen. In den letzten Jahren
wurden daher unterschiedlichste Massnahmen umgesetzt, um die Carproblematik zu minimie-
ren.

Seit 1. Mai 2014 wird fur die Kernzone der Wiener Altstadt der Carverkehr neu geregelt. Fahr-
ten innerhalb des innersten City-Bereichs sind ganzjahrig untersagt. Ausgenommen sind not-
wendige Transferfahrten mit Einfahrtskarte. Zu den notwendigen Transferfahrten zahlen die
Zu- und Abfahrt zu bzw. von Hotels, Veranstaltungsstéatten und Gastronomiebetrieben. Car-
fahrten innerhalb des City-Bereiches zu anderen Zwecken sind nicht erlaubt. Diese Karte kann
von Betrieben innerhalb der Zone mit aufrechter Gewerbeberechtigung fur notwendige Zufahr-
ten fur einen Unkostenbeitrag von EUR 15,- online oder Uber die Hotels angefordert werden.

Ausserhalb des City-Bereiches befinden sich mehrere Halteplatze zum Ein- und Ausstieg von
Reisegéasten mit Platz fiir mehrerer Cars. Diese Halteplatze sind gleichmassig um den City-
Bereich verteilt und liegen bei den jeweiligen Sehenswurdigkeiten. Fir die Halteplatze beste-
hen verschiedene Nutzungszeiten (meist von 08.00 — 20.00 Uhr). In den Spitzentagen sind zu-
séatzlich Verkehrslotsen auf diesen Platzen im Einsatz.

Weiter bestehen um den City-Bereich verschieden dezentrale Carparkplatze unterschiedlichs-
ter Grosse. Die Parkplatze sind grésstenteils gebuhrenpflichtig. Die Gebuhren betragen zwi-
schen EUR 5.00 und EUR 17.00 (einige Parkplatze sind gratis). Gratis ist auch ein Bus & Ride
Parkplatz nahe einer U-Bahnstation (7 min. ins Zentrum). Tickets sind bei den Parkplatzen an
Automaten zu beziehen. Das ein- und aussteigen lassen der Fahrgaste auf diesen Parkplatzen
ist bis maximal 30 Minuten gratis.

Wesentliche Massnahmenelemente:

— Fahrverbot fur Car im innersten City-Bereich, ausgenommen Hotelzufahrten mit Einfahrts-
ticket (Einfahrtstickets online erwerbbar)

— Halteplatze zum Ein- und Ausstieg nahe der Sehenswiirdigkeiten

— gebuhrenpflichtige Carparkplatze fur 30 min gratis zum Ein- und Aussteigen von Passagie-
ren

— Ausgewiesene Nachtparkplatze

— Umfassender Informationsplan mit Ubersichtskarte, Kapazitaten und Nutzungsbedingun-
gen auf Internet

— Dezentrale Parkierung mit unterschiedlichen Gebihren und Nutzungszeiten
— Bus & Ride Parkplatz bei U-Bahnstation

In Wien sind die Parkpléatze analog zur heutigen Situation in Luzern dezentral angeordnet und
sowohl die Nutzung wie auch die Gebihren sind unterschiedlich. In Kombination mit jeweils
nahegelegenen Ein- und Ausladepléatzen scheint dieses System fir Wien zu funktionieren. Ein
wichtiger Bestandteil ist dabei sicherlich umfassendes Informationsmaterial fur die Chauffeure
sowie Lotsendienste vor Ort.
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Interlaken ca. 5'300 Einwohner

In Interlaken ist der Carverkehr, analog zu Luzern, von Reisegruppen gepragt, welche zum
Einkauf von Uhren und Schmuck die entsprechenden Geschéfte anfahren. Die Cars halten in
Interlaken analog zur Luzern meist nur kurze Zeit und de Reisegruppen mdchten méglichst na-
he an den Uhren- und Schmuckgeschaften ein- und aussteigen. Dies fuhrt in der Innenstadt
und an der Bahnhofstrasse vor dem Westbahnhof in Interlaken oft zu chaotischen Zustéanden
mit den Reisecars.

Die Bahnhofstrasse und der Bahnhofplatz ,Bahnhof West* wurden im Herbst 2014 vollstandig
umgebaut und zwei Carhalteplatze fur den Ein- und Ausstieg der Reisegruppen erstellt. Cars
kénnen maximal 10 Minuten auf den Halteplatzen halten. Damit diese Zeit auch eingehalten
wird, wurde ein Kontrollsystem installiert. Die schmalen, schwarzen Parkséulen auf den beiden
Carhalteplatzen informieren mit griinen Leuchtziffern Gber den Ablauf der zehn Minuten. Da-
nach wechselt die Farbe auf Rot, fir den Chauffeur das Zeichen, sofort wegzufahren, denn es
droht eine Busse der Gemeinde oder der Polizei, die mit dem auf Detektoren basierenden Sys-
tem direkt verbunden sind.

Der Uhren- und Schmuckladen ,Kirchhofer, dessen Angebot mit den Geschéaften am Schwa-
nenplatz und Grendel vergleichbar ist, verfugt direkt vor seinem Geschéft tiber vier Carhalte-
platze, die fir das Ein- und Ausladen von Reisegruppen zur Verfiigung steht. Das Geschaft
liegt jedoch nicht direkt im Stadtzentrum und das Tempo 30-Regime erlaubt den Reisegéasten
das flachige Queren Uber die Strasse zum Geschéft. Neben diesen Carhalteplatzen gibt es
noch weitere Carhalteplatze am Bahnhof Ost. Nach dem ausladen der Reisegruppe muss der
Car auf einen der Carparkplatze fahren um die Zeit zu Gberbriicken, bis er seine Reisegruppe
wieder abholen kann. Neben diesen Carhalteplatzen gibt es weiter zwei Kurzzeitparkplatze in
der Stadt, mit der maximalen Parkdauer von 4 respektive 5 Stunden. Insgesamt gibt es auf
diesen zwei Kurzzeitparkpléatzen 18 Parkfelder. Neben den Kurzzeitparkplatzen gibt es in der
Stadt vier Langzeitparkplatze, mit insgesamt 41 Parkfeldern. Die maximale Parkdauer auf den
Langzeitparkplatzen betragt 48 Stunden (auf 12 Parkfeldern am Bahnhof Ost nur 24 Stunden).
Weiter wird dem Carchauffeur auf einer Karte gezeigt, Gber welche Anfahrtswege er von den
Carhalteplatzen zu den Carparkplatzen und wieder zuriick fahren soll.

Wesentliche Massnahmenelemente:

— Dezentrale Parkierung mit unterschiedlichen erlaubten Parkzeiten und Gebihren
— Halteplatze nahe Bahnhof und Geschéaften (max.10 min)

— Sicherstellung Einhaltung der maximale Haltezeit durch Detektoren und Parksaulen mit
rickwarts zahlenden Leuchtziffern welche die Farbe von griin nach rot wechseln (Pilotbe-
trieb seit Mitte 2015, Kosten Fr. 20'000.00 fur zwei Parkfelder).

— Kurz- (ca. 5h) und Langzeitparkplatze (max. 48h)
— Ausgewiesene Strecken mit Fahrverbot fur Cars

— Ubersichtsplan mit Informationen zur Parkierung, Ausstattung der Parkplatze, Gebiihren
und zum Verkehrsregime auf Website und an Halteplatzen verfiigbar.

Das Kontrollsystem, welches in Interlaken fir die zwei Carhalteplatze angewendet wird, kénnte
auch fur die Stadt Luzern zur Sicherstellung der Einhaltung von Haltezeiten interessant sein.
Ansonsten ist das Carkonzept in Interlaken mit Halteplatzen und dezentralen unterschiedlichen
Parkplatzen vergleichbar mit dem aktuellen Carkonzept in der Stadt Luzern. Fur die Carchauf-
feure stehen jedoch sowohl Uber die Website wie auch vor Ort umfassendere Informationen
zum Verkehrs- und Parkplatzregime zur Verfiigung. Dies kann in Luzern sicherlich noch opti-
miert werden.
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Salzburg ca. 146'000 Einwohner

Die Stadt Salzburg verfiigt bedingt durch ihre geographische Lage und das standig steigende
Verkehrsaufkommen lber begrenzten Parkraum. Um die Beeintrachtigung durch hohe Carfre-
qguenzen, insbesondere im historischen Innenstadtbereich, zu vermeiden, wurde ein Verkehrs-
konzept fir die Cars erstellt.

In Salzburg gilt von 8.00 — 18.00 Uhr ein striktes Parkverbot fiir Cars. Ausgenommen sind die
3 Carparkplatze Nord, Std und Hellbrunn bzw. private Carparkplatze bei Hotels und Restau-
rants. Die drei Parkplatze befinden sich jeweils bei den Autobahnanschlissen. Es fallen Park-
gebuhren an, die fur 24 Stunden gelten. Ein Car kann mit diesem 24 Stunden-Ticket mehrmals
den Parkplatz verlassen und wieder anfahren. Um die Reisegruppe aus dem Car jeweils in der
Stadt aus- und auch wieder einzuladen, sind zwei Terminals vorhanden. Ein Terminal im Nor-
den (Paris-Lodron-Strasse) das fur die Anfahrt aus dem Parkplatz Nord besteht und das Ter-
minal im Siden (Nonntal) das aus den Parkpléatzen Sid und Hellbrunn angefahren werden
kann. Beide Terminals liegen sehr nahe an der Altstadt und den Sehenswiurdigkeiten. Beide
Terminals sind betreut. Das Terminal ,Paris-Lodron-Strasse” von 8.00 — 19.00 Uhr und das
Terminal ,Nonntal“ von 7.00 — 22.00 Uhr. Diese Terminals dienen nur zum Aus- und Einstei-
gen der Fahrgaste. Dies darf maximal 10 Minuten dauern. Anschliessend muss der Car den
Terminal verlassen und die Parkplatze anfahren oder die Reise fortsetzen.

In Salzburg besteht seit 40 Jahren eine unterirdische Parkierungsanlage, die mit dem in Lu-
zern geplanten Musegg Parking vergleichbar ist. Die Parkierungsanalage beinhaltete jedoch
nur PW-Parkplatze und keine Car-Parkplatze. Es handelt sich um die sogenannten Ménchs-
berggaragen im Monchsberg, dem Stadtberg von Salzburg. Das Parkhaus bietet Platz fur
1'400 Autos, mit mehreren Ausgéangen direkt in die Altstadt. Die Mdnchsberggaragen wurden
1975 eroffnet. Seit 2013 tobt ein Streit um einen geplanten Ausbau des Parkhauses. Dieses
soll um 650 Platze erweitert werden. Gegen das Vorhaben hat sich eine Birgerinitiative gebil-
det. Neben dem Parkhaus im Berg, befinden sich bei den Autobahnanschliissen drei Park &
Ride Anlagen mit insgesamt fast 4'000 Parkfelder fiir Autos. Von diesen gelangt man mit der
S-Bahn zu ginstigen Tarifen in die Innenstadt von Salzburg.

Wesentliche Massnahmenelemente:

— Parkverbot von 08.00 — 18.00 Uhr (ausgenommen Busparkplatze)

— Gebuhrenpflichtige Parkplatze. Teilweise gratis in Verbindung mit Besuch von Attraktionen
(Wasserspiele)

— Ubernachter zahlen eine einmalige von der Aufenthaltszeit unabhangige Parkgebiihr.

— Parktickets berechtigen zum mehrmaligen ein- und ausfahren

— Busverbindungen von Carparkplatzen ins Zentrum, Shuttlebusse fur Chauffeure

— Busterminals zum Ein- und Auslad (max. 10 min.) in zentrumsnéhe

— Zwei gross Parkplatze mit ausgewiesener Route zu den Busterminals

— Sperrzone fir Cars von 08.00 — 18.00 Uhr

— Umfassende Information zu Carparkierung (Angabe von Lage, Ausstattung, Gebuhren, etc.

Ein auch fur Luzern interessanter Ansatz ist die Zentralisierung der Carparkplatzen ausserhalb
der Innenstadt nahe bei den Autobahnanschlissen (z.B. Luzern-Horw, Luzern-Kriens oder
Emmen-Siid) und Halteplatzen nahe der Altstadt (Inseli, Kasernen-, Schwanen- Loéwenplatz).
Weiter bestehen fur Carchauffeure keine speziellen Informationen zu Anfahrt der Carparkplat-
ze, sodass weitgehend nach Navigationsgerat gefahren wird.
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Dresden ca. 525'000 Einwohner

Dresden als attraktives Reiseziel zieht Jahr fur Jahr immer mehr Touristen in seinen Bann.
Inzwischen ist ihre Zahl auf rund zehn Millionen pro Jahr angestiegen. Viele von ihnen (im
Schnitt 11%) kommen mit dem Car. Deshalb entwickelte die Stadt ein Park- / Leitsystem fir
die Cars fir welches Dresden mehrfach ausgezeichnet wurde.

Carrouten und -leiteinrichtungen verstehen sich im hier gebrauchten Zusammenhang als aus-
geschilderte Fahrtrouten fiir Cars (statisches Leitsystem) zu den jeweiligen Halte- und Park-
platzen. In Dresden werden verschiedene Typen und Abstellanlagen unterschieden:

Carhalteplatze (Aus- und Einsteigeplatze) dienen dem (méglichst) unverziglichen Aus- und
Einsteigen fir die Touristen in der Nahe touristisch interessanter Ziele. Die Aufenthaltsdauer
des Cars soll hier 15 - 20 Minuten nicht Gbersteigen und lediglich zum Absetzen und ggf. Auf-
nehmen von bereits vollstandig versammelten Touristengruppen dienen. Die Halteplatze lie-
gen so, dass zu den touristischen Sehenswirdigkeiten ein méglichst kurzer und attraktiver
Fussweg angeboten werden kann

Carterminals sind Anfahrtspunkte flr Touristencars mit Stellplatzen fur Kurzzeitparken (Park-
dauer auf maximal 30 Minuten beschrénkt), die zuséatzlich zur Funktion des Entlassens und
Aufnehmens von Touristengruppen einen touristischen Empfangsbereich anbieten.

Carparkplatze werden innerhalb dieses Systems als kleinere Parkierungsmdoglichkeiten ver-
standen, die Cars im Stadtgebiet zum mehrstiindigen (Parkdauerbegrenzung zwischen zwei
und drei Stunden), aber nicht ganztagigen Parken zur Verfiigung stehen, an denen jedoch
auch Touristen abgesetzt und wiederaufgenommen werden kénnen.

Carabstellplatze verstehen sich im Unterschied zu den vorgenannten Carparkplatzen als spe-
ziell fur Cars vorgesehene Parkierungsflachen, welche die Fahrzeuge wahrend ihres Tages-
aufenthaltes (oder darliber hinaus) aufnehmen und einen Grundservice fiir Carfahrer und im
Car verbleibende Reisende anbieten. Jedes dieser Systemelemente ist mit einem fur die je-
weilige Funktion effektiven Ausstattungsstandard versehen, der schrittweise und je nach fi-
nanzieller Situation der Stadt Dresden erganzt werden kann.

Im Internet ist die Ubersichtskarte mit den verschiedene Carhalte- und Carparkpléatzen aufge-
schaltet. Jeder Platz ist mit einer Nummer gekennzeichnet. Zu jeder Nummer existiert eben-
falls auf dieser Internetseite je ein Blatt mit der Anfahrt und ein Blatt mit den jeweiligen Infos
zum Platz. Weiter werden aktuelle Sperrungen von Parkplatzen inkl. Alternativen kommuniziert

Wesentliche Massnahmenelemente:

— Mehrere dezentrale Parkplatze
— Differenzierung zwischen unterschiedlichen Abstellanlagen je nach Haltedauer.
— Umfassende Information Uber Internet und vor Ort zur Nutzung und Anfahrtswegen

— Proaktive Information bei zeitlich begrenzten Sperrungen von Parkplatzen mit einem Alter-
nativvorschlag

Fur die Stadt Luzern ist das Leitsystem von Dresden interessant. Heute besteht praktisch keine
Wegweisung zu den Carparkpléatzen. Durch Wegweiser konnte allenfalls Suchverkehr reduziert
werden oder die Cars von den Halteplatzen zu den jeweiligen Parkplatzen gefuhrt werden. Wei-
ter ist wiederum das fur die Carchauffeure oder Reiseleiter zur Verfligung gestellte Informati-
onsmaterial deutlich umfassender als in Luzern.
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Rostock ca. 203'000 Einwohner

In der Stadt Rostock wurde das immer hohere Caraufkommen zum Verkehrsproblem. Das Kon-
zept fir Cars im Stadtereiseverkehr der Hansestadt Rostock basiert auf dem Ziel, den Carver-
kehr als Teil der Tourismuswirtschaft aktiv in die Stadtentwicklung zu integrieren. Es ist vor al-
lem auf die Schaffung einer speziellen Infrastruktur fokussiert, die den Bedurfnissen der mit den
Cars ankommenden Touristen, der Carfahrer, der Carunternehmen und den technischen Anfor-
derungen der Fahrzeuge gerecht wird. Teil dieser Infrastruktur sind dabei Flachen zum Halten
und Parken der Reisebusse bzw. zum Ein- und Aussteigen der Touristen sowie die frihzeitige
Bereitstellung aktueller Informationen.

Die Stadt Rostock bedient sich einerseits eines Konzepts, das im Innenstadtbereich die Biinde-
lung von Ein- und Ausstieg der Fahrgéste sowie des Parkens der Cars vorsieht (Parkplatzkon-
zept). Andererseits wird Cars auch die Moglichkeit gegeben, die Fahrgéste an beziglich der
Lage in den Zielegebieten glinstigeren Standorten aus- und / oder einsteigen zu lassen (Termi-
nalkonzept). Das geschieht jedoch unter der Massgabe, dass die Reisebusse nicht direkt in den
Zielgebieten dauerhaft geparkt werden und dass die Standorte der Terminals in den Zielgebie-
ten so gewahlt wurden, dass das attraktive Stadtbild nicht beeintrachtigt wird. Eine Ubersicht
Uber Art, Lage, Gebilhren und Kapazitéat der Anlagen gibt eine Google-Maps-Anwendung
(https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=zTSJyPJy3eGA.kJCHfNO4YfoY&hl=en_US).

Wesentliche Massnahmenelemente:

— Mehrere dezentrale unterschiedliche Park- und Halteplatze

— Information Uber Google-Maps-Anwendung mit allen relevanten Informationen und tempo-
raren Halteplatzen und Sonderldsungen

Insbesondere die Informationsmdglichkeit mit der Google-Maps-Anwendung erscheint interes-
sant, da so Ubersichtlich auch temporare Parkpléatze angegeben werden kénnen.


https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=zTSJyPJy3eGA.kJCHfN04Yf9Y&hl=en_US
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Anhang 4: Ubersichtsplan mdgliche Halte- und Parkplatzstandorte
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Anhang 5: Ubersichtsplan Entwicklung Anzahl Park- und Halteplatze
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