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Luzern glanzt — aber nur auf dem Papier! Die Realitat sieht anders aus...

Der Stadtrat beantwortet die Interpellation wie folgt:

Die meisten europaischen und schweizerischen Stadte und damit auch die Stadt Luzern leiden
seit einigen Jahren unter einem zunehmenden Vandalismus, der sich in einem nachlassigen
oder absichtlich verunreinigenden Verhalten im 6ffentlichen Raum &dussert. Die abnehmende
Sauberkeit in den Stadten und Gemeinden ist Spiegel dieses Verhaltens und des momentanen
Zeitgeistes.

Das Problem Littering und Vandalismus im 6ffentlichen Raum ist vielschichtig und das Verhal-
ten einer Anzahl von Menschen im Umgang mit dem 6ffentlichen Raum und den dazugeho-
rigen Infrastrukturen nicht erklarbar. Aufgrund der Vielschichtigkeit der Problemfelder sind
verschiedene Massnahmen und Strategien méglich, beziehungsweise zu wahlen: beispielswei-
se Erziehung zu mehr Selbstverantwortung durch die Eltern und Schule, vermehrte Sensibili-
sierung durch Offentlichkeitsarbeit der Stadt, Erhéhung der Repression bei Fehlverhalten
durch Ordnungsdienste, Verstarkung der personellen und materiellen Reinigungsdienste und
anderes mehr. Fast alle dieser Massnahmen erfordern jedoch Mittel und ein erhéhtes Enga-
gement aller.

Vor allem im Sommerhalbjahr und wahrend der Nacht ist das Littering in verschiedenen
Gebieten unserer Stadt stark ausgepragt, und die Sauberkeit des 6ffentlichen Raumes ent-
spricht nicht mehr dem gewohnten Standard.

Wo und wann wie viel gelittert wird, ist abhangig von verschiedenen Faktoren. Einerseits ha-
ben sich in den vergangenen Jahren die Ess- und Ausgehgewohnheiten der Bevélkerung stark
verandert, und entsprechend haben sich in der Stadt Luzern zahlreiche neue Angebote wie
Take-away-Shops, Pizzakuriere, Trend- und Ausgehlokale usw. in Zentrumsndhe angesiedelt.
Alle diese Unternehmungen wollen von diesem neuen Trend profitieren. Diese zusatzlichen
Angebote flihren dazu, dass die Luzerner Innenstadt vor allem fir Jugendliche wahrend der
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Nachtzeit an Attraktivitat gewonnen hat. Entsprechend dieser Entwicklung hat jedoch auch
das Littering und das Abfallvolumen im 6ffentlichen Raum massiv zugenommen. Fir die vor-
handenen Sicherheits- und Reinigungskrafte der Stadt Luzern ist aufgrund dieser neuen Si-
tuation ein enormer zusatzlicher Mehraufwand entstanden, welcher mit den bestehenden
Ressourcen nicht mehr zu bewaltigen ist. Um die Sicherheit und Sauberkeit im gewunschten
Umfang und Standard gewahrleisten zu kénnen, sind die erforderlichen Mittel bereitzustel-
len.

Antwort auf die Fragen:

Zu 1.:
Ist sich der Stadtrat bewusst, dass dieser Zustand flir das Aussenbild (das so genannte Image)
der Stadt Luzern als Touristenstadt dusserst schadlich ist?

Der Stadtrat ist sich dieser Situation schon seit langerem bewusst. In Kenntnis der zahlreichen
Unzulanglichkeiten im 6ffentlichen Raum hat der Stadtrat bereits im Jahr 1999 durch die
verantwortlichen Dienststellen eine grossangelegte Aktion , Luzern glénzt” durchgefihrt. Im
Rahmen dieser Kampagne wurden viele Gruppierungen, Schulklassen, Vereine und Jugendor-
ganisationen mit motivierenden Veranstaltungen zu Verhaltensénderungen aufgefordert. Im
Rahmen der Aktion ,trash is kultur” versuchte das Buwal auf eidgendssischer Ebene mit ver-
schiedenen Kampagnen in Stadten und Gemeinden Einfluss zu nehmen. Ebenfalls im Rahmen
dieser Aktionen hat das Umweltschutzamt des Kantons Luzern die Figur , Luzi-Fair” entstehen
lassen mit dem Auftrag, die Menschen darauf aufmerksam zu machen, ihre Abfalle ,fair”,

d. h. ordentlich zu entsorgen. Im Folgejahr fand am 22./23. September 2001 der gesamt-
schweizerische ,clean up day” statt, welcher breit abgestltzt das Problem ,,Verunreinigung
des 6ffentlichen Raumes” thematisierte und der auch in den Folgejahren durchgefihrt wur-
de.

Die Stadt Luzern hat sich an all diesen Anlassen immer aktiv beteiligt.

Leider konnte trotz diesen zahlreichen Sensibilisierungsmassnahmen keine massgebliche
Verhaltensanderung herbeigefihrt werden. Vielerorts nahm aufgrund der neuen Ausgeh-
trends das Littering- und Vandalismusproblem sogar zu.

Aufgrund dieser unerfreulichen Entwicklung hat der Stadtrat mit Beschluss 314 vom 17. Marz

2004 die Arbeitsgruppe ,,Vandalismus und andere Auswichse im 6ffentlichen Raum” einge-

setzt. Diese Arbeitsgruppe hat seit der Aufnahme ihrer Tatigkeit zahlreiche Massnahmen

umgesetzt. Zum Beispiel:

= Das Strasseninspektorat hat in der Innenstadt und rund um das Luzerner Seebecken die
Anzahl und das Volumen der Abfallbehalter durch gréssere und starkere Chromstahlab-
falleimer massiv erhéht.

= Die Reinigungsintervalle wurden in der Kernzone und auf stark frequentierten Platzen
ebenfalls stark ausgebaut.
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= Mit diversen Take-away-Betreibern der Innenstadt fihrte das Strasseninspektorat Gespra-
che und schloss mit diesen Unterhaltsvereinbarungen ab. Damit konnte eine Mitverant-
wortung der Geschaftsbetreiber flr den 6ffentlichen Strassenraum erreicht und eine teil-
weise Entlastung beim Reinigungsaufwand des Strasseninspektorates erzielt werden.

= Vor allem auf der , Aufschiitte” wurden durch gezielte, sich ergéanzende Massnahmen,
wie Erneuerung der Infrastrukturen, Auslichten des Griin- und Strauchergurtels entlang
des Seeufers, Einfihrung der Strandwache, Verstarkung der Securitas und vor allem die
Belebung des Strandbereichs mit einer ,Ufschotti-Bar”, eine wesentliche Reduktion von
Vandalenakten und mehr Sicherheit erreicht werden. Analoge Massnahmen wurden beim
Vogeligartli, beim Inseli und auf dem Bahnhofplatz als Pilotprojekte umgesetzt.

» Bei Grossanlassen und Events wurde der Einsatz von Mehrweggebinden und Pfand kon-
sequent eingeflhrt und umgesetzt. Entsprechend hat sich die Qualitat der Anlasse in Be-
zug auf Sauberkeit erkennbar verbessert.

* An den Stadtschulen wurde in Zusammenarbeit mit dem Gemeindeverband fur Kehricht-
beseitigung Luzern (GKLU) das richtige Verhalten und der Umgang mit Abféllen geschult.

= Gemeinsam mit den Luzerner Malern wurde im 2007 die Aktion ,spray frei” durchge-
fuhrt. Diese hatte zum Ziel, Sprayereien und Schmierereien an Gebauden und Einrichtun-
gen zu entfernen bzw. zu vermeiden. Diese Aktion war ein Erfolg und wird auch in den
folgenden Jahren weitergefuhrt.

»= Die SIP verteilt Abfallsacke und lasst den Mull direkt von den Verursachenden einsam-
meln.

Die Arbeitsgruppe ,,Vandalismus” wurde mit dem Stadtratsbeschluss 699 vom 11. Juli 2007 in
die Arbeitsgruppe ,Sicherheit” Gberfihrt und ist dank neuer Aufstellung noch besser in alle

Direktionen der Stadt Luzern vernetzt. Die Arbeitsgruppe ,Sicherheit” ist bestrebt, weiterhin
mit den ihr zur Verfiigung stehenden finanziellen und rechtlichen Mitteln dem Littering und
Vandalismus in unserer Stadt entgegenzutreten.

Zu 2.

Wie rechtfertigt der Stadtrat den Slogan des Strasseninspektorates ,, Luzern glanzt”, wenn
solch unhaltbare und unhygienische Zustinde herrschen, welche die Touristen abstossen und
Luzern ein schlechtes Image verpassen?

Leider ist es dem Stadtrat von Luzern nicht méglich, Entwicklungen, die weltweit erkennbar
sind, einfach zu stoppen. Diese unschénen Entwicklungen haben ihren Ursprung in sogenann-
ten Megatrends, welche massgeblich die Zukunft des 6ffentlichen Raumes mitbeeinflussen.
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Erkennbare Megatrends sind insbesondere:

» Individualisierung: Das heisst, jeder will auf seine eigene Weise gliicklich werden. Aus
individuellen Identitats- und Differenzierungsstrategien resultieren viele Stilgruppen, die
sich im 6ffentlichen Raum inszenieren wollen.

» Mobilisierung: Wir sind unterwegs, weiter, haufiger und schneller. Daraus entstehen
andere Lebensformen und Essgewohnheiten wie Fast Food, Leben aus dem Koffer usw.
Neue Sozial- und Familienformen entstehen, Kinder und Jugendliche haben immer weni-
ger Platz in dieser bewegten Gesellschaft. Ein Ausweichen und Zusammenfinden im 6f-
fentlichen Raum ist daraus erkennbar.

* Globalisierung: Die Mediatisierung lasst die Welt zu einem globalen ,Dorf” zusammen-
schrumpfen. Die kulturelle Globalisierung liefert neue Stil- und Wertemuster. Diese wer-
den durch Jugendliche oft aus dem Zusammenhang gerissen und angeeignet. Viele dieser
Einflusse und neuen Werte werden trendig im 6ffentlichen Raum ausgelebt.

= Okonomisierung: Wer schafft es, in dieser Wahrung reich zu werden und Erfolg zu ha-
ben? Der Drang nach individuellem Reichtum und egoistischem Verhalten ist ungebremst.
Der Kampf um Aufmerksamkeit und Anerkennung wird medial und im 6ffentlichen Raum
ausgetragen. Events und Trendanlasse sind zunehmend und belasten den 6ffentlichen
Raum zuséatzlich. Vom Staat, dem Dienstleister wie ein Grossverteiler, erwarten die Men-
schen Leistungen fur ihr Geld (Steuern), das heisst: Sauberkeit und Sicherheit.

Der Stadtrat hat, wie eingangs und in der Antwort zur Frage 1 beschrieben, die Situation
erkannt und adaquate Massnahmen im Rahmen der zur Verfiigung stehenden Mittel er-

griffen. Der Slogan ,Luzern glanzt” wurde im Frihjahr 1999 als Startsymbol flr eine sau-
bere Stadt Luzern lanciert, um eben diesen unschénen Zustanden und Entwicklungen den
Kampf anzusagen.

Zu 3.:
Welche Massnahmen gedenkt der Stadtrat zur Besserung der Situation zu ergreifen?

Massnahmen gegen das Littering sind bereits seit ldangerer Zeit im Gang und werden den sich
dauernd andernden Situationen laufend angepasst. Wie in der Antwort zu Frage 1 beschrie-
ben, hat der Stadtrat ein Blindel von Massnahmen bereits umgesetzt. Teilerfolge konnten
verzeichnet werden. Die verschiedenen Szenen, Gruppierungen und Trends im 6ffentlichen
Raum verzeichnen jedoch eine grosse Dynamik, welche nur schwer im Voraus erkennbar ist.
Aufgrund dessen kénnen die Sicherheitskrafte und Reinigungsdienste vielfach nur im Sekun-
darbereich, das heisst im Nachhinein, einsetzen. Praventives Handeln ist kostenintensiv und
dessen Wirkung nicht immer genau vorhersehbar.

Eine Verbesserung der Situation kann erwartet werden, wenn den zustandigen Behérden
durch griffigere Gesetzesgrundlagen ein verscharftes Eingreifen erméglicht wird.
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Zurzeit ist die Anderung des Ubertretungsstrafgesetzes und des Gesetzes tiber die Kantonspo-
lizei betreffend Einflihrung einer allgemeinen Wegweisungsnorm und des Ordnungsbussen-
verfahrens fir Littering in Vorbereitung. Dagegen kam durch das Bindnis , Luzern fir alle”
das Referendum zustande. Die Volksabstimmung ist auf den 8. Februar 2009 geplant. Im
Weiteren wird auf stadtischer Ebene das Reglement flr die Nutzung des 6ffentlichen Raums
Uberarbeitet. Es ist geplant, kiinftig Eigentimerinnen und Eigentliimer, in deren oder aus
deren Liegenschaften Take-away-Produkte verkauft werden, zu verpflichten, in einem festzu-
legenden Perimeter 6ffentlichen Raum zu reinigen. Das Reglement soll im Sommer 2009 in
eine breite Vernehmlassung geschickt werden. Danach muss es durch den Grossen Stadtrat
genehmigt werden.

Der Stadtrat wird auch kiinftig mit zielgerichteten, den zu erwartenden gesetzlichen Még-
lichkeiten angepassten und verhaltnismassigen Massnahmen versuchen, die Sicherheit und
Sauberkeit im 6ffentlichen Raum zu verbessern bzw. sicherzustellen.

Solche kénnen sein:

»= Verbesserung der Infrastrukturen im 6ffentlichen Raum (Verdichtung von Abfalleimern,
Verbesserung der Beleuchtung usw.).

* Intensivierung der Reinigungsintervalle in der Kernzone (Mehrschichtbetrieb der Reini-
gungsgruppen ist in Prafung).

» Verbesserung der Situation bei den 6ffentlichen WC-Anlagen (Konzept ist in Ausarbei-
tung).

» Verstarkung der Einsatze der Mitarbeiter von SIP im Bereich Friherkennung, Frihinter-
vention und Gefahrdungsmeldungen in Zusammenarbeit mit der Stadtpolizei.

» Umsetzung der sich in Ausarbeitung befindenden kantonalen und stadtischen gesetzli-
chen Moglichkeiten (Wegweisung, Ordnungsbussen bei Littering, Plakatierungsverbot,
Reglement Uber die Nutzung des 6ffentlichen Raumes) durch die Sicherheitsorgane.

* Praventive Massnahmen in Zusammenarbeit mit den 6rtlichen Gewerbebetrieben, Trend-
und Fast-Food-Lokalen auf freiwilliger Basis.

Zud4.:

Oder hat der Stadtrat resigniert und glaubt, das seien eben die Zeichen der Zeit, das Resultat
einer gesellschaftlichen Entwicklung?

Der Stadtrat hat weder in der Vergangenheit gezégert, noch wird er in Zukunft zégern, sich
mit adaquaten Mitteln gegen das Littering und flr die Aufrechterhaltung der Sicherheit im
offentlichen Raum einzusetzen.

Die Probleme des Litterings und des Vandalismus beruhen jedoch auf dem Hintergrund von
gesellschaftlichen Veranderungen, auf die der Stadtrat nur beschrankt Einfluss austiben kann.
Er wird jedoch gemeinsam mit der Legislative und mit der Bevolkerung der Stadt Luzern
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sowie den eigenen zur Verfligung stehenden Ressourcen der Verwaltung der zunehmenden
Verschmutzung im 6ffentlichen Raum entgegenwirken.

Zu5.:

Wie stellt sich der Stadtrat zur Meinung der SVP, dass ohne die Sackgebtihr das Problem der
Vermullung weniger gravierend wére? Zum einen ist die illegale Entsorgung ein permanentes
Problem, zum anderen hat die Stadt mit der Abmontage von vielen Abfallkiibeln dem Prob-
lem der Verdreckung des éffentlichen Raumes geradezu Vorschub geleistet.

Tatsachlich ist das illegale Entsorgen von Hauskehricht in éffentliche Abfalleimer ein Argernis,
das vielerorts zu Uberfullten Abfalleimern und unansehnlichen Zustadnden fuhrt. Ein Zusam-
menhang zur Sackgebuhr ist nachweislich gegeben. Der auf diesem Weg von ein paar weni-
gen Burgerinnen und Burgern illegal entsorgte Abfall verursacht hohe Betriebskosten und
schadet dem Erscheinungsbild des 6ffentlichen Raums. Trotz immer wieder vorgenommenen
Kontrollen durch das Strasseninspektorat und zahlreichen Verzeigungen (seit Einfiihrung
Sackgebuhr 2003 total 1'065 Strafanzeigen) lasst sich diese Unsitte nicht eindammen. Die
Fehlbaren werden immer erfinderischer im Vertuschen ihrer Identitat. Zurzeit betragt der
prozentuale Anteil des illegal entsorgten Abfalls schatzungsweise zirka 2% der Gesamtkeh-
richtmenge in der Stadt Luzern. Im Vergleich zu den Vorteilen, welche durch die Sackgebuhr
im Bereich der Separierung von Wertstoffen erzielt wurden, ein geringer, aber stérender
Anteil. Das Strasseninspektorat stellt vor allem in den Aussen- und Wohnquartieren der Stadt
haufig Uberfullte Abfalleimer fest. Aufgrund des Eimerinhaltes lasst sich einfach feststellen,
ob der Abfalleimer mehrheitlich mit illegal entsorgtem Abfall gefillt wird oder ob nur so
genannte Kleinabfalle entsorgt werden. Sind Abfallgebinde mehrheitlich mit illegalem Haus-
kehricht gefallt, werden diese flr eine gewisse Zeit entfernt.

Zahlenmassig wurden jedoch die Abfalleimer nicht reduziert. Das Gegenteil ist der Fall.

Seit 2005 wurden 110 Stlck zusatzliche Chromstahlabfalleimer mit einem dreimal grésseren
Fassungsvermogen auf dem Stadtgebiet platziert. Damit hat sich die Gesamtzahl Abfalleimer
von 1'230 auf 1'340 Stuck erhdht. In der Kernzone der Stadt werden diese Abfalleimer teil-
weise mehrmals taglich entleert. Die Studie , Littering — ein Schweizer Problem?” der Univer-
sitat Basel von 2003 kam zum Schluss, dass 52 % des gelitterten Abfalls von der fliegenden
Verpflegung (Getrankeverpackungen und Take-away-Produkte) kam, knapp 24 % stellten
Zeitungen und gedruckte Werbung dar. Der Rest waren Kleinstabfalle (Zigarettenstummel,
Papierchen usw.), welche gelittert wurden. Die Studie stellte zudem fest, dass die Verunreini-
gung des 6ffentlichen Raums trotz gentigender Anzahl an Entsorgungsmaoglichkeiten auftrat.
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Aufgrund dieser Erkenntnisse wird es auch in der Stadt Luzern trotz einem grossen Angebot
an offentlichen Abfalleimern immer wieder zu Verschmutzungen des 6ffentlichen Raums
kommen, sei es aufgrund von gelitterten Abfallen oder von illegal entsorgtem Hauskehricht.

Stadtrat von Luzern

" Stadt
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