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Ubersicht

Der Stadtrat beantragt den Verkauf von 100 % der Aktien mit einem Nominalwert von

Fr. 400'000.— der Xundheit, Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG, und deren Tochterge-
sellschaft Xundheit, Praxis HMO AG, an die Concordia Beteiligungen AG zum Preis von 3 Mio.
Franken.

Der Stadtrat ist Gberzeugt, dass das Halten einer Beteiligung an einer Krankenkasse nicht zu
den Kernaufgaben einer Gemeinde gehort. Die Xundheit, die aus historischen Griinden in der
Stadt und Agglomeration Luzern stark verwurzelt ist, geh6ért mit 0,4 % Marktanteil in der
Schweiz zu den kleineren Kassen. Sie weist zu tiefe Reserven und vergleichsweise zu hohe
Verwaltungskosten aus und gerat bei den absehbaren Entwicklungen im Krankenkassenwe-
sen der Schweiz immer starker unter Druck. Das heute geltende Kaufangebot der Concordia
erlaubt es, die Xundheit in eine Einheit Uberzufuhren, die mit ihrer Grésse auch in Zukunft als
erfolgreicher Krankenversicherer bestehen kann. Mit dieser Wahl wird die Wertschépfung in
der Stadt Luzern verbleiben. Eine Starkung der Kauferin Concordia starkt auch den Wirt-
schaftsstandort Luzern und den bestehenden Cluster im Bereich der Versicherungen.

Die Stadt kann von der allgemein gunstigen Lage flir UnternehmenszusammenschlUsse in der
Krankenversicherungsbranche profitieren und mit dem Verkauf fur sie wichtige Bedingungen
stellen und durchsetzen, wobei vor allem eine gute Losung fur die Versicherten und die Mit-
arbeitenden der Xundheit im Vordergrund steht.

Der Nettoerlos aus dem Verkauf der Aktien der Xundheit wird in den Sozialfonds der Stadt
eingelegt.

Die Haltung des Verwaltungsrates der Xundheit wird unter Ziffer 8 wiedergegeben.
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Im Text verwendete Abklirzungen und Fachausdriicke:

B+A 10/1996

BAG
BFP
BSV

Case-Management

Centris AG
Due Diligence
HMO

KVG

OKK

OKKV

OKP

OR

Reserven

Risikoausgleich

Ruckstellungen
RVK
Tarmed

Telmed

uUvG
VVG
Xundheit

Bericht und Antrag vom 1. Mai 1996: ,,Rechtliche Verselbstandigung der
Offentlichen Krankenkasse Luzern (OKK)* (Grundlage fur die Uberfih-
rung in eine Aktiengesellschaft nach OR)

Bundesamt fur Gesundheit

Bundesamt fur Privatversicherungen

Bundesamt fur Sozialversicherungen

Spezifisches Verfahren zur koordinierten Bearbeitung komplexer Frage-
stellungen im Sozial-, Gesundheits- und Versicherungsbereich

Anbieter von branchenspezifischen Informatiklésungen fur Kranken- und
Unfallversicherungen, u. a. Xundheit

Prafung beim Kauf bzw. Verkauf von Beteiligungen an Unternehmen mit
.gebotener Sorgfalt”

Health Maintenance Organization: Krankenversicherungs- und Versor-
gungsmodell mit dem Ziel hoher Qualitat und tiefer Kosten fur die Versi-
cherten

Bundesgesetz Uber die Krankenversicherung (KVG) vom 18. Méarz 1994
Offentliche Krankenkasse

Verband Offentlicher Krankenkassen der Schweiz

Obligatorische Krankenpflegeversicherung

Schweizerisches Obligationenrecht (OR)

Betrage, die zur Sicherung des zukUnftigen Geschafts gebildet werden
bzw. gebildet werden mussen (z. B. gemass KVG fir das OKP-Geschaft)
Mechanismus auf Bundesebene zur Erhéhung der Solidaritat, bei dem
Kassen mit tiefem Durchschnittsalter der Versicherten zu Zahlungen ver-
pflichtet werden, die an Kassen mit hdherem Durchschnittsalter der Versi-
cherten und somit héheren Krankheitskosten ausbezahlt werden.
Betrage, die am Ende des Geschaftsjahres zur Deckung nicht abgeschlos-
sener Krankheitsfalle in der Bilanz zurtickgestellt werden.

Verband der kleinen und mittleren Krankenversicherer mit Sitz in Luzern,
Ruckversicherer mit 47 Mitgliedern, u. a. Xundheit

Einzelleistungstarif, hat fir samtliche in der Schweiz erbrachten ambulan-
ten arztlichen Leistungen im Spital und in der freien Praxis Gultigkeit.
Modell, bei dem sich die Versicherten immer zunachst telefonisch an das
Schweizer Zentrum fur Telemedizin (Medgate) wendet. Eine arztliche
Fachperson erstellt eine telefonische Diagnose und legt den Behand-
lungspfad fest.

Bundesgesetz Uber die Unfallversicherung (UVG) vom 20. Mérz 1981
Bundesgesetz Uber den Versicherungsvertrag (VVG) vom 2. April 1908
Xundheit, Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG, Luzern, Tochter-
gesellschaft: Xundheit Praxis HMO AG, Luzern
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Der Stadtrat von Luzern
an den Grossen Stadtrat von Luzern

Sehr geehrter Herr Prasident
Sehr geehrte Damen und Herren

1 Geschichte und heutige Situation
1.1 Von der Krankenverpflegungsanstalt lediger Gesellen zur Xundheit

Die Wurzeln der heutigen Xundheit reichen bis 1626 zurtick. Aus der urspringlichen ,Kran-
kenverpflegungsanstalt lediger Gesellen” entstand 1879 die ,, Allgemeine Arbeiterkranken-
kasse der Stadt Luzern”, die 1914 von der Stadt Gbernommen wurde. Die obligatorische Ver-
sicherungspflicht fur Frauen und fir Kinder ab dem sechsten Altersjahr fihrte zu einem star-
ken Wachstum der Institution, die ab 1922 als stadtische Dienstabteilung mit der Bezeichnung
.Offentliche Krankenkasse der Einwohnergemeinde Luzern” (OKK) gefihrt wurde.

Die Kasse litt zunehmend an Uberalterung und am Konkurrenzdruck, sodass der Stadtrat
1986 eine Strategiednderung beschloss, die einem Neustart gleichkam. So wuchs die Kasse in
den letzten 20 Jahren bei der Obligatorischen Krankenpflegeversicherung (OKP) von etwa
14'000 auf rund 36'500 Versicherte im Jahr 2007. Das Durchschnittsalter konnte von 49,7 Jah-
ren auf rund 36 Jahre gesenkt werden. Die Xundheit gilt somit als junge Kasse.

Auf den 1. Januar 1998, dem Zeitpunkt der Inkraftsetzung des neuen Krankenversicherungs-
gesetzes (KVG), wurde die OKK mit Bericht und Antrag 10/1996 ,Rechtliche Verselbstandi-
gung der Offentlichen Krankenkasse Luzern (OKK)" in eine Aktiengesellschaft im stadtischen
Besitz unter der Firma ,OKK Offentliche Krankenkasse Luzern” ibergefiihrt. Seit dem 1. Ja-
nuar 2004 heisst sie ,Xundheit, Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG".

In der Zentralschweiz verfugt die Xundheit Uber einen Marktanteil von etwa 4 %, in der Stadt
Luzern liegt er noch hoher. Die Kasse und ihre Tochtergesellschaft , Xundheit, Praxis HMO
AG" beschaftigten am 1. Januar 2008 insgesamt 175 Mitarbeitende, die sich 130 Vollzeitstel-
len teilten.

1.2 Entwicklung und Struktur der Aktiengesellschaft Xundheit

Der Anstoss fiir die Ausgliederung der Dienstabteilung OKK Luzern aus der Stadtverwaltung
gab die Vorschrift im KVG, dass Krankenkassen bis spatestens 1. Januar 1998 juristische Perso-
nen des 6ffentlichen oder privaten Rechts sein missen. Die Verselbststandigung und Uberfih-
rung in eine Aktiengesellschaft wurden in der Folge vom Parlament und vom Volk beschlos-
sen.



Bei der Verselbststandigung auf den 1. Januar 1998 wurde die neue Rechtsform der privat-
rechtlichen Aktiengesellschaft mit nichtwirtschaftlichem Zweck nach Art. 620 Abs. 3 OR ge-
wahlt. Xundheit ist mit einem Aktienkapital von Fr. 400'000.- ausgestattet. Die Aktien sind zu
100 % im Eigentum der Einwohnergemeinde der Stadt Luzern und dem Finanzvermdgen zu-
geteilt.
Zum Zeitpunkt der Uberfihrung in eine Aktiengesellschaft werden im B+A 10/1996 vom
1. Mai 1996 die folgenden stadtischen Zielsetzungen aufgefihrt:
» Gewahren der erforderlichen Autonomie im Rahmen der gesetzlichen Notwendigkeiten
» Erhohung der Flexibilitat in der Ausrichtung der Geschaftstatigkeit auf die Marktanforde-
rungen
* Haftungsrechtliche Entlastung der Stadt
» Er6ffnen der Moglichkeit der Abgabe oder der Verausserung von Aktienkapital der Ge-
sellschaft, wobei auch gerade die folgenden Bedingungen aufgefuhrt sind:
—  Erhalt der Wertschépfung auf dem Platz Luzern
— Vermeiden des Verlusts von Arbeitspldtzen in der Stadt

Der Stadtrat war sich bewusst, dass die Einfiihrung des neuen Krankenversicherungsgesetzes
zu Entwicklungen flihren kann, die eine grundsatzliche Neuorientierung erfordern, weshalb
im Antrag des B+A 10/1996 die Formulierung enthalten ist, dass die Stadt sich vorbehalt, ,je
nach der Entwicklung auf dem Krankenversicherungsmarkt ihr Aktienkapital oder einen Teil
davon an den OKKV oder an das Personal der Kasse oder an Dritte abzugeben oder zu ver-
aussern”.

Bei ihrer Grindung war die Kasse Mitglied des Verbandes der Offentlichen Krankenkassen
der Schweiz (OKKV), dem auch die OKK von Basel, Graubiinden, Winterthur und der Ost-
schweiz angehérten. Innerhalb des OKKV wurde eine sehr enge Zusammenarbeit mit dem
Fernziel der Fusion gepflegt. Die unterschiedliche Ausgangslage und strategischen Ausrich-
tungen dieser Kassen, die im Besitz von Gemeinwesen oder als Stiftung organisiert waren,
fuhrten dazu, dass die OKK Luzern auf Ende 2003 aus dem Verband austrat. Mit diesem
Schritt wurde die Kasse vollumfanglich selbststandig und erlangte dadurch den Grad der Un-
abhangigkeit, der fur die Gestaltung der Zukunft sehr wichtig war und ist. Die Kasse ordnete
die Zusatzversicherungen neu und nahm die Namensénderung von OKK Luzern in Xundheit
vor. Die Xundheit betreibt heute drei eigene HMO-Praxen in Luzern, Zug und Altdorf, die
auch fur Versicherte anderer Kassen offen stehen.

Die Anbieter der Obligatorischen Krankenpflegeversicherung (OKP), wozu die Xundheit ge-
hort, unterliegen einer strengen Aufsicht durch das Bundesamt flir Gesundheit (BAG), das
auch Weisungen in Bezug auf die Wirtschaftlichkeit und Rendite erlasst. In einem Schreiben
an die Xundheit vom 8. August 1996 legte das zu diesem Zeitpunkt noch zustéandige Bundes-
amt fur Sozialversicherungen (BSV) fest, dass eine Dividende nur dann ausgeschlttet werden
darf, ,wenn die krankenversicherungsrechtlich vorgeschriebenen Reserven und Reservezu-
weisungen vorgenommen worden sind und die vorgeschriebene Hohe erreichen. Zudem ist
die Dividende auf héchstens 6 % zu begrenzen” .
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Juristische Struktur und Beteiligungsverhaltnisse:

Stadt Luzern

100%

Xundheit, Otfentliche
Gesundheitskasse Schweiz AG

Luzern
100%

Xundheit, Praxis HMO AG

Praxis HMO

Luzern

1.3 Entwicklung der finanziellen Situation der Xundheit

1.3.1  Die Entwicklung der Reserven und der Zahlungen in den Risikoausgleich
Wie unter Ziff. 1.1 erwahnt, kommt dem Management der Xundheit das Verdienst zu, die
Anzahl der Versicherten kontinuierlich und stark zu erhéhen, das tiefe Durchschnittsalter von
zirka 36 Jahren zu erreichen und dieses wahrend der letzten 13 Jahre nahezu zu halten. In
der Folge stiegen auch die Pramienertrdage entsprechend markant an. Diese sehr positiven
Leistungen der Xundheit beeinflussten in unterschiedlicher Art den Risikoausgleich und die
Reserven:

Risikoausgleich: Kassen mit einer unterdurchschnittlichen Altersstruktur wie die Xundheit
mussen Zahlungen in den Risikoausgleich des Bundes leisten, da statistisch gesehen bei jinge-
ren Versicherten geringere Krankheitskosten anfallen. Bei Uberdurchschnittlich hohem Alter
der Versicherten wird eine Ausgleichszahlung geleistet. Die Xundheit gehért mit dem tiefen
Durchschnittsalter ihrer Versicherten zu den Nettozahlern. Die Héhe der Zahlungen wurde zu
einem echten Problem. Die Beitrage stiegen von 0,4 Mio. Franken (1999) auf das Maximum
von 14,2 Mio. Franken (2005). Seither sind sie wieder ricklaufig, wie die nachfolgende Grafik
zeigt.
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Diese hohen Zahlungen in den Risikoausgleich haben einerseits die Liquiditat negativ beein-
flusst und andererseits zu einem Abbau der Reserven geflihrt. So zeigt die Entwicklung der
Reserven bei der OKP der Xundheit zwangslaufig das umgekehrte Bild: Die Reserven OKP

sanken von 27,0 % im 1999 auf ein Minimum von 2,1 % im 2005. Seitdem nehmen die Bei-

trage in den Risikoausgleich ab, und die Reserven steigen wieder an. (Die Zahlen sind der Sta-

tistik der Obligatorischen Krankenversicherer des Bundesamts fiir Gesundheit entnommen.)

Reserven: Gemass KVG mussen Kassen von der Grosse der Xundheit fir den Bereich OKP Uber
Reserven verfigen, die mindestens 20 % des Pramiensolls ausmachen. Die Héhe der Reserven,

eines administrierten Satzes, wird in Versicherungskreisen in Frage gestellt, und das BAG hat

ab 2008 fur die grossen Kassen eine Reduktion des Satzes von 15 % auf 10 % beschlossen, um
damit kurzfristig dem Pramienanstieg entgegenzuwirken. Kleinere Kassen werden mit diesem
Schritt auf dem Markt weiter benachteiligt. Die Auflésung von Reserven ist der Anlass fir die

allgemein weniger starke Erhéhung der Krankenkassenpramien von 2007 auf 2008 — trotz

eines weiteren Kostenanstiegs beim Gesundheitssystem. Mit dem Abbau der Reserven neh-
men Kassen mit hohen Reserven bewusst Verluste in Kauf (z. B. Concordia im 2007 und 2008).

Da die Xundheit in der Pramienregion Luzern bereits zu den teureren Kassen gehort, hat sie
von 2007 auf 2008 die OKP-Pramien fir die Versicherten in der Stadt nicht erhoht.

Seite 9



Seite 10

1.3.2 Die Entwicklung der Jahresresultate

Wahrend die Pramieneinnahmen stetig anstiegen, sind beim Unternehmensergebnis starke
Schwankungen zu verzeichnen. Die Summe der Resultate seit der Verselbststandigung (von
1998 bis 2007) ergibt ein Minus von 2 Mio. Franken. Dies verunmdglichte die Starkung des
Eigenkapitals aus eigener Kraft.

Unternehmensresultate 1998-2007 (in Mio. Franken)
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Die obige Grafik zeigt die Abhangigkeit von externen Effekten wie den erwdhnten Zahlun-
gen in den Risikoausgleich. Ausschlage dieser Art sind auch bei anderen Kassen festzustellen,
die mit entsprechenden Marketingmassnahmen und tiefen Pramien junge Versicherte und
gute Risiken anwerben. Angesichts der stetig ansteigenden Pramien tendieren viele Versi-
cherte dazu, sich immer bei der glinstigsten Kasse zu versichern, und wechseln deshalb 6fters
den Versicherer. Nachdem die Xundheit Gber langere Zeit mit sehr attraktiven Pramien von
Kassenwechseln profitiert hat, haben die Pramienanpassungen der Xundheit seit 2005 dazu
gefuhrt, dass ein Teil der ,Tiefpramienjager” wieder abgesprungen ist. Dies erklart die Ab-
nahme bei den OKP-Versicherten seit dem Hochststand im 2005.

Dank den glnstigen Pramien bei den Zusatzversicherungen ist es der Xundheit aber Uber die
Jahre gelungen, den Anteil dieser fiir die Kasse rentablen Kategorie hoch zu behalten. Der
heutige Anteil von 24 % Zusatzversicherten bei der Xundheit ist doppelt so hoch wie der
Durchschnitt. Zu den Zusatzversicherungen gehéren im Wesentlichen die Taggeldversiche-
rung und die Versicherungen nach dem Bundesgesetz Gber den Versicherungsvertrag (VVG)
wie Spitalzusatz- und Unfallversicherung.




1.3.3  Das Verlustjahr 2005

1.3.3.1 Auswirkungen bei der Xundheit

Der Unternehmensverlust von 4,8 Mio. Franken und der Reservesatz von 2,1 % des Ge-
schaftsjahres 2005 haben den Verwaltungsrat der Xundheit veranlasst, sofort einen Ausschuss
einzusetzen, um die Ursachen zu eruieren und Massnahmen vorzuschlagen. Dieser ortete fir
den massiven Verlust mehrere sich kumulierende negative Vorkommnisse:

= einmalige Kosten verursacht durch die Abldsung vom OKKV,

» eine Praxisanderung bei der Bildung von Ruckstellungen fir hangige Falle,

» die nicht kostenneutrale Einfihrung des einheitlichen Taxpunktwertes (Tarmed),

» den Uberdurchschnittlichen Anstieg der Kosten bei den stationaren Leistungserbringern
» die verspatete Rechnungsstellung der Spitaler.

Die drei letztgenannten Grinde haben auch bei den anderen Kassen zu unerwarteten finan-
ziellen Einbussen gefiuhrt. In der Presse wurde ausfuhrlich dartiber berichtet. Die Xundheit
traf es infolge des bis zum Jahr 2005 starken Wachstums jedoch besonders hart.

Die vom Verwaltungsrat und der Geschaftsleitung eingeleiteten Massnahmen, vor allem die
Pramienerhdhungen, haben zu einer spirbaren Abnahme der Anzahl Versicherter in der OKP
gefuhrt: Hochststand 31.12.2003: 46'680; Stand 31.12.2007: rund 36'500.

Als Folge der Pramienerhohungen und der Zunahmen im Firmengeschaft sind die Pramien-
einnahmen Uber alles aber recht stabil geblieben. Auch wurde die Riickkehr zu positiven Re-
sultaten innerhalb eines Jahres geschafft: Fur die Jahre 2006 und 2007 weist die Xundheit
wieder Gewinne von Uber 2 Mio. Franken aus. Dies ermdglicht der Kasse, das Eigenkapital zu
starken und die Reserven zu erhéhen.

Mit dem Verlust 2005 hat die Xundheit ihre Altlasten abgetragen. Als kleine Kasse weist sie
jedoch weiterhin Giberdurchschnittlich hohe Verwaltungskosten aus. Die zu tiefen Reserven
mindern die Flexibilitat bei der Pramiengestaltung. Das geringe Eigenkapital lasst nur eine
moderate Wachstumsstrategie zu.

1.3.3.2 Reaktionen bei der Alleinaktionarin Stadt Luzern

Die Rolle der Generalversammlung der Aktiengesellschaft Xundheit wird vom Stadtrat wahr-
genommen. Der Stadtrat stiitzt sich dabei auf das Reglement tber das Beteiligungs- und Bei-
tragscontrolling vom 5. Februar 2004. Er hat sich unmittelbar nach der Bekanntgabe des Ver-
lustes 2005 von 4,8 Mio. Franken mit einer Delegation des Verwaltungsrates der Xundheit ge-
troffen, um sich umfassend informieren zu lassen. In weiteren Gesprachen wurde er Gber die
Ursachen des Einbruchs und die Gegenmassnahmen in Kenntnis gesetzt. Aufgrund der im
Rahmen des Controllings erhaltenen Informationen und im Wissen um die rechtliche Risiko-
lage fur die Stadt hat der Stadtrat das Vorgehen gewahlt, die Xundheit ihre finanziellen
Schwachen aus eigener Kraft Gberwinden zu lassen, ohne direkt Uber die Generalversamm-
lung zu intervenieren. Die inzwischen eingetretene positive Resultatentwicklung und der
weiterhin gute Ruf der Gesellschaft bei den Versicherten und den Mitbewerbern bestatigen
die Richtigkeit der stadtratlichen Strategie.
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1.3.3.3 Parlamentarische Vorstosse

Der Verlust im Jahr 2005 und die Tatsache, dass die Xundheit die Vorschriften des KVG Uber
die H6he der OKP-Reserven nicht erfullt, haben zu zwei parlamentarischen Vorstéssen Anlass
gegeben: Motion 160, René Kuhn namens der SVP-Fraktion, vom 27. Juli 2006: ,Verdusserung
Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG (Xundheit)” und Interpellation 304, René Kuhn
namens der SVP-Fraktion, vom 20. August 2007: ,Die Krankenkasse ,Xundheit’ — ein neuer
Sanierungsfall?” Wéahrend die Motion 160 den Verkauf von 100 % der Aktien der Xundheit
fordert, um den Verkaufserlos primar fur den Schuldenabbau und sekundar fir Steuersen-
kungen einzusetzen, werden mit der Interpellation 304 eine Reihe von Fragen zur Geschéafts-
lage und finanziellen Situation gestellt; dies aufgrund der Beflirchtung, dass die Xundheit zu
einem Sanierungsfall werden kénnte. Mit diesem Bericht und Antrag wird zu den beiden Vor-
stdssen Stellung genommen.

2 Die Krankenkassen in der Schweiz
2.1 Entwicklung und aktuelle Tendenzen

Die Krankenkassenlandschaft der Schweiz ist schon seit einiger Zeit einem steten Wandel un-
terworfen. Die Zahl der Krankenkassen sank in der Zeit von 1990 bis 2007 von 246 auf unter
90 Kassen. Dabei gingen sowohl kleinere und mittelgrosse Kassen in grosseren Einheiten auf,
aber auch grosse Kassen fusionierten untereinander. Heute sind knapp 80 % der Bevolkerung
far ihre obligatorische Krankenpflegeversicherung (OKP) bei den acht grossten Krankenkas-
sen angeschlossen. Der Konzentrationsprozess setzt sich weiter fort; neueste Beispiele sind die
Fusionsvorhaben von CSS/Intras und Sanitas/Wincare. Fachleute gehen davon aus, dass in
einigen Jahren nur einige wenige (zwischen drei und sechs) grosse Institutionen den Markt
beherrschen werden. Fir alle anderen Kassen wird die Luft zunehmend didnner werden.

Marktanteile der 8 gréssten Krankenversicherer in der Schweiz

Ubrige
Gruppe RVK' 9%
1%

Css
18%

Assura
5%

i Helsana
Visana 17%

6%
CONCORDIA

T%

Groupe Mutuel
Sanitas 11%

9%

SWICA
8%

Quelle: BAG, Basis Anzahl OKP Versicherte 2006

" Die Xundheit mit einem Marktanteil in der Gesamtschweiz von zirka 0,8 % ist in der Gruppe RVK enthalten.
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Weiter wird z. B. von Manfred Manser, dem CEO der gréssten Schweizer Krankenkasse Hel-
sana, auch Nischenanbietern mit 50'000 bis 100'000 Versicherten eine Chance attestiert, wo-
bei diese noch immer verhéaltnisméssig hohe Verwaltungskosten aufweisen. Die Xundheit
liegt mit 36'500 OKP-Versicherten unter dieser Limite.

Zu den positiven volkswirtschaftlichen Effekten der Konzentration im Krankenkassensystem
gehort die breitere Abstitzung des Schadenrisikos, weshalb das Gesetz fir grosse Kassen
einen tieferen Reservesatz vorschreibt. Auch wird erwartet, dass ein breit angelegtes Case-
Management zur Dampfung bei der Kostenentwicklung fuhrt und dass der Spielraum der
Quersubvention unter den Produkten erweitert wird. Im Vordergrund stehen aber betriebs-
wirtschaftliche Aspekte wie die offensichtlichen Kostenvorteile grosser Institute in der Admi-
nistration und der Marktbearbeitung. Die Variante, die mit der Initiative zur Bildung einer
Einheitskrankenkasse angestrebt wurde, wurde hingegen vom Volk im Jahr 2007 wuchtig
abgelehnt.

Als Gegenbewegung zur Konzentration entstehen unter dem Dach der grossen Kassen zu-
nehmend kundenspezifisch geschnlirte Pakete wie HMO- und Hausarztmodelle, die zum Teil
unter eigener Marke und als eigene Gesellschaft auf dem Markt auftreten. Grossere Kassen
fuhren oft auch sogenannte Billigkassen, die, dem Solidaritatsgedanken widersprechend,
dank der Bundelung von Versicherten mit niedrigem Schadenpotenzial tiefere Pramien anbie-
ten kénnen.

Der Wettbewerb unter den Krankenkassen wird sich mit zunehmender Reglementierung

(z. B. Tarmed) auf die Kostenfuhrerschaft beim Aufwand flr die Verwaltung, auf eine wir-
kungsvolle Kontrolle der Schadenfalle und das Case-Management konzentrieren. Hier sind
grosse Kassen eindeutig im Vorteil.

2.2 Aktuelle Positionierung der Xundheit

» Die Xundheit gehért mit rund 36'500 OKP-Versicherten zu den kleineren Kassen. Mit Pra-
mieneinnahmen von gegen 120 Mio. Franken hat sie jedoch eine relative Grésse und
einen Organisationsgrad erreicht, mit dem sie kostenmassig mit den kleinen lokalen An-
bietern wie den Gemeindekrankenkassen nicht mithalten kann. Andererseits kann die
Xundheit aus eigener Kraft nicht kurzfristig in die Liga der mittelgrossen Kassen mit Gber
100'000 Versicherten aufsteigen. Wie die Erfahrung der Xundheit in den Jahren 2000 bis
2005 zeigt, ist mit dem tiefen Aktienkapital von Fr. 400'000.- ein solches Wachstum mit
dem heutigen Aktienkapital und den heutigen Reserven kaum zu verkraften. Der Stadtrat
ist jedoch Uberzeugt, dass die Erhdhung des Aktienkapitals der Xundheit auf ein Mehrfa-
ches politisch nicht erwlnscht und sachlich nicht gerechtfertigt ist, da die Stadt bei Risiken
ausserhalb ihrer Kernaufgaben und Kernkompetenzen Zurickhaltung Gben soll.

» Als Mitentwicklerin und Erstanwenderin der Swiss-Health-Plattform ,SYRIUS" der Centris
AG verflugt die Xundheit Gber eine moderne Informatiklésung, mit der sich in der Admi-
nistration und der Verarbeitung Kosten einsparen lassen. Da alle Versicherer diesen Weg

Seite 13



Seite 14

gehen, verbessert sich die Lage der Xundheit im Vergleich mit den anderen Kassen nicht
in gentigendem Masse. Zur Reduktion der Verwaltungskosten ist bei sinkenden Versicher-
tenzahlen ein Personalabbau unumganglich.

Die Kasse hat sich nach dem Austritt aus dem OKKV entschieden, nicht nur lokal/regional,
sondern in der ganzen Schweiz tdtig zu sein. Dank der Verstdrkung der eigenen Marke-
tingabteilung, dem engen Netz von Maklern und anderen Absatzmittlern konnten im
Firmengeschaft ansehnliche Wachstumszahlen generiert werden. Bei den versicherten Pri-
vatkunden wurde in den angrenzenden Kantonen, vor allem in den Kantonen Aargau,
Zug und Uri, sowie in der Ostschweiz Terrain gutgemacht.

Die Ausdehnung des Marktgebiets auf die ganze Schweiz hat Uber alles gesehen noch
nicht den erwarteten Erfolg gebracht. Die grossen Kassen operieren im harten Verdran-
gungswettbewerb mit Werbe- und Marktbearbeitungsaufwendungen, bei denen die
Xundheit nicht mithalten kann. Im Segment der Billigkassen kann die Xundheit mit ihrem
hohen Dienstleistungsniveau pramienmassig nicht mitziehen. Bei den Billigkassen ist zur-
zeit das grosste Wachstum festzustellen.

Dem Management der Xundheit ist es gelungen, mit externen Dienstleistern wie dem
ebenfalls in der Stadt Luzern ansassigen Rickversicherer RVK und der Branchen-Software-
Firma Centris AG zukunftsorientierte Strukturen aufzubauen. Das eigene Praventio-Pro-
gramm wie die HMO-Praxen werden von ausgewahlten Mitbewerbern mitgenutzt.

Die Xundheit besitzt in der Branche wie bei den Versicherten eine angesehene Stellung.
Sie wird als kleine, innovative und marketingmassig erfolgreiche Gesundheitskasse er-
kannt. Ihr hohes Serviceniveau wird geschatzt. Diese positive Wahrnehmung erméglicht
es der Xundheit, trotz des relativ hohen Pramienniveaus Uber zufriedene und treue Versi-
cherte zu verfugen.

Politische Wiirdigung

Der Stadtrat zollt dem Management Anerkennung flr die Leistungen in den vergangenen
Jahren. Die Xundheit hat heute einen inneren Wert, der Glber dem Aktienkapital liegt,
dies trotz des Verlustes im 2005. Gemass der Studie von Heiner Henny, Inter Analysis, aus
dem Jahre 1984 hatte die Stadt zu jener Zeit bei einem Verkauf 12 bis 14 Mio. Franken far
fehlende Reserven einschiessen mussen.

Verwaltungsrat und Geschaftsleitung haben es verstanden, der Xundheit einen eigen-
standigen und erfrischenden Auftritt zu verschaffen. Das positive Image wird durch die
mitarbeiterorientierten Ziele unterstitzt, was sich im hohen Anteil an Ausbildungs- und
Praktikumsplatzen sowie an Behindertenarbeitsplatzen abzeichnet und das Bild eines so-
zialen Arbeitgebers abrundet.

Die Xundheit hat aus eigener Kraft aus ihrem Tief von 2005 herausgefunden. Der notwen-
dige Aufbau der Reserven und die Verstarkung des Eigenkapitals ist jedoch nur mit Pra-
mienerhdhungen oder mit Kostenreduktionen zu bewerkstelligen. Die seit 2005 erfolgten
Pramienerhéhungen haben zur erwdahnten Abnahme der Anzahl Versicherter geflhrt.



Der Vergleich bei den Verwaltungskosten zeigt, dass diese bei der Xundheit trotz der er-
griffenen Massnahmen noch immer wesentlich Gber denjenigen der Mitbewerber liegen.
Hier besteht weiterhin Handlungsbedarf.

» Der Stadtrat schatzt auch den wirtschaftlichen Beitrag der Xundheit als Teil des Luzerner
Versicherungsclusters und ihren Beitrag an die Wertschépfung in der Stadt, aber auch als
Arbeitgeberin mit vielen in der Stadt wohnenden Mitarbeitenden und Steuerpflichtigen.

= Als Folge ihrer strategischen Ausrichtung wird die Xundheit zunehmend als Gberregional
tatige, unabhéangige Krankenkasse wahrgenommen. Die Tatsache, dass die Aktien im
Eigentum der Stadt Luzern sind, bringt der Kasse keine spezifischen Vorteile und ist einem
Grossteil der Versicherten nicht bekannt.

* FUr die Einwohnerinnen und Einwohner der Stadt ist kein spezifischer Nutzen daraus ab-
zuleiten, dass die Xundheit im stadtischen Besitz ist. Die Versicherten in der Stadt profitie-
ren nicht von giinstigeren Pramien. Generell ist die Xundheit vom Prédmienniveau her
keine Billigkasse. Vergleichbare Leistungen — vor allem in der OKP — werden von anderen
Anbietern teils zu tieferen Pramien angeboten.

* Die Xundheit hat der Stadt nur fir das Jahr 1999 eine Dividende ausgerichtet. Wie unter
Ziff. 1.2 erwahnt, sind Dividenden Uber 6 % auf dem risikotragenden Aktienkapital aus
gesetzlichen Grinden nicht zugelassen. Eine marktkonforme Verzinsung des in die Xund-
heit investierten Kapitals erfolgte bisher nicht und wird auch in Zukunft bestenfalls nur
beschrankt moglich sein.

» Die in der Eigentimerstrategie enthaltene Zielsetzung bezilglich Kooperationen und Be-
teiligungen konnte bisher nicht im erwarteten Sinne erreicht werden. Die damit ange-
strebte Verminderung der Risikolage fir die Stadt ist bislang nicht eingetreten.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass sich die Entwicklung der Xundheit unter Berlcksichti-
gung der inneren und dusseren Rahmenbedingungen zeigen lasst. Die heutige Situation
(hohe Verwaltungskosten und hoher Personalbestand, zu tiefe Reserven, Abnahme bei den
obligatorisch Krankenpflegeversicherten, hohes Pramienniveau in Luzern) und der splrbar
starkere Druck auf die Gesellschaft haben den Stadtrat veranlasst, anlasslich der Uberpriifung
der Eigentlimerstrategie strategische Grundsatziberlegungen anzustellen und die Verausse-
rung dieser Beteiligung eingehend zu prifen. Dies fihrte zur Erkenntnis, dass das Halten der
Aktien an der Xundheit durch die Stadt mittel- und langerfristig weder fur die Stadt noch fir
die Xundheit und deren Mitarbeitende und Versicherte echte Vorteile bringt. Ferner vertritt
der Stadtrat die Ansicht, dass das Halten und Fihren einer Krankenkasse nicht zu den Kern-
aufgaben einer Gemeinde gehort, weshalb darauf zu verzichten ist.

Der Stadtrat hat sich deshalb fiir eine vollstandige Trennung von der Xundheit ausgespro-
chen. Er ist Gberzeugt, dass heute ein solcher Schritt aus einer Position relativer Starke ge-
plant und durchgefiihrt werden kann, was angesichts der absehbaren Entwicklungen im
Krankenkassenwesen und des geringen strategischen Potenzials von kleineren Kassen in Zu-
kunft nicht als selbstverstandlich angenommen werden kann. Heute kann die Stadt noch Be-
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dingungen aufstellen und auf deren Erflllung bestehen. Dies erméglichte das Aushandeln
einer vorteilhaften Lésung im Interesse aller Beteiligten.

3 Moglichkeiten der Abgabe bzw. der Verausserung
der Aktienbeteiligung

Wie unter Ziff. 1.2 erwahnt, enthalt der Antrag des B+A 10/1996 die Formulierung, dass sich
die Stadt vorbehalt, ,je nach der Entwicklung auf dem Krankenversicherungsmarkt ihr Akti-
enkapital oder einen Teil davon an den OKKV oder an das Personal der Kasse oder an Dritte
abzugeben oder zu verdussern”. Diese drei Varianten werden nachfolgend beschrieben.

3.1 Variante 1: Fusion mit den anderen Mitgliedern des OKKV

Der B+A 10/1996 behandelt ausgedehnt die Perspektiven der Zusammenarbeit mit dem OKKV
bis hin zu einem Aktienverkauf und der damit verbundenen Reduktion des Risikos der Stadt.
An dieser Strategie wurde intensiv gearbeitet, wobei mit der Zeit fir die damalige OKK
Luzern Risiken sichtbar wurden, die zum Entscheid fuhrten, den Weg der vollstandigen Selbst-
standigkeit zu beschreiten und die Reserven zu dufnen.

Der Verband ist heute nicht mehr téatig. Die Marke OKK wird nur noch von der OKK Grau-
bunden, welche die OKK Winterthur ibernommen hat, benutzt. Die Gbrigen ehemaligen Mit-
glieder traten aus dem Verband aus und sind heute wie Xundheit als unabhangige Kassen mit
einer eigenen Marke etabliert: als Carena Schweiz (ehemals OKK Ostschweiz) und als Vivao
Sympany AG (vorher OKK Basel).

Fazit: Dieser Weg ist nicht mehr méglich.

3.2 Variante 2: Verausserung bzw. Abgabe der Aktien an das Personal

FlUr eine Verausserung der Aktien an die Mitarbeitenden wurde von Vertretern der Xundheit
ein Partnerschaftsmodell entwickelt, das der Stadtrat ausfthrlich diskutiert hat. Diese Losung
hatte zwar die Vorteile der Gewahrung der vollen unternehmerischen Freiheit, der Erhaltung
der heutigen Struktur, der Kontinuitat in der Unternehmenskultur und des Fihrungsstils und
brachte eine hohe Identifikation der Mitarbeitenden und Aktionare mit der Arbeitgeberin.
Dagegen sprechen die folgenden Griinde:

* Die Mitarbeitenden kénnen den von einer Krankenkasse offerierten Kaufpreis (Markt-
wert) nicht aufbringen. Gemass eigenen Angaben der Xundheit sind Management und
Mitarbeitende nicht in der Lage, eine genligende Finanzierung aus eigener Kraft sicher-
zustellen. Dies ware nur mit einer namhaften Bankverschuldung méglich. Auch kann die



heute knappe Eigenkapitalbasis nur ungenligend verstarkt werden, was fir das ange-
strebte Wachstum der Kasse aber notwendig ist.

» Die Stadt gibt wohl aus juristischer Sicht ihre Verantwortung und das Risiko ab. Aufgrund
der tiefen Reserven und der schwachen Eigenkapitalbasis besteht weiter eine moralische
Verantwortung, die bei einer Verschlechterung der finanziellen Lage der Gesellschaft
modglicherweise zum Tragen kame.

Fazit: Diese Losung ist nicht zielfihrend, weil die Finanzierung der Transaktion durch das Per-

sonal (Mitarbeitende, Kader und Verwaltungsrat) ohne private Verschuldung der Aktionarin-

nen und Aktionare nicht gewahrleistet werden kann. Daraus erwachst der Stadt eine poli-
tisch-moralische Verpflichtung, die unerwiinscht ist.

33 Variante 3: Verausserung an einen Dritten

» Die Formulierung im Antrag des B+A 10/1996, ,je nach der Entwicklung auf dem Kran-
kenversicherungsmarkt ihr Aktienkapital oder einen Teil davon ... an Dritte abzugeben
oder zu veraussern”, lasst verschiedene Moglichkeiten offen. Dementsprechend hat der
Stadtrat mehrere mogliche Varianten von Verkaufen an Dritte analysiert und bewertet:

» teilweiser oder vollstandiger Verkauf an eine Krankenkasse,

» teilweiser oder vollstandiger Verkauf an eine Versicherungsgesellschaft,

» teilweiser oder vollstandiger Verkauf an einen branchenfremden Dritten.

Fazit: Als vorteilhafteste Losung hat sich klar ein Verkauf des gesamten Aktienkapitals an eine

grossere Krankenkasse herauskristallisiert. Der Stadtrat ist diesen Weg unter Beizug des Ver-

waltungsrates und des Direktors der Xundheit weitergegangen und hat den Vorschlag unter

Ziff. 4 entwickelt.

34 Zusatzvariante: Uberfiihrung in eine Stiftung

Die Stiftung als Rechtsform wurde im Hinblick auf die Verselbststandigung eingehend ge-
pruft, sie wird jedoch im B+A 10/1996 nicht als Lésungsvariante aufgefihrt. Der Bericht und
Antrag begrindet dies unter Ziffer 451: Die Stiftung ist vom System her sehr trége. ,Entspre-
chend ist sie zur Filhrung einer Unternehmung, auch wenn ein entsprechender Stiftungs-
zweck grundsatzlich zuldssig ware ..., eher ungeeignet.” Tatsachlich haben einige Kranken-
kassen die Stiftung als Rechtsform gewaéhlt, so auch die ehemalige OKK Basel, die heutige
Sympany. Allerdings erhalt Sympany bis Ende 2012 vom Kanton ,Betriebs- und Risikobeitra-
ge”, weshalb eine gewisse Nahe zum Kanton angebracht erscheint. Im Rahmen der Erarbei-
tung dieses Berichtes und Antrages wurde die Variante Stiftung neu beurteilt. Die klaren
Nachteile dieser Losung sprechen jedoch zugunsten eines Verkaufs.

Fazit: Das Einbringen der Xundheit in eine Stiftung bringt aus der Sicht des Stadtrates keine
vollstandige Loslésung von der Stadt, die als Stifterin weiterhin mit der Kasse in Verbindung
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gebracht wird. Auch wird dadurch die Problematik der tiefen Eigenkapitalisierung nicht ge-
|6st.

4 Stadtratliche Uberlegungen zur Verdusserung
4.1 Die Bedingungen des Stadtrates an die Erwerberin

Die spezifische Ausgangslage einer privatrechtlich organisierten Aktiengesellschaft im Eigen-

tum einer Gemeinde, die Ricksichtnahme auf die Mitarbeitenden, die bis 1998 stadtische An-

gestellte waren, aber auch die Gegebenheiten im politischen Umfeld haben den Stadtrat be-

wogen, fur diese Transaktion eine Reihe von Bedingungen und Auflagen zu stellen:

= Der personelle Uberbestand der Xundheit (vgl. Ziff. 2.3 Abs. 3) soll sozialvertraglich in
einen zu definierenden Sollbestand tGbergefuhrt werden. Fur die Mitglieder der Ge-
schaftsleitung der Xundheit sollen angemessene Losungen entwickelt werden.

= Den Versicherten der Xundheit, die in der Stadt Luzern und in Littau wohnen, sollen die
bisherigen Versicherungsleistungen und -modelle zu konkurrenzfahigen Pramien angebo-
ten werden.

» Der Sozialversicherungscluster in Luzern und die Wertschopfung in der Stadt durfen nicht
durch eine Abwanderung in ein anderes Gebiet geschwacht werden.

4.2 Stadtratliche Grundsatze hinsichtlich der Verausserung

» Der Verwaltungsrat und der Direktor der Xundheit werden von Beginn an in die Planung
und Durchfihrung der Transaktion einbezogen.

» Da bei der Xundheit im Unterschied zu den beiden anderen stadtischen Gesellschaften
ewl und vbl kein Gesamtarbeitsvertrag besteht, werden allfallige Personalabbaumass-
nahmen im Sinne einer forderlichen Sozialpartnerschaft mit den zustéandigen Personal-
verbanden direkt besprochen.

» Die Stadt beabsichtigt, das Kapital der Xundheit zu 100 % zu veraussern und damit ihre
Verantwortung vollstadndig abzugeben.

» Die Stadt strebt den optimalen Verkaufserlds an, der unter Berilcksichtigung der stadt-
ratlichen Bedingungen zu erzielen ist.

* Im Interesse der Xundheit und der Kaufinteressenten muss die Transaktion rasch und zum
richtigen Zeitpunkt (Frihsommer 2008) abgewickelt werden.

= Mit der Abwicklung soll ein erfahrenes Merger-&-Acquisition-Unternehmen betraut wer-
den.



4.3 Auswahl der potenziellen Interessenten

Aufgrund der strengen Bedingungen hat der Stadtrat entschieden, eine beschrankte Anzahl
von Krankenkassen zur Unterbreitung eines Angebots einzuladen. Er zahlt bei Instituten, die
dank ihrer starken Verwurzelung mit der Region Luzern die Xundheit kennen und richtig
einschatzen kdénnen, auf die Bereitschaft zum Eingehen auf die stadtischen Auflagen. Bei
einer lokal bekannten Kasse sind die dargestellten Griinde und das echte Interesse an der
Xundheit besser zu verifizieren. Auch steht ein lokal verwurzeltes Unternehmen unter einem
gewissen Druck der Offentlichkeit, die auferlegten Bedingungen auch wirklich zu erfullen.
Neben betriebswirtschaftlichen Argumenten und dem Angebot zur Kontinuitat fir die Be-
schaftigten wurde auch der volkswirtschaftliche Aspekt bertcksichtigt: Mit dem Verkauf der
Aktien an eine hier ansassige Unternehmung bleibt die Wertschépfung erhalten, und es wird
diese Unternehmung und damit der Wirtschaftsstandort Luzern gestarkt.

5 Verkauf der Aktien der Xundheit an Concordia
Beteiligungen AG

Der Stadtrat hat gestitzt auf den eingehenden Evaluationsprozess dem Angebot der Concor-

dia Beteiligungen AG (Concordia) den Vorzug gegeben.

Concordia hat sich vertraglich verpflichtet, die unter 4.1 aufgeftihrten Auflagen und Bedin-

gungen einzugehen. Beim Auswahlverfahren spielten die folgenden Elemente eine entschei-

dende Rolle:

» Concordia bietet mit Glber 580 Mitarbeitenden auf dem Platz Luzern hohe Gewahr fir
eine sozialvertragliche Lésung der Personalsituation. Der geplante Personalausbau von
Concordia, die natrliche Fluktuation und die Méglichkeiten interner Umplatzierung bie-
ten sehr glinstige Voraussetzungen, bei der Anpassung des Personalbestandes der Xund-
heit Kiindigungen zu vermeiden, was bei einem Alleingang der Xundheit kaum méglich
ware. Auch sollen die Mitarbeitenden der Xundheit gleich behandelt werden wie diejeni-
gen der Concordia-Gruppe. Dies gilt auch fir die Mitglieder der Geschaftsleitung der
Xundheit.

Concordia erstattet der Stadt Luzern zuhanden des Stadtrates einen Bericht per 1. April
2010 betreffend die getroffenen Massnahmen fiir Mitarbeitende.

» Concordia kann den in der Stadt Luzern und in Littau Versicherten der Xundheit die bis-
herigen Versicherungsleistungen und -modelle zu konkurrenzfahigen Pramien anbieten.
Concordia ist mit 50 % an der Sanacare beteiligt, die schweizweit 13 HMO-Praxen be-
treibt. Sie beweist damit ihr strategisches Interesse an alternativen Angeboten.

= Concordia ist in der Stadt Luzern stark verwurzelt. Der Hauptsitz und der Sitz der Direk-
tion befinden sich hier. Eine Starkung der Concordia als zweitgrosster in der Stadt ansas-
siger Krankenversicherung starkt auch den Sozialversicherungscluster in Luzern. Die in
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Luzern angesiedelte administrative Behandlung der Dossiers der bei der Xundheit Versi-
cherten erhalt die Wertschépfung in der Stadt.
» Concordia fuhrt die Xundheit als auf dem Markt auftretende Krankenversicherung weiter.
= Concordia hat sich in den letzten Jahren ein modernes und zukunftsorientiertes Image
erarbeitet und will ihre Marktposition weiter ausbauen. Diese Aufbruchmentalitat kommt
dem Betriebsklima und der gelebten Firmenphilosophie der Xundheit sehr entgegen.

Mit den beschriebenen Argumenten ist Concordia die ideale Partnerin flr den Erwerb der Ak-
tien der Xundheit. Concordia ist als sozial handelnde Arbeitgeberin bekannt und bietet Ge-
wahr fir ein faires Verfahren. Ferner zeigt sie in einem Integrationsszenario glaubhaft auf,
wie sie die Werte der Xundheit als eigenstandig auftretende Anbieterin auf dem Markt erhal-
ten und entwickeln will. Diese strategisch unterlegte Absicht der Weiterfihrung der Xundheit
als Krankenversicherung erleichtert den Entscheid, die Aktien der Xundheit der Concordia zu
verkaufen.

Der Kaufvertrag wird auf ausdrlckliches Verlangen der Erwerberin nicht veréffentlicht. Dies
entspricht den Gepflogenheiten solcher Transaktionen.

6 Auswirkungen der Verausserung an Concordia
6.1 Auswirkungen des Verkaufs aus Sicht der Stadt

Der Stadtrat erreicht mit dem Verkauf der Xundheit an Concordia die folgenden Ziele:

» Definitive Abgabe der Verantwortung an eine kompetente Tragerschaft fir eine Auf-
gabe, deren Zugehorigkeit zur Stadt nur aus der Geschichte heraus begriindet werden
kann, die aber nicht zu ihren Kernaufgaben zahlt.

» Starkung des Versicherungsclusters durch Starkung einer schweizweit bedeutenden Kran-
kenversichererung mit Sitz in Luzern

» Erhalt der Wertschépfung in der Stadt

»  Er6ffnung von Entwicklungsméglichkeiten dank der Finanzkraft der neuen Eigentimerin,
die unter den bisherigen Eigentumsverhaltnissen nur stark eingeschrankt méglich waren.

* Hohe Gewahr fir den Erhalt von Arbeitsplatzen innerhalb der Concordia-Gruppe und
Minimierung der negativen Wirkungen des notwendigen Abbaus beim Personalbestand

» Erzielen eines angemessenen Verkaufserldses und Durchsetzung der stadtischen
Bedingungen.

Der Stadtrat ist sich bewusst, dass mit dem Eigentiimerwechsel bei der Xundheit in der Bran-

che, bei den Mitarbeitenden und auch bei der Kundschaft Verunsicherung entstehen kann.

Die Concordia als Erwerberin der Xundheit bietet Gewahr fiir eine professionelle Abwicklung

auch unter diesem Aspekt.



6.2 Auswirkungen des Verkaufs aus Sicht der Mitarbeitenden
der Gesellschaft

Vor allem in der Vorbereitungs- und Ubergangsphase kann die Anderung der Besitzverhalt-

nisse einer Gesellschaft bei den Mitarbeitenden zu Verunsicherungen fuhren. Das Evalua-

tionsverfahren wurde bewusst ohne Einbezug der Mitarbeitenden durchgefiihrt. Der Ver-

waltungsrat, der Direktor und einige Kadermitarbeitende waren in den Prozess integriert. Bei

der Auswahl des Erwerbers wurde bewusst auf eine vergleichbare Firmenkultur Rucksicht

genommen, damit bei der Umsetzung und Integration moglichst keine negativen Auswir-

kungen entstehen. Dazu gehdrt besonders das Anbieten von Stellen fur Mitarbeitende der

Xundheit bei der Concordia.

Der Stadtrat sieht im Verkauf der Xundheit an die Concordia auch Chancen fur die Mitar-

beitenden und das Kader, diese sind:

» die Erweiterung der beruflichen Entwicklungsméglichkeiten innerhalb der grésseren
Unternehmensgruppe,

= keine Anderung des Arbeitsorts, nur beschrankt Veranderungen des Arbeitsumfelds und
Arbeitsgebiets.

6.3 Auswirkungen des Verkaufs aus Sicht der Versicherten

Eine Krankenkasse in der Grdsse der Xundheit als vollstandig selbststandige Einheit zu be-
treiben erfordert einen relativ hohen Organisationsgrad, der sich in entsprechend hohen
Personal- und Verwaltungskosten niederschldgt. Dementsprechend kann die Xundheit nicht
zu den Kassen mit giinstigen Pramien gehéren. Die Concordia beabsichtigt, den Marktauftritt
beizubehalten und Synergien bei den rickwartigen Abteilungen und der Filhrungsstruktur zu
gewinnen. Wie weit sich dieses Geschaftsmodell auf die Pramien selbst auswirkt, kann nicht
abschliessend gesagt werden, da die stets wachsenden Kosten des Gesundheitssystems auf die
Pramien Uberwalzt werden missen. Aufgrund ihrer eigenen Aufstellung im Markt ist die Con-
cordia jedoch in der Lage, die von der Xundheit angebotenen Leistungen und Modelle (HMO,
Hausarzt, Telmed) weiterhin anzubieten. Damit die Xundheit einer positiven Zukunft entge-
genblicken kann, sind marktgerechte Pramien eine Grundbedingung. Somit ist auch in dieser
Hinsicht die Wahrung der Interessen der Versicherten gewahrleistet.

7 Letter of Intent mit Concordia

Mit der Unterzeichnung einer Erklarung am 16. bzw. 22. April 2008 haben die Stadt und die
Concordia ihre Absicht bekundet, den Verkauf bzw. Kauf der Aktien der Xundheit weiterzu-
verfolgen.
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7.1 Wesentliche Inhalte des Letter of Intent

«l. Die Xundheit bleibt als eigenstandiges Unternehmen bestehen

Die Gesellschaft soll als ein eigenstandiges Unternehmen mit dem Namen Xundheit in der
CONCORDIA-Gruppe als 100%ige Tochter der CONCORDIA Beteiligungen AG bestehen blei-
ben. Damit wird das Sozialversicherungscluster in Luzern nicht geschwacht, die Identitat der
einzelnen Unternehmen bleibt erhalten und es wird eine Identifikation der Mitarbeitenden
mit ihrem Arbeitgeber erméglicht, welche auch fur die Dienstleistungsqualitat entscheidend
ist.

Die Versicherten der Gesellschaft mit Wohnsitz in der Stadt Luzern werden wegen der Uber-
nahme nicht héhere Pramien bezahlen, als wenn die Gesellschaft eigenstéandig bleiben wiir-
de. Die Pramienentwicklung verlauft so, wie wenn die Gesellschaft ausserhalb der
CONCORDIA-Gruppe weiterhin aktiv bleiben wiirde.

Il. Sozialvertragliche Lésungen fiir die Mitarbeitenden

Im Bestreben der Arbeitsplatzerhaltung in der Stadt Luzern wird die CONCORDIA nach bes-

tem Willen und im Rahmen ihres rechtlichen Einflussbereiches darum bemuht sein, allen Mit-

arbeitenden der Gesellschaft einen Arbeitsplatz bei der Gesellschaft oder bei einer anderen

Gesellschaft der CONCORDIA-Gruppe zu bieten. Es wird jedoch kaum moglich sein, fir alle

Mitarbeiter der Gesellschaft, welche von der Anpassung des Personalbestandes betroffen

sind, eine Losung innerhalb der CONCORDIA-Gruppe zu finden. Flur die Mitarbeitenden wer-

den sozialvertragliche Lésungen wie folgt entwickelt:

» Alle heutigen oder bereits angestellten Lernenden sowie Praktikanten werden bei der
Gesellschaft oder innerhalb der CONCORDIA-Gruppe fertig ausgebildet. Die Anzahl Lehr-
stellen wird danach reduziert werden missen.

» Die Gbrigen Mitarbeitenden (Sachbearbeiter, mittleres Kader, ohne Mitglieder der Ge-
schaftsleitung) werden bei der Ubernahme der Gesellschaft alle Gibernommen. Eine An-
passung des Personalbestandes im Laufe 2008/2009 verlauft mit so wenigen Kiindigungen
wie moglich. Die natirlichen Fluktuationen sowie offenen Stellen in der CONCORDIA-
Gruppe werden genutzt. Eine Garantie, dass es zu keinen Kindigungen kommt, kann
nicht abgegeben werden.

» Donald Locher bleibt Direktor der Xundheit.

»  FUr die weiteren Mitglieder der Geschaftsleitung wird geprift, wer mittelfristig weiterbe-
schaftigt werden kann. Es erfolgen Interviews mit den Mitgliedern der Geschaftsleitung.
Danach werden den Mitgliedern der Geschaftsleitung — wo méglich — neue Stellen ange-
boten.

* FUr jene Mitglieder der Geschaftsleitung, denen keine weitere Beschaftigung angeboten
werden kann, wird ein professionelles Outplacement mit einer Neuorientierung im 2008
und 2009 von der CONCORDIA durchgefihrt und finanziert. Auch fir die Gbrigen Mitar-
beitenden, denen kein Angebot gemacht werden kann, wird ein adaquates Outplace-
ment mit einer Neuorientierung im 2008 und 2009 durchgefihrt und finanziert.



lll. Anschluss an die Pensionskasse
Der Anschlussvertrag der Gesellschaft und der Xundheit, Praxis HMO AG, mit der Pensions-
kasse der Stadt Luzern wird unverandert weitergefihrt.

IV. Kaufpreis und Gewahrleistung durch die Stadt
Die CONCORDIA beabsichtigt, 100 % der Aktien der Gesellschaft zum Kaufpreis von
Fr. 3'000'000.- (drei Millionen Schweizer Franken) zu kaufen.

Der offerierte Preis gilt vorbehdéltlich Anpassungen, die sich aus dem revidierten Jahresab-
schluss 2007 gegeniber dem der CONCORDIA abgegebenen provisorischen Jahresabschluss
2007 ergeben kénnen.

Die Stadt Luzern gewahrleistet, dass die Ruckstellungen fir unerledigte Leistungen (d. h. Leis-
tungen flr die versicherten Jahre 2003 bis und mit 2007) in der OKP der Gesellschaft in der
revidierten Bilanz vom 31.12.2007 ausreichen, um die entsprechenden Verpflichtungen zu
decken. Sollten diese Riickstellungen nicht ausreichen, wird die Stadt Luzern der CONCORDIA
diese bis zu einem maximalen Betrag von Fr. 1'000'000.- (eine Million Schweizer Franken)
nachzahlen. Sollten die Riickstellungen zu hoch in der Bilanz ausgewiesen sein, wird die
CONCORDIA der Stadt Luzern diese bis zu einem maximalen Betrag von Fr. 1'000'000.- (eine
Million Schweizer Franken) zurlickerstatten. Die definitive Abrechnung erfolgt auf den

31. Dezember 2012.

Die CONCORDIA leistet den Kaufpreis zu 100 % in Cash beim Closing der Transaktion.”

7.2 Wirkungen des Letter of Intent fiir die Stadt

» Ziffern | bis lll: Die von der Stadt geforderten Zusicherungen zugunsten der Firma Xund-
heit, deren Mitarbeitenden und die Regelung zum Verbleib in der Pensionskasse der Stadt
haben einen wesentlichen Einfluss auf den Kaufpreis bewirkt. Der Stadtrat ist der Mei-
nung, dass das Entgegenkommen beim Kaufpreis vor allem zugunsten der Mitarbeiten-
den aus sozialpolitischer Sicht notwendig und finanziell vertretbar ist.

= Ziffer IV: Der Kaufpreis von 3 Mio. Franken wird der Stadt am Vollzugstag ausbezahlt. Die
Stadt Gbernimmt jedoch Gewahrleistungen im Betrag von maximal 1 Mio. Franken. Die
diesbezlgliche Abrechnung erfolgt auf den 31. Dezember 2012. Die Concordia verpflich-
tet sich ihrerseits, den Kaufpreis um den Betrag zu erhéhen, um den die Rickstellungen
far nicht erledigte Falle in der Bilanz vom 31. Dezember 2007 Gber den effektiven Kosten
lagen. Auch diese Nachzahlung ist auf maximal 1 Mio. Franken begrenzt. Gewahrleistun-
gen sind bei Transaktionen dieser Art Ublich und entsprechend héher, wenn zwischen
dem Zeitpunkt der Geschaftsprifung (Due Diligence), dem Abschlusstag und dem Voll-
zugstag ein langerer Zeitraum besteht. Der Betrag, welcher der Stadt aus dieser Transak-
tion zufliesst, betragt somit maximal 4 Mio. Franken und minimal 2,0 Mio. Franken.

Seite 23



Seite 24

8 Stellungnahme des Verwaltungsrates der Xundheit

Der Verwaltungsrat der Xundheit dussert sich wie folgt:

»FUr den Verwaltungsrat der Xundheit ist ein Verkauf der Aktien an einen Dritten aus rein
ordnungspolitischen Griinden nachvollziehbar. Er opponiert gegen einen Verkauf an
CONCORDIA nicht, unter der Pramisse, dass es flr das Unternehmen und die Mitarbeitenden
eine gute und vertretbare Lésung gibt und die Kauferin CONCORDIA vor Vertragsunterzeich-
nung diesbezlgliche Zusicherungen abgegeben hat. Dem Verkauf an CONCORDIA ist auch
hinsichtlich der in naher Zukunft zu erwartenden Entwicklungen in der Branche durchaus
etwas Positives abzugewinnen. Im Ubrigen bringt eine Entkoppelung von Politik (Stadt
Luzern als Eignerin mit Oberaufsichts-Funktion) und Wirtschaft (Xundheit als private Aktien-
gesellschaft) eindeutige Vorteile mit sich.

Der Verwaltungsrat hat allerdings seit langerem die Beibehaltung des ,Status Quo’ und in
jungster Zeit auch noch eine Variante ,Status Quo Plus’ (Stiftungslosung) favorisiert. Bei dieser
Positionierung hat der Verwaltungsrat auf seine eigene Beurteilung sowie auf Aussagen und
Analysen von anerkannten Gesundheitsbkonomen abgestutzt. Branchenkenner wie Manfred
Manser, Vizeprasident von Santésuisse und CEO von HELSANA (grésste Krankenkasse der
Schweiz), gehen davon aus, dass es in ein paar Jahren noch drei bis vier schweizweit tatige
Versicherungsgruppen mit je ein bis zwei Millionen Versicherten geben wird. Daneben - so
Manser — wird es etwa zehn regionale Nischenkassen mit je 50'000 bis 100'000 Versicherten
geben. Der Verwaltungsrat ist der Auffassung, dass Xundheit einer dieser Nischenplayer sein
kénnte.

Die Notwendigkeit eines Verkaufes aus rein 6konomischen Griinden bezweifeln auch der von
der Stadt Luzern beigezogene Fachexperte Dr. Erwin Steiger ebenso wie der schweizweit be-
kannte und anerkannte Gesundheitsokonom Dr. oec. HSG Willy Oggier in einem allerneues-
ten Gutachten, welches er fir Xundheit erstellt hat.

Es gibt stichhaltige Griinde, welche flr eine Beibehaltung der Eigenstandigkeit sprechen.
Denkbar ist, dass Xundheit wie bisher unter der bisherigen Eigentimerschaft weitergefihrt
werden kann. Vorteile bringt eine Variante ,Status Quo Plus’, wonach die Stadt Luzern das
Aktienkapital von Xundheit in eine Stiftung einbringt und das Unternehmen inskliinftig unter
dieser Stiftung weitergefiihrt wird. Dieses Modell wird schon andernorts (z. B. OKK Basel und
OKK Graubuinden) mit Erfolg angewandt und eliminiert die heute vorhandenen politischen
Risiken der Eigentimerschaft.

Insgesamt ist der Verwaltungsrat aber bereit, den ordnungspolitischen Interessen der Stadt
Luzern den Vorrang einzuraumen und den Verkauf an CONCORDIA unter den eingangs er-
wahnten Pramissen zu unterstitzen.”



9 Verwendung des Verkaufserloses

Die Motion 160 verlangt, den Verkaufserlés primar fur den Schuldenabbau und sekundar fur

Steuersenkungen einzusetzen. Dies lasst erahnen, dass ein mdéglichst hoher Verkaufspreis

anzustreben ist.

Der Stadtrat legt grossten Wert auf die Erfullung der Auflagen und Bedingungen gemass

Ziff. 4.1. Er setzt damit bewusst nicht auf Gewinnmaximierung, sondern auf maximale Er-

fullung seiner Bedingungen, was einen gewissen negativen Einfluss auf die Hohe des Veraus-

serungserldses zur Folge hat.

Der Stadtrat schlagt die folgende Verwendung des Erl¢ses aus dem Verkauf der Aktien der

Xundheit in der H6he 3,0 Mio. Franken vor:

»  Fr. 400'000.- (der Betrag entspricht dem nominellen Aktienkapital) sind der Laufenden
Rechnung gutzuschreiben,

* Fr. 1'600'000.— werden in den Sozialfonds der Stadt Luzern eingelegt und

*= Fr. 1'000'000.- sind flr Gewahrleistungen spéatestens bis 31. Dezember 2013 in der Bilanz
zurickzustellen.

Die Grunder der , Krankenverpflegungsanstalt lediger Gesellen” wollten eine soziale Institu-

tion schaffen. Es macht deshalb Sinn, den Verkaufserlos sozialen Zwecken zuzufihren. Mit

der Einlage in den Sozialfonds werden die Voraussetzungen geschaffen, die im Reglement

verankerten Zwecke Uber langere Zeit zu finanzieren.

10 Parlamentarische Vorstosse
10.1 Motion 160 2004/2009

Mit der Motion 160 vom 27. Juli 2006: ,Verausserung Offentliche Gesundheitskasse Schweiz
AG (Xundheit)” verlangte René Kuhn namens der SVP-Fraktion, dass der Stadtrat die Aktien
der Xundheit zu 100 % veraussert und den Erlds primér far den Schuldenabbau und sekundar
fur Steuersenkungen verwendet. Mit diesem Bericht und Antrag werden die Forderungen des
Motionars erflllt, was die Verausserung der Aktien betrifft, auch wenn der Stadtrat einen
anderen Verwendungszweck fir den Nettoerlds beantragt, namlich die Einlage in den Sozial-
fonds der Stadt Luzern. Der Stadtrat nimmt deshalb die Motion teilweise entgegen.

10.2 Interpellation 304 2004/2009

Mit der Interpellation 304 vom 20. August 2007 ,Die Krankenkasse ,Xundheit’ - ein neuer
Sanierungsfall?” verlangte René Kuhn namens der SVP-Fraktion die Beantwortung einer
Reihe von Fragen zur Geschaftslage und finanziellen Situation der Xundheit. Diese werden
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mit dem vorliegenden Bericht und Antrag im Wesentlichen beantwortet, soweit nicht schon
mit dem Antrag selbst die Antworten gegeben werden.

1" Antrage

Der Stadtrat beantragt Ihnen deshalb,

1. die Aktien der Xundheit, Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG, im Nominalbetrag
von Fr. 400'000.— zum Preis von 3 Mio. Franken an die Concordia Beteiligungen AG zu ver-
kaufen.

2. den Verkaufspreis wie folgt zu verwenden:

*  Fr. 400'000.- (entspricht dem nominellen Aktienkapital) der Laufenden Rechnung gut-
schreiben,

*= Fr. 1'600'000.- in den Sozialfonds der Stadt Luzern einlegen,

*= Fr. 1'000'000.- fiir Gewahrleistungen spatestens bis 31. Dezember 2013 in der Bilanz
zurlckstellen.

3. die Motion 160, René Kuhn namens der SVP-Fraktion, vom 27. Juli 2006: ,,Verausserung
Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG (Xundheit)”, teilweise entgegenzunehmen und
als erledigt abzuschreiben.

Er unterbreitet Innen einen entsprechenden Beschlussvorschlag.

Luzern, 21. Mai 2008

Urs W. Studer Toni Gopfert
Stadtprasident Stadtschreiber

" Stadt
Luzern

Stadtrat



Der Grosse Stadtrat von Luzern,

nach Kenntnisnahme vom Bericht und Antrag 21 vom 21. Mai 2008 betreffend

Xundheit, Verkauf der Aktien an die Krankenkasse Concordia,
gestutzt auf den Bericht der Geschaftsprifungskommission,

in Anwendung von Art. 69 lit. b Ziff. 11 der Gemeindeordnung der Stadt Luzern vom
7. Februar 1999,

beschliesst:

I. Die Aktien der Xundheit, Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG, im Nominalbetrag
von Fr. 400'000.— werden zum Preis von 3 Mio. Franken an die Concordia Beteiligungen
AG verkauft.

Il. Der Verkaufspreis wird wie folgt verwendet:
=  Fr. 400'000.- (entspricht dem nominellen Aktienkapital) werden der Laufenden Rech-
nung gutgeschrieben,
*=  Fr. 1'600'000.— werden in den Sozialfonds der Stadt Luzern eingelegt,
= Fr. 1'000'000.- werden fur Gewahrleistungen spatestens bis 31. Dezember 2013 in der
Bilanz zurickgestellt.

lll. Die Motion 160, René Kuhn namens der SVP-Fraktion, vom 27. Juli 2006: , Verausserung
Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG (Xundheit)”, wird teilweise entgegengenom-
men und als erledigt abgeschrieben.
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Definitiver Beschluss des Grossen Stadtrates
zu B+A 21/2008 ,Xundheit, Verkauf der Aktien an die Krankenkasse Concordia”
(unter Beriicksichtigung der im Grossen Stadtrat beschlossenen Anderung)

Der Grosse Stadtrat von Luzern,

nach Kenntnisnahme vom Bericht und Antrag 21 vom 21. Mai 2008 betreffend
Xundheit, Verkauf der Aktien an die Krankenkasse Concordia,
gestutzt auf den Bericht der Geschaftsprifungskommission,

in Anwendung von Art. 69 lit. b Ziff. 11 der Gemeindeordnung der Stadt Luzern vom
7. Februar 1999,

beschliesst:
I.  Der vom Stadtrat beantragte Verkauf der Aktien der Xundheit, Offentliche
Gesundheitskasse Schweiz AG, im Nominalbetrag von Fr. 400'000.— zum Preis von 3 Mio.

Franken an die Concordia Beteiligungen AG wird abgelehnt.

II. Die Motion 160, René Kuhn namens der SVP-Fraktion, vom 27. Juli 2006: , Verausserung
Offentliche Gesundheitskasse Schweiz AG (Xundheit)”, wird abgelehnt.

Luzern, 11. September 2008

Namens des Grossen Stadtrates von Luzern

Rolf Hilber Toni Gopfert
Ratsprasident Stadtschreiber

" Stadt
Luzern

Grosser Stadtrat
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