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Übersichtspläne der Umgebung für ÖV-Haltestellen 

 

Wenn immer möglich sollen Personen in der Stadt zu Fuss, mit dem Velo oder mit dem öffent-

lichen Verkehr unterwegs sein. Fast immer ist man bei längeren Fahrten mit dem öffentlichen 

Verkehr darauf angewiesen, ein- oder mehrmals umzusteigen. Auf dem Bahnhofplatz wur-

den inzwischen neue Stelen montiert, an anderen Haltestellen in der Stadt Luzern fehlen je-

doch Orientierungshilfen bei der Anschlusssuche vollständig. Negativbeispiel ist der Pilatus-

platz, wo die Busse an vier verschiedenen Kanten abfahren, jedoch nirgends ersichtlich ist, wo 

welcher Bus in welche Richtung fährt. Ebenfalls unübersichtlich ist die Situation im Raum Lu-

zernerhof, wo es sogar fünf Abfahrtskanten gibt. Während regelmässige Benutzerinnen und 

Benutzer des ÖV die entsprechenden Umsteigebeziehungen kennen, ist es für ungeübte ÖV-

Benutzerinnen/-Benutzer und für Touristinnen und Touristen ohne fremde Hilfe oder ohne 

längeres Suchen unmöglich, ihren Anschluss zu finden. Im ÖV-Test von „umverkehR“ wurden 

die Umsteigebeziehungen in Luzern entsprechend schlecht bewertet. 

 

Andere Städte im In- und Ausland machen schon länger vor, wie dieses Problem zu lösen ist: 

Sämtliche Haltestellen verfügen über einen Übersichtsplan, mit dem man sich im näheren 

Umfeld der Haltestelle orientieren kann. Fahren Busse an verschiedenen Orten in der Umge-

bung, werden diese Abfahrtsorte auf der Karte klar bezeichnet. Dadurch findet man nicht nur 

die ÖV-Anschlüsse schneller, sondern es kann Ortsunkundigen gleichzeitig eine Orientie-

rungshilfe im Quartier bieten. 

 

Wir bitten den Stadtrat daher, sich bei den vbl und/oder beim VVL dafür einzusetzen, dass 

sämtliche Haltestellen auf Stadtgebiet mit einem Übersichtsplan der näheren Umgebung aus-

gestattet werden. 
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