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 Stadt Luzern digital –  

Laufende Projekte 

 

 

 

 

Projekt Beschreibung Dienstabteilung 

   

 

E-Government 

 

   

eCounting Die Erfassung von Stimmzetteln mittels  

Scanner inkl. Resultatermittlung. In Betrieb seit 

November 2018. 

Bevölkerungs-

dienste 

eUmzug Umziehen per Mausklick. Seit KW3 2019  

erfolgreich in Betrieb. In der ersten Woche  

bereits 50 gemeldete Umzüge kantonsweit. 

Bevölkerungs-

dienste 

Elektronische  

Reservierung des  

Trauungstermins und 

des Trauungslokals 

Seit Oktober 2018 in Betrieb. Seither über 250 

gebuchte Reservationen. 

Bevölkerungs-

dienste 

Digitales  

Gesuchsportal 

Gesuche im Kultur- und Sportbereich  

werden durchgehend digital eingegeben und 

bearbeitet. 

Kultur und Sport 

Online-Service für  

Reservation von  

Sportanlagen und 

Schulräumen 

Das neue Reservationssystem erleichtert den 

Nutzenden die Suche nach Sportanlagen und 

Räumen. Interessierte können nach der Verfüg-

barkeit suchen, über eine Kalenderfunktion, via 

Karte oder mit einer Texteingabe. 

 

 

 

Kultur und Sport 
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Märkte Reservation und Bezahlung von Marktständen 

für den Flohmarkt online verfügbar seit Mai 

2018. Seit August 2018. 

Reservation online verfügbar für: 

Monatswarenmarkt, Wochenmarkt, Handwer-

kermarkt, Christbaummarkt, Kilbi unter der Egg, 

Herbstmesse. 

Stadtraum und  

Veranstaltungen 

Ausnahme- 

bewilligungen im  

Strassenverkehr 

Eine Ausnahmebewilligung soll in Zukunft über 

eine Onlineplattform bezogen werden können. 

Projekt gestartet. 

Stadtraum und  

Veranstaltungen 

eBaugesuche Luzern Die elektronische Abwicklung von Bau- 

gesuchen (betriebliche Prozesse umgesetzt, 

Phase II Kundenportal sistiert). Projekt wird mit 

einer Studie neu gestartet. Anforderungen an 

die Plattform geprüft. 

Städtebau 

Zentrale  

Adressverwaltung 

Die Adressen aller Bürgerinnen und Bürger, 

Kundinnen und Kunden der Stadt Luzern  

werden zentral geführt. 

Finanzverwaltung 

Onlineportal für  

Betreuungsgutscheine 

Onlineportal für die Beantragung von  

Betreuungsgutscheinen für Kinderbetreuung bei 

der Stadt Luzern. 

Kinder Jugend 

Familie 

GEVER Elektronische Verwaltung aller geschäfts- 

relevanten Unterlagen. Vereinfachung und Ver-

einheitlichung Bewirtschaftung von Dokumen-

ten von der Entstehung über die Nutzung, Auf-

bewahrung bis zur Archivierung oder Vernich-

tung. Umsetzung in Pilotabteilungen. 

 

 

 

 

 

Stadtkanzlei 
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Smart City 

 

   

Digitale Cityplanstellen Digitaler Stadtplan (auf der Rückseite  

digitale Werbung) im öffentlichen Bereich,  

Nutzer/in kann darauf via Touchscreen Infos im 

Zusammenhang mit diesem Stadtplan abfragen 

(z. B. Öffnungszeiten der Verwaltung). 

Stadtplanung 

Public WLAN 2.1 Zugriff in der Innenstadt Luzern via Mobile auf 

ein hochperformatives kostenloses WLAN von 

ewl. 

ewl 

LoRaWAN Flächendeckendes Low-Power-Wireless- 

Netzwerk in der Stadt Luzern für die  

Kommunikation im «Internet der Dinge».  

ewl / arcade 

Intelligente  

Beleuchtung  

Schäferweg 

Öffentliche Beleuchtung mit Bewegungssenso-

ren am Schäferweg auf der Luzerner Allmend. 

Dadurch können 60 Prozent Strom gespart und 

die Lichtverschmutzung massiv reduziert  

werden. In Betrieb seit 2014. 

 

Tiefbauamt / ewl 

   

 

Open Government Data 

 

   

Geoportal «City Maps» 3D-Stadtmodell, Stadtplan, BZO und weitere 

Geoinformationen sind im Internet seit 2018  

zugänglich. Das Geoportal wird laufend und  

bedürfnisgerecht ausgebaut. 

Geoinformations-

zentrum 

OGD-Plattform Kostenloser Bezug von offenen  

Verwaltungsdaten (2019 Pilotphase). 

Geoinformations-

zentrum 
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Objektdatenpool Harmonisierung und koordinierte  

Bewirtschaftung von wichtigen Grund- 

daten zu Gebäude und Wohnungen für Statis-

tik- und Verwaltungsaufgaben. 

Geoinformations-

zentrum 

   

   

 

Work Smart 

 

   

COMMup Durch Skype for Business stehen den städti-

schen Mitarbeitenden neue Zusammenarbeits-

tools zur Verfügung. Seit 2018 in Betrieb.  

Umstellung aller dezentralen Standorte /  

Aussenstellen auf ALL IP in der Umsetzung. 

Zentrale  

Informatikdienste 

HR digital Möglichkeit für Mitarbeitende und Führungs-

kräfte, auf persönliche Informationen zuzugrei-

fen und diese ortsunabhängig zu verarbeiten. 

2018 bis 2021; derzeit Machbarkeitsstudie in 

Bearbeitung. 

Personal 

Pilotprojekt  

Office WLAN 

WLAN in einem definierten Bereich der  

Büroräume und Sitzungszimmer für die  

Nutzung mobiler digitaler Geräte. Vorstudie. 

Zentrale  

Informatikdienste 

Windows 10  

Einführung 

Durch die Einführung von Windows 10 ist das 

mobile Arbeiten und die Zusammenarbeit  

vereinfacht. 

Zentrale  

Informatikdienste 

 


