
Wohnbegleitung

Soziale Dienste



Eine Wohnbegleitung unterstützt betroffene Menschen in 

schwierigen Wohn- und Lebenssituationen. Die Hausbesuche

sollen helfen, vor Ort die anstehenden Probleme im Leben 

anzugehen. Es können wohnspezifische Fragen und psycho-

soziale Anliegen besprochen werden.

Das Angebot richtet sich an Menschen, die auf wirtschaftliche 

Sozialhilfe angewiesen sind und aufgrund ihrer momentanen 

Situation in Wohn- und in anderen Lebensbereichen Unter- 

stützung brauchen. 

Eine Sozialarbeiterin oder ein Sozialarbeiter besucht regel- 

mässig die Klientin oder den Klienten in der Wohnung. Der  

Termin wird vorgängig vereinbart. Im Gespräch werden Fragen 

rund ums Wohnen und die Alltagsbewältigung besprochen. 

Zum Beispiel: Wie kann ich meinen Haushalt in Ordnung  

halten? Wie gewinne ich den Überblick über meine admini- 

strativen Belange? Wie strukturiere ich meinen Tag? Wie  

pflege ich die Kontakte zu meinem sozialen Umfeld?

Es kann nicht immer von Anfang an beurteilt werden, wie 

lange es braucht, um den lebenspraktischen Alltag wieder  

alleine bewältigen zu können. Aus diesem Grund wird die  

Dauer einer Wohnbegleitung individuell vereinbart. Sie richtet 

sich nach den jeweiligen Inhalten und kann einige Wochen,  

aber auch mehrere Monate dauern. Aufgrund von gemeinsam 

erarbeiteten Zielvereinbarungen und deren Überprüfung wird 

die weitere Zusammenarbeit neu definiert.

Was beinhaltet 

eine Wohn- 

begleitung?

Wer kann  

das Angebot  

nutzen?

Was versteht 

man unter  

einer Wohn-

begleitung?

Wie lange 

dauert eine 

Wohn- 

begleitung?

Wohnbegleitung



Ziel ist eine stabile Wohn- und Lebenssituation. Das  

Dienstleistungsangebot des Begleiteten Wohnens  

fördert die soziale Integration und unterstützt die  

Klientinnen und Klienten in ihrer wirtschaftlichen  

und persönlichen Selbstständigkeit.

Bedingung ist der Anspruch auf wirtschaftliche Sozial- 

hilfe in der Stadt Luzern. In Absprache mit der fall- 

führenden Person können sich Interessierte  im Sozial  

Info REX für eine Wohnbegleitung anmelden. Dabei  

müssen mindestens zwei Zielsetzungen für die  

Zusammenarbeit formuliert werden können.

Stadt Luzern

Sozial Info Rex

Obergrundstrasse 3

6002 Luzern

Telefon 041 208 72 22

Öffnungszeiten:

Montag, Dienstag, Mittwoch, Freitag  

13.00–17.00  Uhr

Donnerstag

13.30–18.30 Uhr

Was ist das Ziel 

einer Wohn- 

begleitung?

Wie komme ich 

zu den Dienst-

leistungen?


