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Die Einkommensverwaltung übernimmt in Absprache mit 

den Hilfesuchenden die finanziellen und administrativen 

Verpflichtungen (Zahlungen, Krankenkassenabrechnungen, 

Ergänzungsleistungen, Steuererklärungen usw.). Nach 

Bedarf können monatliche Beratungsgespräche im Heim 

stattfinden. 

Die Einkommensverwaltung hilft dann, wenn die 

Einkommens- und Vermögensverwaltung nicht von den 

Angehörigen oder anderen Bezugspersonen durchgeführt 

werden kann. Das Angebot soll verhindern, dass Beistand-

schaften nach Erwachsenenschutzrecht notwendig werden.

Die Dienstleistung ist bei einem festen Mandat 

kostenpflichtig.

 

Die Einkommensverwaltung richtet sich an Bewohnerinnen 

und Bewohner der Betagtenzentren, Pflegewohnungen 

und Alterssiedlungen der Viva Luzern AG, welche aus 

gesundheitlichen Gründen nicht mehr in der Lage sind, ihre 

finanziellen und administrativen Verpflichtungen alleine 

zu erledigen. Bei der Einrichtung des Mandates müssen die 

Hilfesuchenden im rechtlichen Sinne urteilsfähig sein.

Betroffene oder Angehörige können telefonisch mit den 

Mitarbeitenden der Einkommensverwaltung Kontakt 

aufnehmen und einen Termin für ein persönliches Gespräch 

vereinbaren.

Was beinhaltet

eine  

Einkommens-

verwaltung?

Wer kann die

Angebote

nutzen?

Wie wird der

Kontakt

hergestellt?

Einkommensverwaltung
Betagtenzentren



     
    

    
Hirs

ch
engra

ben

Bahnhofstrasse

Vögeli-
gärtli

H
irschm

attstrasse

H
irschm

attstrasse

Pila
tusst

rasse

Pila
tusst

rasse

Z
e

n
tra

lstra
sse

Z
e

n
tra

lstra
sse

  O
bergrund

strasse

Bahnhof

Reuss

  Obergrundstrasse 3

Luzern

Stadt Luzern

Soziale Dienste

Einkommensverwaltung Betagtenzentren

Obergrundstrasse 3

Telefon 041 208 72 22

Öffnungszeiten:

08.30–11.30 Uhr

sozialedienste@stadtluzern.ch

www.stadtluzern.ch

 

Kontakt


