Stadt
Luzern

Kinder- und Jugendsiedlung
Utenberg

Notaufnahme Utenberg
fur Kinder
und Jugendliche




Angebot

In der Notaufnahme Utenberg
werden Kinder und Jugendliche in
einer akuten Gefahrdungssituation
rund um die Uhr aufgenommen.
Das Wohl und der Schutz des Kindes
und des/der Jugendlichen stehen

im Vordergrund.

Die NAU bietet sieben Kindern und
Jugendlichen im Alter von 6 bis 18
Jahren ein zeitlich befristetes und
unburokratisches Wohnangebot.
Zusatzlich stehen zwei Notfallbetten
zur Verfligung. Zusammen mit den
Kindern und Jugendlichen und unter
Einbezug der Behoérde und der bis-
herigen Bezugspersonen werden
Lésungen erarbeitet und Entschei-
dungen getroffen.

Akute Gefahrdungssituationen
kénnen sein: kdrperliche Gewalt,
sexuelle Ausbeutung, psychische
Misshandlung, Verwahrlosung,
schwere Auseinandersetzungen
mit den Erziehungsberechtigten,
kurz- oder langfristiger Ausfall der
bestehenden Bezugspersonen
durch Unfall oder Krankheit.



Aufnahmekriterien

Eine akute Gefahrdung macht einen
stationaren Aufenthalt notwendig.
Das Kind oder der/die Jugendliche
muss zur Zusammenarbeit mit dem
Team der NAU, dem bisherigen
Beziehungssystem und weiteren
Fachpersonen bereit sein.

Offnungszeiten

Ganzjahrig wahrend 365 Tagen und
rund um die Uhr. Der Nachtpikett-
dienst kann jederzeit Anfragen far
Notfallplatzierungen entgegen-
nehmen. In dringenden Fallen sind
Platzierungen auch nachts méglich.

Standort

Utenbergstrasse 7, Luzern.
VBL-Bus Nr. 14, Haltestellen
Konservatorium oder St. Anna.

Die NAU befindet sich auf dem Areal

der Kinder- und Jugendsiedlung
Utenberg, oberhalb des Oberstufen-
zentrums Utenberg, am Fusse des
Dietschiberges.

Schulangebot

Soweit moglich, kann die bisherige
Schulklasse besucht werden. Daneben
fuhrt die NAU auch ein eigenes
internes Schulangebot. Hausaufga-
ben- und Studienbetreuung in der
NAU werden den Bedurfnissen der
Kinder und Jugendlichen angepasst.

Weitere Informationen

Stadt Luzern

Notaufnahme Utenberg, NAU
Utenbergstrasse 7, 6006 Luzern
Tel. 041 429 60 65

Fax 041 429 60 68
NAU@StadtLuzern.ch
www.StadtLuzern.ch/NAU

Telefon fur Kinder und Jugendliche

0800 628 628 oder
0800 NAU NAU



